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UVODNIK: 0 OBRAZOVANJU (PRO)MISLIMO PONOVO!

Velike i brze promjene u vrijeme globalnog kretanja (od prirode do ljudi), a koje
su kljuéna odlika savremenoga i postmodernoga doba, zahtijevaju velike i
odgovorne promjene u nauci i obrazovanju. Pred savremeno akademsko drustvo
(naucne institucije, samostalne naucnike / istrazivace, a posebno nastavnike)
stavljen je imperativ djelovanja u skladu s promjenama, a razni obrati (kulturni,
naucni, obrazovni) govore koliko je vazno osluskivati bilo drustva i djelovati u
skladu s istima — migracije, inkluzija, interkulturna proZimanja, geopoetika —
izazovi su s kojima se trebamo (iz)boriti.

Priprema ucenika / studenata za snalazenje i suo¢avanje sa specifiénostima
novih Zivotnih okolnosti u 21. vijeku pred nastavnika je stavila nove zahtjeve i
oc¢ekivanja. Dok se socijalni sistem poput $kolskog mijenja ukorak s drustvenim
promjenama, uloga nastavnika nije postedena — okruzenje u kojem poucavaju, za
razliku od onoga vremena kada su se obrazovali, je sasvim izmijenjeno. Jedna od
razlika izmedu proslog i sadaSnjeg vremena je zasigurno i u informacionim /
komunikacijskim tehnologijama. To nije nimalo jednostavan zadatak jer se
uporedo odvijaju promjene na dva nivoa: o¢ekuje se da promisljaju o ishodima
za ucenike (kakvo dijete Zelimo vidjeti po zavrSetku Skolovanja), a ujedno rade i
na razvoju kompetencija koje mogu doprinijeti odgoju i obrazovanju tako
zamiSljenog ucenika (koje kompetencije treba imati nastavnik za nastavnicke
poslove, kakvog nastavnika treba Skola). Upravo ovim tematskim brojem
Casopisa Post Scriptum, a koji je rezultat odrzane konferencije EDUCO, zelimo
oznaditi prostor u kojem je moguce postaviti sustinska pitanja o obrazovanju i
nastavniku koje ove ishode omogucava. Ako obrazovanje nije kvalitetno, ako ne
priprema ucenika za snalazenje u trenutnim i budué¢im aspektima zivota, ono gubi
smisao.

Obrazovanje je vrijednost, zajednicka svim ¢lanovima drustva zbog cega
je sasvim opravdano ocekivanje da obrazovni stru¢njaci koji ga planiraju,
programiraju i realiziraju moraju imati jasnu viziju oko toga Sta obrazovanjem
zele posti¢i tj. kakvo ono mora biti. Nadalje, sam kvalitet obrazovanja je u
direktnoj vezi sa njihovim kvalitetom rada, zbog Eega je potrebno definirati
klju¢ne poslove i kompetencije koje im pomazu da timski realizuju radne zadatke
na razini zajednic¢kog razumijevanja interdisciplinarno povezanih nastavnickih
profila. 1z tog razloga, nastavak sadrzaja prezentuje aktuelna iskustva struénjaka
i nauénih radnika iz svih sfera odgojno-obrazovne prakse koji nude efikasna
rjeSenja, poglede i pristupe u vezi sa obrazovanjem.

Urednica tematskog broja

Sejla Bjelopoljak
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STILOVI UCENJA KAO
DETERMINANTA SAMOEFIKASNOSTI
KOD DJECE OSNOVNOSKOLSKOG
UZRASTA

Sazetak

U radu se prikazuju rezultati istrazivanja provedenog na uzorku od 126 ucenika od sedmog do devetog
razreda Osnovne skole u Mostaru. U teorijskom dijelu rada govori se o ucenju, stilovima ucenja i
samoefikasnosti ucenika. Cilj rada bio je ispitati da li su stilovi ucenja znacajan prediktor za razvoj
samoefikasnosti kod djece osnovnoskolske dobi, a takoder smo ispitali spolne razlike u stilovima ucenja
i samoefikasnosti. Rezultati koje smo dobili upucuju da su stilovi ucenja znacajne determinante za
objasnjavanje samoefikasnosti kada je auditivni stil ucenja u pitanju. Dakle, rezultati ukazuju da je
auditivni stil kao dimenzija stila ucenja znacajna determinanta samoefikasnosti (Fz100=3,00 p < 0,05,
=0,247, p< 0, 05 ), dok kinesteticki i vizuelni stil nisu statisticki znacajni prediktori. Takoder, rezultati
su ukazali i da postoji statisticki znacajna razlika u samoefikasnosti obzirom na spol. Samoefikasnost
ucenika i ucenica razlikuje se statisticki znacajno, p< 0, 05, gdje su djevojcice (M =26,82) imale
statisticki znacajno veci skor od djecaka (M= 21,06), (t=-2,845, p < 0,05). Rezultati nam pokazuju da
postoje statisticki znacajne razlike izmedu ucenika i ucenica u percepciji dimenzije stila ucenja kada je
u pitanju auditivni stil, gdje su djevojcice imale veci skor (M=20,08), u odnosu na djecake (M= 18,57),
(t=-2, 469, p < 0,05). Kinesteticki i vizuelni stil kao dimenzije stila ucenja, nisu pokazale statisticki
znacajne spolne razlike.

Kljucne rijeci: stil ucenja, samoefikasnost, auditivni, kinesteticki, vizuelni
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Uvod

U ovome radu govori se o ucenju, stilovima uéenja i samoefikasnosti uéenika. Ovim
istrazivanjem nastojat ¢e se dovesti u vezu stilovi ucenja i samoefikasnost ucenika, te ispitati
jesu li i u kojoj su mjeri stilovi uéenja znacajna determinanta samoefikasnosti uc¢enika. S
obzirom da postoje mnoga glediSta i pretpostavke o ucenju, stoga postoje i razne definicije
ovoga pojma. Medutim sve te definicje mogle bi se sazeti pod jednu zajednicku, a to je
definicija Barrona i sar. (2015) koja opisuje ucenje kao proces obrade informacija dobivenih
iskustvom zbog modifikacije svojstava nekog sistema. Prema Isi¢ Imamovi¢ (2015) ucenje je
proces sticanja znanja, navika i vjeStina kao i razvoja cjelokupne li¢nosti. Dakle, ucenje je
slozeni proces kojim se mijenja ponaSanje osobe koja u¢i pod uticajem ranije usvojenoga znanja
i prikupljenih iskustava, a obuhvaca pamcenje informacija, usvajanje znanja, razvoj vjestina,
sposobnosti, navika itd. Buduc¢i da u samome procesu uc¢enja ucenici imaju razli¢ite na¢ine na
koje usvajaju odredeni sadrzaj, mozemo re¢i da imaju i razliCite stilove ucenja.

Stilovi ucenja

Svaki ucenik posjeduje jedinstvene nacine na koje usvaja specifi¢no gradivo. Sve donedavno
se vjerovalo da su razlike u uspjehu ucenika uzrokovane razliitim sposobnostima i
mogucnostima ucenika, njihovom li¢no$¢u, darovitoscéu, inteligencijom. Medutim, danas je
poznato da 1 drugi faktori stilova u¢enja uzrokuju razlicite rezultate pri ucenju i usvajanju
gradiva. Jansen (2003) definira stil uéenja kao preferirani nacin razmisljanja, obrade i
razumijevanja informacija. Sto se ti¢e osjetila kroz koja osoba najées¢e i najlakse prima i
obraduje informacije; odnosno preferiranog senzornog modaliteta, u okviru tradicije
perceptivnoga stila uéenja Soliven (2003, prema Simi¢, 2011) razlikuje stilove udenja kao $to
su auditivni, vizuelni i1 kinesteticki stil. Jedan od Cesto primjenjivanih i koriStenih naziva za ove
stilove ucenja je VAK (visual, auditive, kinesthetic) model koji se razvio na osnovu
neurolingvistickog programiranja (VAK modeli). Prema VAK teoriji jedan ili dva od navedenih
stilova su obi¢no dominantniji. Dominantni stil je najefikasniji nacin na koji ucenik moze
usvojiti nove informacije, s tim da taj stil ne mora biti isti za svako gradivo. Mnogi nauc¢ni
radovi koji se bave ispitivanjem stepena efikasnosti ucenja u kojem su primjenjeni principi
VAK teorije, govore u prilog ovome modelu.

» Auditivni stil ucenja

Kao §to mu i sam naziv govori, auditivan stil uenja odnosi se na ucenje sluSanjem, dakle
ucenici kojima je auditivan stil u¢enja dominantan uce sluSaju¢i sadrzaje, zadatke, upute itd.
Ovakvi ucenici fokusiraju se na zvukove koji ih okruzuju stoga im je od iznimne vaZznosti cuti
1 razumjeti nastavnika dok govori (Remenar, 2020). Takoder, auditivnim ucenicima vazno je i
sve vizualne materijale potkrijepiti govorom, a napisane upute izgovoriti. Osim toga, poZeljno
je u nastavi organizirati debate, ovisno o stepenu uéenja (Grgi¢, Kolakovi¢, 2010).

» Vizuelni stil ucenja

Vizualni stil ufenja odnosi se na usvajanje novih sadrzaja gledanjem, promatranjem i
proucavanjem. Prema Grgi¢ 1 Kolakovi¢ (2010) istrazivanjima koja su proveli americki
znanstvenici utvrdeno je kako je oko 40% ucenika, dakle vecina, vizualnog tipa. Vizualni
ucenici vole fotografije, slike, grafikone, sheme, umne mape, filmove, plakate, simbole, crtanje,
pisanje itd (Grgi¢, Kolakovi¢, 2010). Prilikom ucenja vizualni ucenici Cesto koriste razne
olovke ili markere u boji kojima isti¢u bitno. Uglavnom su dobri ¢itaéi i preferiraju sami Citati,
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a manje vole da im se ¢ita. Ovakvim ucenicima vazno je osigurati okolinu za rad u kojoj im
nista nece odvracati paznju, tj. potrebno je ih udaljiti od prozora ili vrata. Za razliku od
auditivnih ucenika, vizualni ucenici puno bolje uce samostalno (Maduni¢, 2020).

» Kinesteticki stil u¢enja

Kinesteti¢ko-taktilni ucenici izdvajaju se prvenstveno po tome §to su fizicki aktivniji od ostalih
ucenika. To proizlazi iz toga Sto se kinesteticko — taktilni ucenici oslanjaju na pokret pri ucenju,
a metoda koja im pomaze da neSto zapamte i bolje pohrane u paméenje je prenosenje tog
sadrzaja u pokret, odnosno neka vrsta predoCavanja gradiva kretnjama koje ih asociraju na
sadrzaj gradiva (Karabati¢, 2020). Dodatno im pomaze i ako se mogu kretati tokom ucenja, no
prostor im je ¢esto neorganiziran. Vezano za odnos sa autoritetom, na njih pozitivno utice
fizicka blizina ucitelja, paznja i li¢ni kontakt. Ovakvi ucenici su intuitivni, vole price i filmove,
osobito one koji su nabijeni emocijama. Na njih pozitivno djeluje snazna neverbalna
komunikacija (Baureis i Wagenmann, 2015).

Samoefikasnost u¢enika

Kada govorimo o samoefikasnosti ucenika, neizostavno je spomenuti Bandurinu teoriju
samoefikasnosti (1977). Bandura (1977) odreduje samoefikasnost kao vjerovanje u sposobnost
organiziranja 1 izvrSenja akcija potrebnih da bi se ostvario odredeni pretpostavljeni tip
aktivnosti. Samoefikasnost predstavlja vazan psiholoski i motivacijski konstrukt jer uti¢e na
emocionalne reakcije, otpor stresu, postavljanje ciljeva, donoSenje odluka i savladavanje
napora. Ona se pokazala vaznim prediktorom postignuc¢a, kako Skolskog, tako i1 akademskog.
Samoucinkoviti pojedinci uspjesniji su u svome radu, jer imaju izgradeno vjerovanje u vlastite
sposobnosti, kognitivne resurse i radnje koje izvode, kao i kontrolu nad vlastitim misaonim
procesima (Franceschi, 2020). Samoefikasnost predstavlja subjektivni doZivljaj li¢ne
kompetencije u realizaciji razli¢itih ciljeva. Dok visoko samoucinkoviti pojedinci mogu
osvijestiti koliko je napora potrebno za svladavanje odredenog cilja pa neuspjehe pripisuju
nedovoljnim naporima, nisko samoefikasni neuspjehe pripisuju svojim slabim vjeStinama i
sposobnostima. Prema Banduri (1977), ljudi nastoje ostvariti oekivane pozitivne te sprijeciti
potencijalne negativne ishode. Ovom teznjom prema cilju upravljaju vjerovanja pojedinca o
samoefikasnosti. Ljudi op¢enito biraju zadatke u kojima se procjenjuju uspjesnima.

U psihologiji obrazovanja samoefikasnost predstavlja vazan motivacijski konstrukt za
napredak u uéenju i akademsku uspjesnost, jer uti¢e na donosenje odluka, postavljanje ciljeva,
savladavanje napora, emocionalne reakcije i otpor stresu. Pintrich (1999) smatra da je
samoefikasnost jedan od kljucnih regulacijskih faktora koji vodi prema stjecanju kompetencije.
Ovaj se proces dogada tako da vjerovanja o samoefikasnosti utjecu na kogniciju, motivaciju,
emocije i, na kraju, ponaSanje ucenika ili studenta (Prat-Sala i Redford, 2010). Visoka
samoefikasnost povecava aspiracije ucenika pa svaki uspjeh rada novi cilj i novi uspjeh.

Pregled ranijih istrazivanja

Postoje mnoga istrazivanja na temu stilova ucenja, te kako se ona reflektiraju na ucenicki
uspjeh. Prema Hong i Milgram (2000) u nekim kulturama djeca uc¢e promatranjem (vizuelno),
oponaSanjem 1 iskustvom (kinestetickim 1 taktilnim), dok se u danaSnjim ucionicama uci
uglavnom auditivno i vizualno. Znacajan doprinos razumijevanju stilova ucenja donosi
istrazivanje ,,How Teachers Teach to Students with Different Learning Styles® koje je
provedeno 2002. godine. Rezultati ovoga istrazivanja podijeljeni su u tri kategorije: 1) kako
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ucitelji govore o razli¢itim stilovima ucenja ucenika, 2) kako ucitelji reagiraju na razlicite
stilove ucenja ucenika i 3) zasto ucitelji reagiraju na razlicite stilove ucenja ucenika. U prvoj
kategoriji neki nastavnici bili su usmjereni na stilove ucenja koje ucenici nemaju, odnosno
prepoznali su koji stil u¢enja nije tipican za pojedinog ucenika, pa su u odnosu na to zakljucivali
kojim stilom pojedinac bolje ugi. Cesto su ustrajali u tim zakljuécima i inzistirali na tome da bi
ucenici jedino tako mogli posti¢i rezultate. U drugoj kategoriji rezultata nastavnici su se koristili
raznim metodama, npr. kvizovima, ali su i velik dio vremena tro§ili na razgovor s ucenicima
kako bi shvatili koji im stil ucenja odgovara. Prilagodavaju¢i metode poucavanja stilovima
svakog pojedinog ucenika iziskivalo je viSe vremena i napora no §to bi to bio slucaj s jednom
univerzalnom metodom poucavanja cijeloga razreda. Treca kategorija daje odgovor na pitanje
zaSto nastavnici reagiraju na razlicite stilove ucenja, a otkrilo se kako su nastavnici pokazali
odgovorno ponasanje uvazavajuci individualne stilove svojih uc¢enika. Isto tako, nastavnici su
uzimali u obzir i prijaSnja znanja svojih ucenika i otkrivali modele i nacine na koje ih mogu
produbljivati. Zakljucno, ucitelji obuhvaceni ovim istrazivanjem iskazali su kako im je
otkrivanje individualnih stilova ucenja svojih u€enika predstavljalo izazov i motiviralo ih za
rad, a nije im stvaralo prepreku i bojazan za prilagodbu svojega rada u ucionici (Haar i sar.,
2002). Interesantno je i istrazivanje iz 2009. godine ,,Stilovi ucenja u nastavi stranoga jezika:
studija slucaja bosanskih ucenika engleskoga jezika“ kojeg su provele Izabela Danki¢ i Amira
Ahmetspahi¢ s Filozofskog fakulteta SveuciliSta u Mostaru. Njithovo istraZivanje provedeno je
na uzorku srednjoskolskih ucenika. Naime, one su dosle do zakljucka kako su dominantni
stilovi ucenja na izabranom uzorku auditivni 1 kinesteticki stil, dok vizualni stil nije zastupljen
medu ucenicima, StaviSe, prema njemu izraZzavaju negativan stav. Ovo se moze objasniti
teorijom da su stilovi ucenja podloZzni promjeni tijekom odrastanja (Danki¢, Ahmetspahi¢,
2009). Prema Grgi¢ i Kolakovi¢ (2010) istrazivanjima koja su proveli ameri¢ki znanstvenici
utvrdeno je kako je oko 40% wucenika, dakle veéina, vizualnog tipa. Prema drugim
istrazivanjima smatra se da neki ucenici preferiraju kinesteti¢ki stil, drugi iskustveni, dok neki
auditorno i vizualno orijentirani (Dunn, 1991, prema Abidin, Rezaee, Abdullah, Singh, 2011).
Rezultati istrazivanja Knezevi¢ (2019) pokazuju kako kod muskaraca prevladavaju kinesteticki
i vizualni stilovi uéenja, dok je kod Zena uglavnom dominantan auditivni stil u¢enja. Sto se ti¢e
korelacije izmedu dobi ispitanika 1 stilova ucenja, nisu utvrdene znacajnije razlike. Takoder,
utvrdeno je kako su pojedini stilovi u€enja povezani sa smjerom studija, odnosno studenti
razli¢itth smjerova studija uglavnom pokazuju afinitete prema razli¢itim stilovima ucenja
(Knezevi¢, 2019). Kada je u pitanju postignuce, motivacija i stilovi u¢enja Ruble Martin 1
Berenbaum (1998), smatraju da djevojke i dalje nadmasuju djecake u skoli, ako su ocjene
pokazatelji uspjeSnosti. Kolb (1984) je pokazao da su Zene sklonije konkretno iskustvenim
stilovima ucenja. Baxter, Magolda i Rogers (1987) su dosli do sli¢nih rezultata, no rezultati nisu
statistiCki znacajni. Vernon-Gerstenfeld (1989) otkrili da su Zene bile neSto vise sklone
reflektiraju¢im stilovima u odnosu na muskarca, ali ponovno, razlike nisu bile statisticki
znacajne. Dippelhofer-Stiem (1989) su uradili studiju u pet evropskih zemalja (Austrija,
Njemacka, Nizozemska, bivSa Jugoslavija i Poljska). U svim zemljama, muski ispitanici su
imali istrazivacki orijentiran stil ucenja. Odredene meta-analize su pokazale rodne razlike u
stilu ucenja 1 to muskarci su pokazali vise prednost od zena za apstraktni nacin ucenja. U
nekoliko studija, muskarci su pokazali ¢eS¢e dubok pristup ucenju, Zene cesce povrsini pristup
ucenju. Skolski uspjeh je jos jedna varijabla koja bitno odreduje primjenu stilova udenja kod
ucenika. Odredenje Skolskih strategija i stilova u¢enja moze doprinijeti egzaktnijem upravljanju
procesa ucenja i boljem uspjehu ucenika (Stojakovi¢, 2006). Ucenici koji postizu najbolji
uspjeh ujedno su oni ucenici koji najviSe primjenjuju pojedine stilove ucenja ili njihovu
kombinaciju. Imajuéi u vidu sve navedeno vidljivo je da vrlodobri i odli¢ni ucenici upravo
koriste navedene stilove i njihove kombinacije sa prelaskom iz jednog u drugi stil. Upravo
motiv postignuca je ono Sto ucenike pokrece na aktivnost, a svijest o rezultatima svoga rada ih
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dodatno podstic¢e da iznalaze razlicite stilove kako bi taj uspjeh podigli na jo$ jedan veci nivo.
Uticaj Skolskog uspjeha na odabir stilova je znacajan jer je Cesto stil uenja identificiran kao
prednost za Skolsko postignuée. To potvrduju i brojna istrazivanja Dunn, Beaudry 1 Klavas
(1989), Chuah Chong-Cheng (1988) govori o vaznosti stilova ucenja za akademska postignuca
(Abidin, Rezaee, Abdullah, Singh, 2011). Prema Renzulli (1984) studije takoder pokazuju da
odgovarajuc¢e ucenje i poducavanje stilova moze znacajno poboljsati akademski uspjeh na
razini osnovnih i srednjih §kola. Felder i Henriques (1995) smatraju da ucenici uée vise kada
su informacije dobili u razli¢itim pristupima, nego kad se primjenjuje samo jedan pristup.

Metodologija istrazivanja
Problem istrazivanja

Problem ovog istrazivanja odnosi se na stilove ucenja kao determinantu samoefikasnosti kod
djece osnovnoskolskog ucenja.

Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja je ispitati da li su 1 u kojoj mjeri stilovi ucenja znacajan prediktor za
razvoj samoefikasnosti kod djece osnovnoskolske dobi, te ispitivanje spolnih razlika u
stilovima ucenja i samoefikasnosti.

Zadaci istrazivanja

Zadaci ovoga istrazivanja su:
1. Ispitati dalijeiukojoj mjeri stil uenja znacajan prediktor samoefikasnosti kod ucenika
osnovnih skola.
2. Ispitati znacajnost efekta sociodemografskih varijabli na razvoj samoefikasnosti kod
ucenika
3. Ispitati da li postoje statistiCki znacajne razlike izmedu ucenika razliCitog spola u
samoefikasnosti i stilovima ucenja.

Hipoteze istrazivanja

S obzirom na predhodno utvrden cilj i zadatke istrazivanja postavili smo i hipoteze

H: Predpostavlja se da stilovi u€enja 1 sociodemografski faktori ( socioekonomski status,
Skolska sprema roditelja i Skolski uspjeh) nisu znacajni prediktori samoefikasnosti kod u¢enika
osnovnoskolskog uzrasta.

HI. Predpostavlja se da postoji statisticki znacajna razlika u samoefikasnosti obzirom na spol,
H2. Predpostavlja se da ne postoji statisticki znacajna razlika u stilovima ucenja s obzirom na
spol.

Uzorak

U istrazivanju je ucestovalo 126 ucesnika, uc¢enika osnovnoskolskog uzrasta, i to ucenici
sedmog, osmog 1 devetog razreda. Istrazivanje je provedeno u Osnovnoj skoli u Mostaru. Od
126 ucesnika, 68 je djecaka, a 58 djevojcica. Od ukupnog broja ispitanika, 26 ispitanika je V1I
(sedmi) razred (20.6%), zatim 47 ispitanika je VIII (osmi) razred (37.3%) i 53
ispitanika/ucenika koji su ucenici IX (devetog) razreda (42.1%).
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Instrumenti
Sociodemografski upitnik

Za potrebe ovoga istrazivanja osmisljen je sociodemografski upitnik koji sadrzi pitanja o spolu,
dobi, socioekonomskom statusu, Skolskoj spremi roditelja te Skolskom uspjehu.

Upitnik samoefikasnosti

Upitnik samoefikasnosti za djecu (Self-efficacy Questionaire for Children - SEQ-C)
konstruirao je Peter Muris (2001), za ispitivanje djecjeg osjecaja samoefikasnosti u tri podrudja:
akademskom, socijalnom i emocionalnom. Za potrebe ovoga istrazivanja koriStena je subskala
samoefikasnosti u akademskom podru¢ju koja se sastoji od (8 Cestica) koja se odnosi na
percipiranu moguénost snalazenja u ucenju i Skolskom gradivu, te na ispunjavanje Skolskih
o¢ekivanja. Ispitanici biljeze svoje odgovore na pripadajucoj ljestvici od 5 stupnjeva
procjenjujuci koliko se ponaSanje opisano u tvrdnji odnosi na njih, pri ¢emu je 1 = uopée nije
tacno, a 5 = u potpunosti je tacno. Ocjenjivanje odgovora je objektivno: ukupan rezultat dobiva
se zbrajanjem zaokruzenih brojeva pokraj tvrdnji i konacan zbroj se upiSe u pripadajuci
kvadrati¢ na upitniku.

Upitnik stilova ucenja

Treci dio upitnika je standardizirani VAK upitnik za samoprocjenu stilova uc¢enja (Prilagodeno
prema: Dijanosi¢, B. 1 sur. (2009). Sastoji se od 22 pitanja gdje je potrebno zaokruziti jedno od
ponudenih odgovora. VAK model (visual, auditive, kinesthetic) je nastao kao posljedica sve
ubrzanijih procesa ucenja u svijetu. U SAD-u je 2000.-te godine u 177 $kola uveden VAK
sistem koji se pokazao kao dosta efikasan.

Postupak istrazivanja

Istrazivanje je provedeno Osnovnoj Skoli u Mostaru. Uz odobrenje uprave skole, podijelili smo
upitnike ucenicima koje su individualno popunjavali. Samo popunjavanje upitnika trajalo je
oko 15 minuta. Ukupno je ispitano Sest odjeljenja, Sto broji 126 ucenika. Istrazivanje je
provedeno pod minimalnim rizikom, s obziorm da je uz pomo¢ Uprave $kole dobivena i
saglasnost roditelja za provedbu ove ankete. Upitnici su podijeljeni u€enicima za vrijeme
casova odjeljenske nastave. Prije same primjene ispitanicima je re¢eno da samostalno i iskreno
odgovaraju te ukoliko imaju pitanja da slobodno zatraze dodatno objaSnjenje. Ispitanicima je
rec¢eno da je istrazivanje anonimno te da nije potrebno da se potpisuju na testove. Svaki upitnik
je sadrzavao uputu o na¢inu popunjavanja.

Analiza i interpretacija rezultata

Prethodno provedbi statisti¢kih postupaka provjereni su preduvjeti provedbe istih. Kolmogorov
Smirnovim testom utvrdena su odredena odstupanja od normalne raspodjele skale
samoefikasnosti i skale stila u¢enja. Zakljuc¢ak o odstupanjima uvelike je rezultat konzervativne
prirode testa i stvarna odstupanja normalne krivulje su relativno mala. Potom je provjerena
asimetricnost 1 zakrivljenost distribucije, te su vrijednosti unutar granica od -2 do 2, ¢ime je
zadovoljen kriterij za provedbu parametrijskih statisti¢kih testova (Tabachnick i Fidel, 2013).
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Tabela 1.Pokazatelji normaliteta- asimetricnosti i zakrivijenosti distribucija

Kolmogorov-Smirnov test Asimetri¢nost  Zakrivljenost
Vrijednost Df P
Auditivni , 092 126 , 015 , 209 -, 394
Vizuelni , 105 126 , 030 , 112 , 659
Kinesteticki , 108 126 , 020 -, 542 -, 129
Samoefikasnost , 101 126 , 069 -, 091 -, 763

Medusobna povezanost stila u¢enja i samoefikasnosti prikazana u Tablici 2. pokazuje pozitivnu
znacajnu povezanost samoefikasnosti i auditivnog stila u¢enja (r= 0,025, p <0, 01). Povezanost
samoefikasnosti s vizuelnim i kinestetickim stilom nije statisticki znacajna. Kako bismo ispitali
nasu prvu hipotezu proveli smo hijerarhijsku regresijsku analizu na dva nivoa. Na prvome nivou
su se kao prediktor varijable postavili stilovi u¢enja, a na drugome nivou i sociodemografske
varijable. Na temelju dobivenih rezultata uo¢avamo da znacajan regresijski model na prvome
nivou pokazuje statisticku povezanost izmedu samoefikasnosti 1 stilova ucenja, prvenstveno
auditivnim stilom, medutim SD varijable nisu statisticki znacajan prediktor samoefikasnosti
kod djece osnovnoskolskog uzrasta. Na osnovu toga mozemo zakljuciti da je nasa prva hipoteza
djelimi¢no potvrdena.

Tabela 2. Povezanost samoefikasnosti sa stilovima ucenja

Auditivni Vizuelni Kinesteticki
Samoefikasnost . 025** -. 034 -. 151
Auditivni , 109 -, 233"
Vizuelni , 203"

**p<. 01, *p<.05

Promotre li se i medusobne povezanosti stila uenja one upucuju na teoretski smjer odnosa,
odnosno negativan odnos auditivnog 1 kinestetickog stila (=233, p <0, 05), pozitivan odnos
vizuelnog 1 kinestetickog stila (r=203,, p <0, 05) te teZznju pozitivnom odnosu auditivnog i
vizuelnog stila. Razmotre 1i se poblize samostalni doprinosi pojedinih prediktora, rezultati
istrazivanja upucuju na to da je samoefikasnost odredena auditivnim stilom (=0,247, p< 0, 05)
kao stilom ucenja, dok vizuelni 1 kinesteticki stil nisu statisticki znaajni prediktori
samoefikasnosti (p > 0, 05) (Tabela 3).

Tabela 3. Predvidanje samoefikasnosti temeljem stilova ucenja (korak 1) i sociodemografskih
obiljezja (korak2).

St. Znacajnost
nivo 1 B Pogreska B t (p)
Auditivni , 487 , 192 , 247 2,509 , 016
Vizuelni -, 096 , 197 -, 041 -, 469 , 628
Kinesteticki -, 201 , 223 -, 081 -, 877 , 398

nivo2
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Socioek status , 393 1,571 -, 022 -,503 , 189

Skolska  sprema
roditelja

Skolski uspjeh -1,202  , 629 -, 187 -1,880 , 081

417 ,178 , 188 -1,477 , 374

Poblize, u tabeli iznad (nivo 1), moZemo uociti da beta ponder auditivnog stila iznosi 3=0,247,
p<0, 05 p=0,016, Sto ukazuje na statisticku znacajnost i samim tim nam ukazuje da je auditivni
stil znaCajan prediktor samoefikasnosti uc¢enika. Kod vizulenog stila beta ponder iznosi -0,041
pri ¢emu je znacajnost 0,628 te samim time nije statisticki znacajan, a takoder ni beta ponder
kinestetickog stila ucenja (B -0.081, p=0,398). Na osnovu toga mozemo reci da kinesteticki i
vizuelni stil ucenja nisu statistiCki znacajni prediktori samoefikasnosti kod ucenika
osnovnoskolskog uzrasta. Nadalje na nivou 2 u tabeli uo¢avamo da sociodemografske varijable
nisu znacajni prediktori samoefikasnosti. U radu je provjerena i razlika u samoefikasnosti
ucenika 1 u€enica te razlika u stilovima ucenja o kojoj su u€enici i u€enice izvjestili. Za provjeru
ovih hipoteza koristili smo t-test za nezavisne uzorke, a nakon utvrdenog preduvjeta o
jednakosti varijanci. Cesto se pretpostavlja da se djevojéice i dje¢aci od rodenja razvijaju na
razlicite nacine i razliitim ritmom. No, naucna istrazivanja zapravo su otkrila da postoji vise
sli¢nosti nego razlika kada je rije¢ o tome kako se djevojcice 1 djecaci razvijaju psihicki 1 kako
savladavaju nove vjestine i Skolsko gradivo. Generalno posmatrajuci, djevojcice su nesto
pri¢ljivije od djecaka, lakSe ih je motivirati 1 sposobnije su da suosjec¢aju s drugima. One ¢e
vjerovatno imati bolje razvijene verbalne vjestine, Sto im pomaze u brzem savladavanju ¢itanja
1 pisanja. Djecaci, s druge strane, viSe SU impulzivni, takmicarski nastrojeni i u manjoj mjeri
imaju sposobnost da suosjecaju s drugima. Medutim, oni imaju tendenciju da razviju vrhunske
prostorne vjestine koje im pomazu u brzem savladavanju matematike i prirodnih znanosti. Kako
bismo ispitali nasu drugu i trecu hipotezu koristili smo t-test za nezavisne uzorke. Na temelju
rezultata zakljucili smo da se samoefikasnost ucenika i1 u€enica razlikuje statisti¢ki znacajno, S
obzirom da je pokazana statisticka znacajnost u kojoj su djevojcice imale veci skor od djecaka.
Tako da moZemo re¢i da je nasa druga hipoteza potvrdena, $to ne moZemo tvrditi za nasu
posljednju hipotezu s obzirom da su rezultati pokazali da postoje statisti¢ki zna¢ajne razlike
izmedu ucenika 1 ucenica u percepciji dimenzije auditivnog stila ucenja, gdje su djevojcice
imale veci skor od djecaka, dok kinesteticki i1 vizuelni stil kao dimenzije stila u€enja nisu
pokazale statisticki zna¢ajne spolne razlike. Na temelju toga moZemo re¢i da je nasa hipoteza
djelimi¢no potvrdena.

Tabela 4. Samoefikasnost ucenika i ucenica te testiranje razlike

Arit.sredina  Sd.devijacija 't ér;acajn%t
. Ucenici 21,06 3,14
Samoefikasnost Utenice 26,82 2,86 -2,845 , 009
. Ucdenici 18, 57 2,69
Auditivni Uenice 20,08 285 -2, 469 , 003
. . Ucenici 17, 56 2,94
Vizuelni Ucenice 16.93 280 1, 177 , 298
. or Ucenici 17,19 2,61
Kinesteticki Utenice 17.88 234 -1,434 ,146

U tabeli je vidljivo kako se samoefikasnost uenika i u€enica razlikuje statisticki znacajno, p<
0,05, gdje su djevojcice M =26,82 imale statisticki znacajno veci skor od djecaka M= 21,06.
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Takoder, tabela nam pokazuje kako postoje statisticki znacajne razlike izmedu ucenika i
ucenica u percepciji dimenzije stila u¢enja auditivnog stila, gdje su djevojcice imale veci skor
M=20,08, od djecaka M= 18,57). Kinesteticki i vizuelni stil kao dimenzije stila ucenja, nisu
pokazale statisti¢ki znacajne spolne razlike.

Diskusija

Kao s$to je navedeno istrazivanje je provedeno U Osnovnoj Skoli u Mostaru, a za cilj smo imali
ispitati povezanost izmedu stilova uc¢enja i samoefikasnosti kod u¢enika, odnosno da li su stilovi
ucenja znacajna determinanta samoefikasnosti ucenika. U istrazivanju je ucestovalo 126
ucesnika, uc¢enika osnovne Skole. Od 126 ucesnika, 68 je bilo djecaka, a 58 djevojcica. Od
ukupnog broja u€esnika, 26 ispitanika je VII (sedmi) razred (20.6%), zatim 47 ispitanika je VIII
(osmi) razred (37.3%) 1 53 ispitanika/ucenika koji su ucenici IX (devetog) razreda (42.1%).
Radi se o izrazito dobrim u€enicima, $to mozemo tvrditi na osnovu rezultata njihovog uspjeha.
Cak 47,6 % ispitanika ima odli¢an uspjeh, 38,9 % ispitanika ima vrlo dobar uspjeh, a 13,5 %
ispitanika ima dobar uspjeh. Pri obradi gradiva i provjeri znanja vazno je voditi racuna o
razli¢itim stilovima ucenja i pokazivanja znanja. Da bi dijete ucilo brze i lakse te u skoli postiglo
najbolje rezultate, vrlo je vazno da se na vrijeme otkrije koji od stilova u¢enja najbolje odgovara
njegovoj li¢nosti. Problem je nerijetko u tome $to ni dijete niti roditelj koji mu pomaze ne
prilaze problemu na pravi na¢in. Svako dijete ima jedan od tri dominantna stila u¢enja. Ukratko
receno, auditivni stil u¢enja bazira se na slusanju, kinesteti¢ki na pokretima, vizualni na vidu.
Stil u€enja korijene vuce iz najranijeg djetinjstva. Primjerice, maliSanu koji je konstantno u
pokretu najvjerojatnije ¢e poslije odgovarati kinesteticki stil u¢enja. Ako dijete mora dotaknuti
sve §to oko sebe vidi, razvit ¢e taktilni stil ucenja, a ako sa paznjom slusa §to mu se govori, vrlo
je vjerojatno da Ce izrasti u auditivnog ucenika. No, otkrivanjem stila u¢enja koji najbolje
odgovara djetetu pomoci ¢e da lakSe pamti i brze uci. Djetetu je potrebno Siroko i Saroliko
iskustvo koje ¢e steci samo ako isproba svaki od spomenutih stilova u¢enja. Usmjeravanjem
djeteta da uci na njemu najlaksi nacin razvit ¢e vece samopouzdanje te ¢e se lakSe uhvatiti u
koStac 1 s ostalim stilovima ucenja i na taj ¢e nacin razvijati svoju samoefikasnost.

Rezultati su pokazali da medusobna povezanost stila u¢enja i samoefikasnosti pokazuje
pozitivhu povezanost samoefikasnosti 1 auditivnog stila ucenja, dok povezanost izmedu
samoefikasnosti sa vizuelnim 1 kinestetickim stilom nije statisticki znacajna. Kako bismo
ispitali nasu prvu hipotezu proveli smo hijerarhijsku regresijsku analizu na dva nivoa. Na
temelju dobivenih rezultata uo¢avamo da znacajan regresijski model na prvom nivou mjerenja
pokazuje statisticku povezanost izmedu samoefikasnosti i1 stilova ucenja, prvenstveno
auditivnim stilom, medutim SD varijable nisu statisticki znacajan prediktor samoefikasnosti
kod djece osnovnoskolskog uzrasta. Ovi rezultati su odlican pokazatelj da nastavni plan i
program 1 razvijanje stilova ucenja kod ucenika mogu znatno doprinijeti i razvoju ucenicke
samoefikasnosti, dok to nije slucaj sa sociodemografskim karakteristikama. Kako bi uc€enici
aktivno mogli koristiti vlastite stilove ucenja, potrebno je definirati pravila ponasanja u nastavi
te ih upoznati s jasnim pravilima o samostalnoj upotrebi njihova stila u¢enja u razredu. Oni
trebaju biti ukljuceni u definiranje pravila kojih ne bi trebalo biti previse te bi trebali biti vidljivi
u razredu. Potrebno je odrediti 1 posljedice za nepostivanje pravila, no i naglasiti samo nekoliko
glavnih pravila za kvalitetnu primjenu vlastitih stilova u¢enja. Medutim, od izuzetne vaznosti
je da nastavnik primjenuje razli¢ite oblike nastave kako bi nastavni proces zadovoljio potrebe
svakog ucenika.

Kako smo ve¢ i1 naveli, smatra se da djecCaci 1 djevojcice imaju razli¢ite nacine pri
usvajanju gradiva. To moze ovisiti 1 0 njihovom temepramentu, kao i osobinama li¢nosti.
Smatra se da su djevojcice nesto pricljivije od djecaka, laksSe ih je motivirati 1 sposobnije su da
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suosjecaju s drugima. One ¢e vjerovatno imati bolje razvijene verbalne vjestine, Sto im pomaze
u brzem savladavanju Citanja i pisanja. Djecaci, s druge strane, vise SU impulzivni, takmicarski
nastrojeni i u manjoj mjeri imaju sposobnost da suosjecaju sa drugima. Medutim, oni imaju
tendenciju da razviju vrhunske prostorne vjestine koje im pomazu u brzem savladavanju
matematike i prirodnih znanosti. Na temelju rezultata zakljucili smo da se samoefikasnost
ucenika i ucenica razlikuje statisticki znacajno, S obzirom da je pokazana statisticka znacajnost
u kojoj su djevojcice imale veci skor od djecaka. Tako da mozemo reci da je nasa druga hipoteza
potvrdena, §to ne mozemo tvrditi za naSu posljednju hipotezu s obzirom da su rezultati pokazali
da postoje statisticki znaCajne razlike izmedu ucenika i ucenica u percepciji dimenzije
auditivnog stila ucenja, gdje su djevojéice imale veci skor od djecaka, dok kinesteticki i vizuelni
stil kao dimenzije stila u¢enja nisu pokazale statisti¢ki znac¢ajne spolne razlike. Na temelju toga
mozemo rec¢i da je nasa hipoteza djelimi¢no potvrdena. Uvidom u ove rezultate mozemo reci
da djevojcice imaju veéi nivo samoefikasnosti, odnosno vise vjeruju u vlastite sposobnosti U
izvrSavanju Skolskih obaveza nego $to to imaju djecaci. Nadalje tu samouvjerenost djevojcice
baziraju na auditivnom stilu ucenja, uce¢i slusajué¢i 1 na taj nacin razvijaju vlastitu
samoefikasnost. Vazno je znati da su uvjerenja na kojima nasa samoefikasnost po¢inje veoma
dinamicna, Sto znaci da se ona moze mijenjati ovisno o ishodu situacije. lako postoji mnogo
nacina kako da se poveca samoefikasnost, jedna od njih je i trazenje povratne informacije. To
je u nastavnom procesu jako bitno, stoga smatramo da bi nastavnici trebali u¢enicima dozvoliti
da pitaju Sta ih muci te im dati odgovore na njihova pitanja. Povratne informacije pomo¢i ¢e
ucenicima da shvate koje su njihove jake i slabe strane, te na taj nacin ¢e biti upuceni u to Sta
trebaju poboljsati.

Zakljucak

lako su prethodna sli¢na istrazivanja dokazivala da se uéenici najcesce koriste vizuelnim stilom
ucenja, ovo istraZzivanje je pokazalo da su stilovi ucenja statistiCki znacajno povezani sa
samoefikasnoS¢u ucenika kada je u pitanju auditivni stil ucenja. Shodno tome mozemo
zakljuciti da se naSi ucenici najvise oslanjaju na slusanje. Njima teze ide biljeZenje gradiva i
mnogo im je draze da sluSaju Sta profesor govori. Takvi ucenici ¢esto sami sebi objasnjavaju
gradivo, te uce naglas. Buka im jako smeta prilikom usvajanja gradiva. Ucenici koji imaju
auditivni stil uc¢enja bit ¢e 1 samoefikasniji u svome radu. Medutim to ne mozemo tvrditi i za
sociodemografske karakteristike ucenika, S obzirom da nam rezultati izvjeStavaju o statisti¢koj
nepovezanosti izmedu sociodemografskih faktora i samoefikasnosti ucenika. Za ucitelja
odgojno-obrazovne ustanove je vazno biti svjestan koji stil uenja sam preferira, jer u nastavi
obi¢no dominira onaj stil poucavanja koji ucitelj sam preferira prilikom ucenja. Takoder
istrazivanje je pokazalo da postoje statisticki znacajne razlike izmedu spola ucenika i
samoefikasnosti te da ucenice posjeduju veéu samoefikasnost. U psihologiji obrazovanja
samoefikasnost predstavlja vazan motivacijski konstrukt za napredak u ucenju i akademsku
uspjesnost, jer utiCe na donoSenje odluka, postavljanje ciljeva, savladavanje napora,
emocionalne reakcije i otpor stresu. Takoder kada su spol i stilovi u¢enja u pitanju rezultati su
pokazali da postoje statisticki znacajne razlike izmedu u€enika i u€enica u percepciji dimenzije
stila uenja auditivnog stila, gdje su djevojcice imale vec¢i skor M=20,08, od djecaka M= 18,57).
Kinesteticki 1 vizuelni stil kao dimenzije stila u¢enja, nisu pokazale statisticki znacajne spolne
razlike. Na osnovu svega navedenog trebali bi u odgojno obrazovnom radu pomoc¢i u¢enicima
da osvijeste svoj dominantan stil u¢enja da neuspjeh ne bi pripisivali nedostatku sposobnosti i
zbog toga odustajali od ucenja i da bi efikasnije pristupali ucenju. Takoder potrebno je poticati
ucenike da koriste 1 nedominantne stilove u¢enja na na¢in da organiziramo nastavu koja ¢e imati
sadrzaj i ukljucivati ucenike sa svim stilovima ucenja.
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LEARNING STYLES AS DETERMINANTS OF SELF-EFFICACY IN CHILDREN OF
PRIMARY SCHOOL AGE

Summary

The paper presents the results of research conducted on a sample of 126 students from the seventh to
the ninth grade of the Elementary School in Mostar. The theoretical part of the paper discusses learning,
learning styles and student self-efficacy. The aim of the work was to examine whether learning styles
are a significant predictor for the development of self-efficacy in elementary school-age children, and
we also examined gender differences in learning styles and self-efficacy. The results we obtained suggest
that learning styles are significant determinants for explaining self-efficacy when it comes to auditory
learning style. Thus, the results indicate that auditory style as a dimension of learning style is a
significant determinant of self-efficacy (F3/109=3.00 p < 0.05, f =0.247, p< 0.05), while kinesthetic
and visual style are not statistically significant predictors. Also, the results indicated that there is a
statistically significant difference in self-efficacy with regard to gender. The self-efficacy of male and
female students differs statistically significantly, p< 0.05, where girls (M = 26.82) had a statistically
significantly higher score than boys (M= 21.06), (t=-2.845, p < 0, 05). The results show us that there
are statistically significant differences between male and female students in the perception of the
dimension of learning style when it comes to auditory style, where girls had a higher score (M=20.08)
compared to boys (M= 18.57). (t=-2, 469, p < 0.05). Kinesthetic and visual style, as dimensions of
learning style, did not show statistically significant gender differences.

Keywords: learning, self-efficacy, learning style, auditory, kinesthetic, visual.
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Sazetak

Zamisliti Zivot bez masovnih medija danas izgleda potpuno nemoguce, a razvoj modernih tehnologija
ucinio je da upravo masovni mediji budu dostupni svima. Masovni mediji, u nasem slucaju Stampa, svoje
korisnike ponekad nastoje zainteresovati i oduseviti svojim senzacionalistickim naslovima, ponekad ih
tieraju na razmisljanje, a nekad i zabavljaju. Ipak, od velike je vaznosti imati na umu da svaki medij
poruku oblikuje shodno vlastitom jeziku, a sastavni dio jezika masovnih medija najcesée su razlicita
stilsko-jezicka sredstva. Tragom ranijih analiza Zurnalistickog stila, ovaj rad ée ponuditi stilsko-jezicku
analizu iskljucivo naslova, kao vazne i prepoznatljive odlike Zurnalistickog stila, ciji je zadatak da budu
narocito efektni u izazivanju citalacke paznje pa se stoga mogu pojaviti u formi retorickih pitanja,
frazema, ve¢ uvrijezenih novinarskih sablona i dr., u cemu se ogleda i njihova ekspresivnost. Pored
toga, analiza naslova dnevnih novina sa podrucja Bosne i Hercegovine (Oslobodenje, Nezavisne novine
i Dnevni list) ustvrdila je da na fonetsko-fonoloskom nivou, naprimjer, postoji razlika u pisanju stranih
naziva, odnosno imena klubova, priznanja, viastitih imena i sl. medu ovim trima novinama, da se na
morfoloskom planu glagoli najcesce koriste u prezentu i futuru, da su nerijetko zastupljeni oblici
superlativa kod pridjeva, da se koriste sintaksicke, leksicko-semanticke figure kojima se naslovu daje
jace, stilski obojeno znacenje — elipticne recenice, metafora, metonimija uz, svakako, nezaobilaznu
leksiku stranoga porijekla gdje dominiraju anglizmi, latinizmi, uz poneku rijec orijentalnog porijekla, a
medu dominantnim funkcijama naslova izdvajaju se referencijalna (informativna), popularisticka,
ekspresivna te estetska.

Kljucne rijeci: Zurnalisticki stil, naslovi, stilsko-jeziCka sredstva, leksika, funkcije naslova

2 amela.gbt@gmail.com

19



Uvod

Govoriti o naslovima kao autonomnoj vrsti teksta znaci govoriti o Zanrovima ,,malih tekstova‘“
u koje spadaju poslovice, izreke, fraze, oglasi i dr. te kao njegove osnovne karakteristike
mozemo izdvojiti autoreferencijalnost, sazetost i sklonost pojacavanju.

Sili¢ (2006) navodi da se naslovi dijele s obzirom na sadrzaj i s obzirom na nacin kojim se taj
sadrzaj ostvaruje. S tim u vezi razlikujemo nominativne (u srediStu su imenske rije¢i) —
,Hollywood u centru Sarajeva“ (O, 27.210: 1), ,,Diplome za male skijase* (O, 27.210: 15),
,,JJako dobar nastup Stanojevi¢a“ (O, 27.209: 61), reklamne (u kojima glavnu ulogu imaju
poticajna sredstva izrazavanja te imperativi jer se njima nudi sadrzaj) — ,,Drugarice, posadimo
cvijece” (NN, 8.126: 21) i informativne naslove (u kojima najvazniju ulogu imaju glagoli te svi
glagolski oblici i vremena) — ,,Ministri podijelili funkcije u odborima i tijelima‘* (DL, 7.795: 2),
,,U UKC-u RS prvi put izvedena perkutana drenaZa apscesa jetre” (NN, 8.126: 9), ,,Cetverosjed
krece 1. februara® (O, 27.209: 19).

Naslovi su prvi element teksta kojeg ¢e €itaoci uociti i u tome lezi njihova uloga, dakle, privuéi
paznju adresata. Funkcija dobrog naslova je da proda novine, jer ,,108 tekst s dobrim naslovom
ima viSe izgleda da bude procitan nego dobar tekst s loSim naslovom* (Ivas, 2004: 25). Ono Sto
sluzi postizanju dinami¢nosti, neobi¢nosti, efektivnosti i osjecaja kod ¢itaoca ostvaruje se
koriStenjem ekspresivnih 1 figurativnih efekata, odnosno figura §to je jedna od izraZenih
karakteristika zurnalisti¢kog stila. Po slobodnoj procjeni, za zurnalisticki stil mozemo kazati da
je leprsav, raznovrstan, bez nekih ogranicenja i, stalno se vracaju¢i temi naslova, koja je
nepresusni izvor za istrazivanje, potaklo nas je da upravo na izboru bh. Stampe — Oslobodenje,
Nezavisne novine i Dnevni list analiziramo naslove rubrika unutar navedenih listova. Dakle,
istrazivacki korpus ¢ine informativne novine koje podrazumijevaju sadrzajni format
najprimjereniji dnevnim novinama i koji obuhvata razli¢ite teme, od unutarnje politike, vanjske
politike, ekonomije, zabave, sporta itd. Bitna zajednicka karakteristika ovih novina jeste
informativnost, opStost, aktuelnost, blagovremenost te dominacija monoloskih novinarskih
zanrova, vijesti 1 izvjeStaja (Grupa autora, 2016: 18).

Stoga ¢emo na primjeru odabranog istrazivackog korpusa ponuditi stilsko-jezicku analizu
naslova rubrika iz oblasti politike, kulture, sporta, ekonomije i dr. te utvrditi specifi¢nosti
koriStenja jeziCkih, stilskih 1 ekspresivnih sredstava, njihovu frekventnost kao 1 razinu upotrebe
rijeci stranog porijekla. Kroz rad su predstavljene figure i tropi na sintaksi¢kom te leksic¢ko-
semantickom nivou, druga ekspresivna leksika u vidu frazema, leksika orijentalnog porijekla,
kao 1 karakteristicna druga obiljeZja naslova, pri ¢emu smo se osvrnuli 1 na jezi¢ke odlike na
morfoloskom i sintaksickom nivou te na koncu prikazali i funkcije naslova.

Sintaksicke figure

Za sintaksicke figure ili figure konstrukcije kaZzemo da su to one stilske figure koje su zasnovane
na poretku rijeci, a ostvaruju se posebnim poretkom rijeci u stihu ili recenici. Takav raspored
rije¢i odstupa od gramaticki ispravnog ili ucestalo primjenjivanog rasporeda. Nekoliko
sintaksiCkih figura zastupljeno je u istrazivanom korpusu.

Kumulacija

Kumulacija predstavlja gomilanje znacenjski bliskih pojedinosti kojim se razvija temeljna
misao ili emocija, detaljisticki portretira osoba, pomno prikazuje prizor, predmet ili situacija.
Gomilaju se jezicki elementi koji pripadaju istoj kategoriji 1 imaju istu gramati¢ku funkciju
(Bagi¢, 2005). U nasem korpusu je ova figura konstrukcije zastupljena u vidu gomilanja
subjekata: ,,Ukrajini stizu tenkovi, haubice i rakete” (NN, 8125: 16), objekata: ,,O sreci, tuzi,
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ljubavi, mrznji, strahu i ljutnji (O, 27.215: 24), Dirljiva drama o nadi, ljubavi, istini i opsesiji*
(O, 27.215: 25), ,,U kuéi drzala pusku, pistolj, bombe i minu*“ (NN, 8126: 11). Kako primjeri
pokazuju kumulacijom se naglasSava tematska rijec te se stvara dojam usredotocenosti i punoce
izricaja.

Epitet

Da bismo postigli uvjerljivost uglavnom ¢emo se koristiti epitetima. Epitet je ,,pridjev koji se
dodaje imenici s ciljem da se naglasi pojedino svojstvo ili vrijednost™ (Bagi¢, 2005: 110).
,,Lukasenko je jeftin Putinov saveznik (O, 27.209: 6), ,,Veliki preokret Vogosc¢e u Doboju‘ (O,
27.215: 63), ,Bayern ubjedljivom pobjedom do cetvrtfinala“ (O, 27.215: 61), ,.Snazne
eksplozije oko najvece europske nuklearne elektrane* (DL, 7789/7790: 14), ,,Vrijedne kreacije
mladih Mostaraca“ (O, 27.210: 41).

Gradacija

Marina Katni¢-Bakarsi¢ (2007: 114) gradaciju svrstava u prelazne figure jer se ne moze odrediti
primarni nivo odstupanja, tj. da li je rije¢ o semantickom ili sintaksi¢kom nivou odstupanja.
Iznenadujuce je rijetka figura; s obzirom na to da oznacava redanje rijeci po jacini znacenja ili
osjecanja njena upotreba bi doprinijela ekspresivnosti jezickog izraza, kao u narednom primjeru
kojeg smo pronasli: ,,Hoce li Tomislav KiS nastaviti svoju golgetersku seriju, hoce li nastaviti
braniti sva tri vratara i je li se od bolesti oporavio Nemanja Bilbija, najvaznija su pitanja uoci
duela protiv Zlate Moravce i Tomislava® (DL, 7789/7790: 20).

Anafora

,»Anafora je figura dikcije koja predstavlja ponavljanje iste rijeci ili skupine rijeci na pocecima
uzastopnih stihova u pjesmi ili na po¢ecima uzastopnih recenica ili re¢eni¢nih dijelova u prozi,
govorniStvu, konverzaciji, reklami* (Bagi¢, 2005: 33). Poznato je da se anafori¢ka ponavljanja
javljaju jos od srednjeg vijeka i Cesta su u prozi, esejistici, govorima politi¢ara, novinarskom
diskursu i sl. Naslovi u nasem istraZivanju nisu iznjedrili plodno tlo kada je u pitanju ova stilska
figura te smo u analiziranim naslovima pronasli tek dvije anafore u sljede¢im primjerima:
,»Jedna osoba poginula, jedna povrijedena“ (O, 27.215: 21), ,,Hoce li Tomislav Ki§ nastaviti
svoju golgetersku seriju, hoce i nastaviti braniti sva tri vratara i je li se od bolesti oporavio
Nemanja Bilbija, najvaznija su pitanja uoci duela protiv Zlate Moravce i Tomislava“ (DL,
7789/7790: 20).

Elipti¢ne recenice

Elipsa spada u figuru konstrukcije. Elipticne su recenice one u kojima je izostavljen dio ili
dijelovi recenice pri cemu se narusava sintaksi¢ka norma, ali se re€enicno znacenje realizira. A
izostavljeni se dijelovi mogu rekonstruirati zahvaljuju¢i kontekstu tako da ne postoji problem
u razumijevanju takvih recenica. U prilog toj tvrdnji idu i sljedeci primjeri: ,,Dokovi¢ i Tsitsipas
(su) u finalu* (0O, 27.210: 41), ,,Nole (je) apsolutni favorit* (NN, 8125: 30). Novinari se elipsom
koriste kako bi ustedjeli prostor i kada zele obuhvatiti viSe vaznih tema koje mogu i ne moraju
biti povezane. Onamo gdje se ispusta glagol ¢itaoci mogu vrlo lako do¢i do rjeSenja odnosno
znacenja naslova.
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Retoricka pitanja

Retoricko pitanje je termin cije porijeklo potjece joS iz antickih vremena, a podrazumijeva
pitanje na koje govornik ne ocekuje odgovor. ,Pitanjem prikrivena tvrdnja kojom se
naglaSavaju govornikovi stavovi 1 dojmovi, izricu Sokantne i dirljive stvari, isticu jake emocije
poput ljubavi, odusSevljenja, cudenja, mrznje, ogorcenosti, sazaljenja. Retoricko pitanje
zamjenjuje objektivni nafin govora subjektivnim, ucinak nadreduje sadrzaju, konotaciju
denotaciji*“ (Bagi¢, 2005: 271). Kako smo ve¢ prethodno naveli, naslovi su jake pozicije i
njihova je uloga da privuku paznju adresata, a ponajbolje se to postize retorickim pitanjima
kojima naslovi u istrazivackom korpusu obiluju: ,,Zajednicki prijedlog osmorke preuzima KS?*
(0, 27.209: 5), ,,Kako zivimo nase zZivote i gradimo svijet?* (O, 27.209: 24), ,Jeste 1i culi za
duo Daniels?* (O, 27.209: 44), ,,Ko od drveta neée vidjeti Sumu?“ (O, 27.210: 15), ,,Jo$ jedna
Sansa za Vladu KS-a? (0O, 27.210: 15), ,,Kad ¢e nam biti bolje?*“ (DL, 7789/7790: 1), ,,Ukida
se zabrana izvoza peleta? (DL, 7789/7790: 9), ,,Be¢irovi¢ ide u kampanju za lidera SDP na
guranje 'duboke drZzave' i reisa Kavazovica, odvaja se banjaluc¢ki SDP? (DL, 7788: 4), ,,Broji
li CIK posljednje dane?* (NN, 8126: 5).

Nominativne reéenice

Nominativne su recenice sa stilisticko-retorickog aspekta markirane i mogu se posmatrati kao
figure dok su sa sintaksicke tacke gledista samo jedan tip jednokomponentnih prostih recenica.
Kod njih nominativna rije€ ili sintagma preuzima funkciju predikativnosti stoga se ne moze
govoriti o ,,izostavljenom predikatu”, a opca semantika tih rijeci jeste postojanje predmeta ili
predmetno predstavljanje pojave, radnje, stanja (Katni¢-BakarSi¢, 2007). Sljede¢i primjer
potvrduje navedeno: ,,Razli¢iti karakteri, vizije i pogledi na svijet (O, 27.209: 24).

Leksicko-semanticke figure

Figure rijeci ili tropi nastaju promjenom osnovnog znacenja pojedinih rije¢i. U nasem korpusu
zabiljezili smo ih nekoliko.

Igra rije¢ima

U novinskim naslovima nisu rijetke igre rije¢ima i kada pogledamo takve naslove moZemo
zakljuciti da se njima najvise aludira na nesto §to je ¢itaocu ve¢ poznato — na poznatu stvarnost.
Cesto su to aluzije na naslove knjiga, stihove pjesama ili filmskih ostvarenja, a sve s jednim
ciljem - privuci ¢itaocevu paznju. Primjer koji smo pronasli u korpusu ,,Prvi se neradnici u vodu
bacaju“ (O, 27.210: 4) aludira na narodnu izreku ,,Prvi se macici u vodu bacaju’ u znacenju da
je prvi pokuSaj obi¢no neuspjeSan, potom ,,NaSa fotelja* (DL, 7788: 1) kao sintagma za
politi¢ku partiju ,,Nasa stranka“ i dr.

Metafora

Metafora je sastavni dio koriStenja jezika u svakom obliku komunikacije, a narocito je prisutna
u knjizevnoumjetnickom, razgovornom i ZurnalistiCkom funkcionalnom stilu. To je figura
kojom se znaCenje jedne rijeci prenosi na drugu zamjenjivanjem predmeta po njihovoj sli¢nosti,
a njeno pravo znacenje odredeno je kontekstom: ,,Vraca se 'na zemlju (DL, 7789/7790: 21),
»Nurki¢ zbog povrede morao u svlacionicu® (O, 27.209: 64), ,,Radnici dobili mrvice, Strajk
prekinut™ (O, 27.209: 12). U metafori se veza zasnovana na slicnosti odnosi samo na neki
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segment koji oznacilac i oznaceno imaju, pa moze podrazumijevati slicnost po obliku, funkciji,
polozaju, boji, sastavu itd.

Metonimija

Metonimija se ubraja u osnovne trope i predstavlja zamjenjivanje jedne rijeci drugom na
temelju njihove logicke bliskosti, vremenske ili prostorne povezanosti (Bagi¢, 2005: 199).
Metonimijom se postize individualizacija i1 variranje izraza, sugestivan i aluzivan govor,
naglaSavanje pojedinog aspekta stvarnosti, sazimanje iskaza kao 1 privlaenje paznje:
,Becirovi¢ jaca kabinet” (O, 27.209: 3), ,,Covié plese tango s Dodikom, oni vode politike
Zagreba i Beograda® (DL, 7795: 11), ,,Alisa skinula Federera s trona“ (NN, 8131: 32), ,,Nasa
stranka moral i principijelnost zamijenila foteljama* (DL, 7788: 1), gdje je leksema fotelja
metonimija za vlast, funkciju. Jednako tako, metonimijom se skracuje formulacija, iznenaduje
perspektivom, ubrzava i pojacava obavijest, npr.: ,,'lvanov’ u Narodnom* (O, 27.215: 45),
,» Identitluk’ na sceni Narodnog pozorista Mostar* (NN, 8126: 25). Ono §to se posebno isti¢e
jeste da su u obavezni zargon sportskih novinara usli metonimijski nazivi za ekipe koji mogu
upucivati na boju dresa, sponzora, navijace i sl., kao $to mozemo vidjeti u narednim primjerima:
, Orlovi' prekinuli seriju domacina“ (NN, 8125: 28), ,,Deveti trijumf 'studenata™ (NN, 8131:
30), ,,Plemice u idu¢im danima ¢ekaju dvije solidne provjere” (DL, 7789/7790: 20), ,,Ojaani
Plavci jako trebaju pobjedu‘ (DL, 7795: 19).

Sinegdoha

Kako navodi Bagi¢ (2005) sinegdoha je ,,zamjenjivanje jedne rijei drugom na temelju
znacenjskog dodirivanja ili uokviravanja. Znacenjski se prijenos dogada u istoj konceptualnoj
domeni, tj. pojmovi se uklapaju jedan u drugi.“ U nasem korpusu smo pronasli sljedece
primjere: ,,Spansko &udo za polufinale (NN, 8125: 32) kao zamjena za Spaniju, ,,Zvezdino
cudo u dresu LaktaSa* (NN, 8125: 29) kao zamjena za igraca koji je nastupao za Crvenu Zvezdu
iz Beograda.

Figure poredenja

Iako je poznato, a 1 o¢ekivano da u ZurnalistiCkom stilu dominiraju poredenja kojima se postize
atraktivnost, mistificira tema 1 iskazuje autorova afektivnosti, u naslovima naseg istrazivackog
korpusa to, ipak, nije slucaj. Zabiljezili smo ih tek nekoliko, i to tip poredenja comparatio:
,, Tretiraju me kao kriminalca® (O, 27.210: 63), ,,Skenderija kao nekada za uspjeh Bosne* (O,
27.215: 62), ,,Sirnica kao iz pekare™ (NN, 8.131: 22), ,,Marisa Abela kao Amy Winehouse* (O,
27.210: 41).

Frazeme

Zbog svojih specificnih gramatickih 1 leksi¢ko-semantickih obiljezja frazeoloski sloj ¢ini
jedinstven podsistem u leksi¢kom sistemu naseg jezika. ,,Rec je o jedinicama slozene strukture
¢ije su se sastavnice, izgubivsi status samostalnih leksema, ujedinile u novu celinu razvijajuci
potpuno nov semanticki sadrzaj. Njihov nastanak rezultat je pojmovne obrade informacija iz
covekovog neposrednog okruzenja i iskustva koje iz njega crpi, Cesto u sadejstvu sa znacajnim
civilizacijskim tekovinama* (Strbac, 2018: 9). Funkcija frazema u prvom redu je ekspresivna i
stilisticka. Kao vazna obiljeZja frazema isticu se 1 konotativnost, slikovitost i emocionalnost.
Prema Tanoviéu (2000) frazeme su najguSée distribuirane, osim u razgovornom,
knjizevnoumjetnickom, i u zurnalistickom stilu. Tako frazeme moZemo naci u Stampi, u jeziku
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reklama, plakata, a neSto ih je manje zastupljeno u naslovima naseg istrazivackog korpusa.
,»Radi ekonomicnosti, frazemi koji imaju razli¢ita kategorijalna znacenja, tj. frazemi koji se
ovisno o kontekstu realiziraju kao pridjevski ili kao prilozni, obradeni su pod jednim uopéenim
frazemom* (Basi¢, 2020: 76). Frazema ,,na svoju ruku‘ moze se javiti u dva znacenja: 1. ¢udan,
neobiCan, nepredvidiv, poseban i 2. samostalno, samoinicijativno, po svojoj volji (odluci,
inicijativi) kao Sto je to slucaj sa nasim primjerom: ,,VeleCasni Brown opet na svoju ruku
istrazuje zlo¢ine* (O, 27.209: 40). Frazeme su i: ,,Udario junak na junaka* (DL, 7788: 19) te
,,Cavara u klin, potpredsjednici u plo¢u® (O, 27.215: 2-3).

Leksika stranog porijekla

Leksika svakog jezika se bogati, obnavlja i razvija da bi jezik Sto bolje zadovoljio potrebe svojih
govornika u svakodnevnom Zzivotu. Broj rije¢i jednog jezika, dakle, u tijesnoj je vezi sa
drustvenim zivotom naroda koji se tim jezikom sluzi. Leksicki fond nekog jezika razvija se i
bogati u procesu svog unutra$njeg razvoja, a u novije vrijeme, razvojem tehnologija i velikim
utjecajem medija, preuzimanjem brojnih rijeci iz drugih jezika. Jer, jezik, odnosno leksika kao
najfleksibilniji sloj jednog jezika, ima sposobnost da se prilagodava odredenim prilikama
zivljenja i da svoje unutrasnje jezicke sadrzaje bogati novim odlikama. Nas jezik je u proslosti
primio mnoge strane rijeci, a prima ih i1 danas. Neke strane rijeci posudenice su u mnogim
jezicima svijeta i manje-vise prilagodene izgovornim pravilima i glasovima tih jezika.
Posudenica u naSem jeziku ima veliki broj 1 one su razli¢itog porijekla/etimologije. Neke od
njih su do danas ostale nezamjenjive, mnoge ¢ak toliko uobicajene da ih vise i ne dozivljavamo
kao rijeci tudeg porijekla. Prema ovome, nasSa rjecnicka osnovica se moze pohvaliti bogatstvom
i razli¢itos¢u rije¢i raznog porijekla. S obzirom na odabrani korpus i ono $to on tematizira,
nuzno se nametnula pretpostavka da ¢e u istrazivaCkom korpusu preovladavati frekventna
upotreba anglizama jer veliku ulogu u rasprostranjenosti engleskog jezika imaju mediji,
narocito dnevni 1 sedmicni listovi. Jer savremena lingvistika prepoznaje engleski kao prestizni
jezik novog doba. Anglizmi su, dakle, posudenice engleskog jezika, koje se posebice razvijaju
u zadnjih sedamdesetak godina od trenutka kada se engleski jezik pocinje smatrati svjetskim
jezikom 1 anglizmi su izrazito brojni u tehni¢kom 1 informatickom podrucju, savremenoj
ekonomiji, pravu i politi€kom nazivlju, sportu i popularnoj kulturi (Mederal, 2016). Sasvim
ocekivano, u korpusu smo zabiljezili najveci broj anglizama u sportskim rubrikama: ,, Tezak
test za lidera® na startu* prolje¢a* (DL, 7795: 23), ,,Siroki u Mrkonjiéu jedva sa¢uvao skor®
(DL, 7795: 22), , Tramp se vraca na Facebook® i Instagram’« (NN, 8125: 17), ,,Svjetski
Sampionat u rukometu usao u finis®“ (NN, 8125: 32), latinizama: ,,Mlada reprezentacija saznala
rivale® (O, 27.215: 62), ,,Nole apsolutni favorit!® (NN, 8125: 30), ,,Najsjajniji orden za
prosvjetne radnike* (NN, 8126: 15), jedan talijanizam: ,,Za dirigentskom palicom maestra'!
Cate Blanchett* (O, 27.210: 32), jedan galicizam: ,,Svjetski Sampionat*? u rukometu usao u
fini§* (NN, 8125: 32).

3 (engl.) — voda, prvak neke politi¢ke stranke ili pokreta

4 (engl.) — 1. pocetak sportskog takmigenja; 2. polazno mjesto prije pocetka trke; 3. nalet na protivnickog igraca
5 (engl.) — u sportu omjer golova, postignuti rezultat

6 (engl.) - drustvena mreZa &iji je osniva¢ Amerikanac Mark Zuckerberg

7 (engl.) - Besplatna aplikacija i internet servis za mobilne uredaje i desktop racunare koja svojim korisnicima
omogucava obradu i razmenu fotografija i video zapisa. Osmislili su ga programeri Kevin Systrom i Mike
Kriger.

8 (engl.) — 1. zavr$ni dio sportskog takmicenja; 2. cilj, kraj

® (lat.) — suparnik, konkurent

10 (lat.) — 1. ljubimac, miljenik; 2. u sportu onaj koji ima vise izgleda za pobjedu

11 (tal.) — pocasni naziv velikih majstora (muzicara, umjetnika, $ahista); ucitelj, vjestak, umjetnik

12 (franc.) — prvenstveno takmicenje
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Nekoliko orijentalizama pronasli smo u rubrikama ,,Pogledi* (Oslobodenje) i1 ,,Banjaluka“
(Nezavisne novine), koje govore o tradiciji i kulturnoj bastini: ,,0 hadzu*® u Bosni* (O, 27.210:
30), ,,Nastavlja se projekat obnove Sahat-kule'*“ (NN, 8125: 10).

Ostala obiljezja Zurnalistickog stila

Jedna od bitnih osobina koja karakterizira Zurnalisticki stil jeste jezi¢ka kreativnost kojoj
doprinosi jezicka sloboda, a koju novinari moraju imati kako bi stvorili tekstove koji izazivaju
paznju. Kao jo$ jedna od karakteristika zurnalistiCkog stila navode se jezicki klisei ili tzv.
Sabloni. ,,Upravo po njima se funkcionalni stilovi prepoznaju kao takvi, a oni se definiraju kao
sredstva koja omogucavaju da se jezik ostvaruje racionalno, ekonomicno i u¢inkovito. Novinar
ne mora izbjegavati uporabu kliSeja, ali mora paziti da svoj jezik ne klisejizira® (Sili¢, 2006:
94). Ustaljeni novinarski Sabloni karakteristicni su naro€ito za Zanrove sportskog novinarstva:
,On nije sa ove planete* (NN, 8131: 30), ,,Veliki preokret Vogosée u Doboju* (O, 27.215: 63),
,KosarkasSi Bosne u derbiju srusili Borac* (NN, 8131: 31), ,,Bayern ubjedljivom pobjedom do
cetvrtfinala“ (O, 27.215: 61), ,,Remi Leotara protiv Mladosti“ (O, 27.215: 61).

Pored toga, vrlo intenzivna odlika kojom autori izazivaju paznju i Zelju €italaca su i bombasti¢ni
naslovi jer se njihovom senzacionalistiCkom intonacijom nastoji ostvariti primarni cilj: ,,Haos
na sjednici parlamenta, zamalo izbila tuca zbog Kosova“ (NN, 8131: 16), ,,Reketirana stambena
zgrada u Kramatorsku, najmanje troje mrtvih“ (DL, 7795: 14), ,,Opozicioni poslanici nasrnuli
na Vucica u Skupstini* (O, 27.215: 12).

Uz ustaljene izraze, odnosno zurnalizme, razliite kliSee, tzv. Sablone razlikujemo i ostala
obiljezja koja bismo mogli razvrstati prema morfoloskoj i sintaksic¢koj razini.

Budu¢i da smo pazljivo birali korpus za istrazivanje, zeleci Sto vjerodostojnije predstaviti
rezultate do kojih smo dosli, prije negoli krenemo u analizu po nivoima napomenut ¢emo da su
vidljive razlike u standardima u trima novinama. Najbolje ¢e se to uociti na primjerima. Dnevni
list se Stampa u skladu sa pravilima hrvatskog pravopisa: ,,U Bosni i Hercegovini 150 tisuca
ljudi Zivi s demencijom* (DL, 7788: 12), ,,Posebna pozornost jacanju zdravstvenog sektora“
(DL, 7795: 10), ,,15,7 milijuna dolara za novi 'Diaspora Invest projekt"* (DL, 7795: 10), ,,Danas
povijesni me¢ sa Svedskom* (DL, 7795: 22), ,,Svemirski tanjir koji je dobio kotace™ (DL, 7788:
16), ,,Condrié i sluzbeno bivsi, tko ée ga naslijediti? (DL, 7788: 20), ,,Zasto dolazi do redovitih
skrnavljenja Partizanskog groblja i zaSto izostaju sankcije?* (DL, 7788: 1), ,,S novim, mladim
snagama Capljinci krenuli u pripreme 15. sijecnja” (DL, 7789/7790: 22). Autori tekstova
Nezavisnih novina stampanih u Banjoj Luci u pisanju se koriste pravilima srpskog jezika pa se
uocava fonetizirano pisanje rijeci i imena stranoga porijekla, uz ostale odlike norme srpskog
jezika: ,,Potpredsjednik RS i predsjednik srebreni¢ke Organizacije porodica zarobljenih i1
nestalih u opstini na istoku zemlje* (NN, 8125: 6), ,,Nole ide po 22. grend slem* (NN, 8126:
30), ,,Musa briljirao u 'El Klasiku™ (NN, 8126: 31), ,,Niki Hejli ulazi u trku za predsjednika
SAD* (NN, 8131: 15). U narednom primjeru mozemo vidjeti nacin pisanja glagola u futuru:
,,Sto miliona radnika morace da promijeni zanimanje* (NN, 8131: 14). A uoceno je i neslaganje
kod glagola: ,,U Skolske klupe vracaju se 54.000 daka“ (O, 27.210: 14).

Na morfoloskoj razini uocena je ¢esta upotreba glagola u prezentu: ,,Plemice u idu¢im danima
Cekaju dvije solidne provjere™ (DL, 7789/7790: 20), ,,Sve vise novih igraca, stvari se poprili¢no
mijenjaju (DL, 7789/7790: 20), ,,Komsije dovode u pitanje bh. diplome* (NN, 8126: 2), ,,Nole
ide po 22. grend slem* (NN, 8126: 30) — futurski prezent, ,, Zelimo veéi kvalitet lige* (O, 27.209:
63), ,,Negirali krivicu“ (O, 27.215: 21), u futuru: ,,Narandzasta ¢e donijeti dobre vibracije” (O,
27.210: 38), ,,Najniza placa iznosit ¢e 700 KM* (DL, 7788: 10), ,,Japan i Nizozemska ogranicit
¢e izvoz ¢ipova u Kinu“ (DL, 7789/7790: 15), u perfektu: ,,Jezgra Zemlje mozda se prestala

13 (ar.) — hodocasée u Meku u svrhu posjete Kabe
14 (ar.) — toranj na kome se nalazi sat
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okretati“ (DL, 7788: 24), ,,Opsada Sarajeva je bila drzavni terorizam® (O, 27.210: 28), u
oblicima krnjeg perfekta: ,,Damir Mumbasi¢ otvorio umjetnicku sezonu“ (O, 27.210: 19),
,Vlada FBiH odbila sve amandmane poslanika*“ (NN, 8125: 3) i pasivnim konstrukcijama:
,Nastavljen rast poreznih prihoda i doprinosa“ (DL, 7788: 8-9), ,,Potpisani ugovori sa 8
korisnika u okviru projekta LiNK4StartUps* (DL, 7788: 8), ,,Potrebni su konkretni potezi za
napredak BiH ka NATO partnerstvu“ (DL, 7788: 10), dva primjera imperativa: ,,Drugarice,
posadimo cvijece” (NN, 8.126: 21), ,,Dajte nama 24 sata“ (O, 27.210: 7) i potencijala I:
,Prihvatio bih poziv zmajeva‘“ (O, 27.210: 62).

Na sintaksickoj razini naslovi imaju strukturu nezavisnoslozenih recenica: ,,Sve nas je manje i
sve smo stariji“ (DL, 7789: 4), ,,Formiranje Savjeta ministara dobra vijest, ali ekipa ne obe¢ava“
(NN, 8125: 5), ,,Covi¢ plese tango s Dodikom, oni vode politike Zagreba i Beograda“ (DL,
7795: 11) i zavisnosloZenih recenica: ,,Schmidt, ne samo da se lazno predstavlja, ve¢ i bezo¢no
laze* (DL, 7788: 11). U Nezavisnim novinama zastupljena je konstrukcija ,,datprezent™:
,,Durakovi¢: Srebrenica mora da dobije poseban status* (NN, 8125: 6), ,,Ukrasi sa putovanja
mogu da stvore ostecenja“ (NN, 8129: 20).

Paznju citalaca privlace i razna druga jezicka sredstva koja su vrlo uocljiva. Primjerice,
upotrebom crte kojom se izrazava zacudenost ili najavljuje neocekivana izjava: ,,Krah
kriminalne grupe u KreSevu — uskoro optuznice i bijeg u Hrvatsku?* (DL, 7789/7790: 11), ,,U
Hrvatskoj se pojavio novi soj koronavirusa - Kraken* (DL, 7793: 13), navodenjem broj¢anih
podataka: ,,Iz KPZ-a Zenica ukradeno 800.000 KM*“ (O, 27.215: 21), ,,Konsultantima za nadzor
617.200 eura“ (O, 27.212: 19), ,,Jednokratne pomo¢i za 34 majke* (O, 27.215: 19), ,,Besplatne
uzine za 505 osnovaca Ilidze* (O, 27.213: 19), ekspresivnoscu: ,,Pozitivni signali na kraju
prosle godine: Zaustavlja se usporavanje bh. ekonomije?* (DL, 7794: 19), ,,Zoran Tegeltija
direktor UIOBiH?* (O, 27.209: 5).

Dominantne funkcije naslova

Roman Jakobson navodi da je za svaku komunikaciju neophodno Sest faktora: posiljalac,
primalac, poruka, kontekst, kod 1 kontakt. S obzirom na razli¢itost usmjerenosti jezika na neki
od ovih faktora izdvaja se i nekoliko funkcija koje jezik moZe imati u komunikaciji. U naSem
istrazivaCkom korpusu zastupljene su sljedece:

Referencijalna funkcija odnosi se na predmet poruke i ona je najces¢a funkcija svake poruke
budu¢i da je u prvom planu njezino prenoSenje, odnosno prenosSenje informacije o referentu. Za
nju su karakteristi¢ne forme treceg lica, bezline i pasivne konstrukcije: ,,Univerzitet u Sarajevu
medu 5,1% najboljih sveucilista u svijetu (DL, 7795: 10), ,,Novi direktor OSA-e nece imati
zadacu pratiti Izetbegovica i druge* (DL, 7795: 11), ,,Formiraju se reprezentacije RS-a* (O,
27.210: 62), ,,Osudenika oteli u centru Sarajeva“ (O, 27.210: 17).

Jedna od funkcija koja se ostvaruje u naslovima jeste popularisticka, i ona se ostvaruje gotovo
na jednak nacin kao i referencijalna, odnosno informativna. Ono Sto karakterizira popularisticku
funkciju jeste potreba da se svemu prida veliko znacenje i zanimljivost. Takvo §to smo uo€ili u
frekventnoj upotrebi superlativa narocito u sportskim rubrikama. Navedeni primjeri idu u prilog
toj tvrdnji: ,,Najveca poplava u Novom Pazaru od 1979.“ (O, 27.209: 6), ,,Meillard najbrzi u
Schladmingu® (O, 27.209: 64), ,,Nakon najvece, doSle su nove tragedije* (O, 27.210: 5),
»Najucinkovitiji razgovor* (O, 27.210: 47), ,,Kozni model je medu najpopularnijim« (O,
27.210: 47), ,,Najzanimljivija utakmica u Tuzli“ (O, 27.210: 61), ,.Slijedi najjaca provjera“
(DL, 7795: 21), ,,Najmracnije poglavlje ljudske civilizacije* (NN, 8126: 15), ,,Najsjajniji orden
za prosvjetne radnike” (NN, 8126: 15), ,,.Smanjenje sredstava iz prora¢una FBiH za Zeljeznice
je jedan od najgorih poteza“ (DL, 7789/7790: 8-9).
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Ekspresivna (emotivna, afektivna) funkcija je usmjerenje na posiljaoca (,,prvo lice), tako da u
prvi plan dolazi govornikov subjektivni stav, govornikove emocije. Ostvaruje se u velikom
broju vokativa, imperativa i uzvika te retori¢kih pitanja: ,,Muva da se ne cuje!“ (O, 27.210: 29),
,Ko od drveta neée vidjeti Sumu?* (O, 27.210: 15), ,,Jo$ jedna Sansa za Vladu KS-a? (O,
27.210: 15), a najces¢e smo ih pronalazili u sportskim rubrikama kroz ocjenjivacke atribute:
,Veliki preokret Vogos¢e u Doboju (O, 27.215: 63), ,,Bayern ubjedljivom pobjedom do
cetvrtfinala® (O, 27.215: 61), ,,TeZak test za lidera na startu proljeca* (DL, 7795: 23), ,,Na terenu
I 'skupo pojacanje”* (DL, 7795: 21).

Konativna funkcija usmjerena je na primaoca poruke (,,drugo lice*) tako da vrlo ¢esto u upotrebi
imamo vokativ, imperativ u verbalnoj poruci. U takvim sluc¢ajevima komunikacija ima za cilj
da na neki nacin djeluje na primaoca, da ,,apelira® na njegova osjecanja i misli, da izazove
odredenu reakciju: ,,Drugarice, posadimo cvijece” (NN, 8.126: 21), ,,Ukloniti ratne zastave
Armije RBIiH, to je provokacija“ (NN, 8125: 3), ,,Turska da iskoristi svoj utjecaj na Pristinu®
(NN, 8125: 15).

Estetska funkcija se vidi u metaforici. Najkarakteristi¢nije su figure zamjene metafori¢kog i
metonimijskog tipa, poredenja, kao i frazeme, npr.: ,,Vracéa se 'na zemlju"‘ (DL, 7789/7790: 21),
»Alisa skinula Federera s trona“ (NN, 8131: 32), ,,'lvanov' u Narodnom* (O, 27.215: 45),
,Deveti trijumf 'studenata (NN, 8131: 30), ,,Velecasni Brown opet na svoju ruku istrazuje
zlo¢ine* (O, 27.209: 40), ,,Udario junak na junaka* (DL, 7788: 19) i drugi.

Zakljucak

Ako uzmemo u obzir specificnost zurnalistickog stila — kratkoro¢nost, dnevno ili sedmicno
nastajanje, Sto ostavlja manje vremena za jezi¢ko dotjerivanje, kao i ¢injenicu da se Zurnalisticki
stil bavi Sirokim spektrom tema, a svaka tema namece primjereni jezik koji je prati ocekivano,
onda moZzemo kazati da ovaj stil posjeduje odredene Sablone, ustaljene fraze, veliku
frekventnost, u prvom redu anglizama, ali i1 ostalih rijeci stranog porijekla, ¢esto koristene
stilske figure i sredstva uz poneki izuzetak, kao $to je figura poredenja ili gradacije u naSem
i ka vijestima kao novinarskom obliku izrazavanja. Udio sadrzaja koji se odnose na stavove (u
obliku komentara, osvrta, kritika itd.) kao i oglasa, u novinama je znatno manji nego li vijesti
dok je i njihov znacaj i1 utjecaj znatno manji nego li sadrzaja koji se kategoriSu kao vijest*
(Grupa autora, 2016: 22).

Naslovi u novinama su lako uocljivi, imaju posebno pismo, posebno mjesto, posebnu leksicku
gradu kao 1 stilski pristup. Primarna uloga novinskih naslova jeste da privuce paznju Citalaca
zbog Cega se 1 pripremaju posebnim pismom, s kljucnim rijeima, s rije¢ima ekspresivhog
znacenja, s karakteristicnim receni¢nim znakovima i sl. te stoga naslov mora biti i dovoljno
privlacan i dovoljno informativan u takvoj mjeri da omogucava daljnje ¢itanje osnovnog teksta.
Naslov je svojevrsni tekst o tekstu, sazetak teksta, njegov granicnik, mjesto uvrtanja teksta te
upravo iz tog razloga bitan je i sam izbor stilsko-jezickih sredstava.

Za stilsko-jezicka obiljezja novinskih naslova mozemo kazati da se uglavnom ostvaruju sve
znacajke zurnalistickog stila — od upotrebe razlicitih stilskih i ekspresivnih sredstava, figura i
rije€i stranoga porijekla do neSto neobaveznijeg odnosa prema normi nego Sto imaju drugi
funkcionalni stilovi. Ve¢ smo u uvodu kazali da je Zurnalisticki stil leprSav, slobodniji te je
stoga izuzetno zanimljiv za proucavanje. U naslovnicama gotovo svakog broja moze se pronaci
nekoliko semantickih figura, najées¢e metafore ili metonimije te njihove podvrste, a od
sintaksiCkih retoricka pitanja ¢ija je funkcija privlacenje i zadrzavanje paznje Citaoca da bi se
stvorio privid da on ucestvuje u odgovaranju, tj. u razmisljanju o problemu. Novinari
zamjenjuju znacenje jedne rijeci drugom prema bliskosti u znacenju (metafora) i/ili na temelju
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njihove logicke, prostorne ili vremenske povezanosti (metonimija). Naslovi, kao jake pozicije
teksta, uvijek su interesantni za analizu, a najfigurativniji se u nasem korpusu nalaze u
sportskim rubrikama te su stoga ti primjeri najzastupljeniji u radu i oni su, u principu i najkraci,
ali gotovo redovno u sebi sadrze neku od ekspresivnih stilskih figura, dok su, naprimjer, naslovi
iz rubrika koje tematiziraju politiku, kulturu 1 razli¢ite dogadaje duzi.

Autori Clanaka nerijetko posezu i za frazemama kao ekspresivnom leksikom zbog njihove
slikovitosti kojom se Zeli pridobiti paznja ¢itaoca, $to je za novine u doba novih medija od
posebne vaznosti.

Posudivanje rijeci iz drugih stranih jezika u novijem dobu Sireg je zamaha, Sto je rezultat
ekonomskog, kulturnog i politickog povezivanja medu narodima. Nijedan jezik u svjetskoj
historiji nije dozivio ekspanzivnu upotrebu kao danas engleski jezik kojem mnogi pridaju epitet
globalnog, svjetskog jezika. Kako je zbog razlicitih historijskih i kulturno-civilizacijskih
razloga engleski postao glavni jezik nauke i diplomatije, saobracaja i trgovine, racunarske
tehnologije, sporta i reklame, popularne i potrosacke kulture i interneta, tako se afirmirao u
razli¢itim jezicima jezickim posudivanjem koje je prvenstveno uo€ljivo u rje¢niku. U
analiziranom korpusu, kako smo i pretpostavili, najfrekventniji su anglizmi iza kojih slijede
latinizmi, a koji se najces¢e pojavljuju u sportskoj terminologiji.

Od funkcija naslova izrazito su zastupljene referencijalna (informativna), popularisticka,
ekspresivna kao i estetska.

Na koncu mozemo kazati da ovaj rad otvara mogucnosti za daljnja istrazivanja u pravcu
figurativnosti u naslovima i podnaslovima razli¢ite vrste Stampe.
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STYLE-LINGUISTIC CHARACTERISTICS OF TITLE IN
BOSNIA AND HERZEGOVINA PRESS

It seems completely impossible today to imagine life without mass media. The development of modern
technologies has made mass media available to everyone. Mass media, in our case the press, sometimes
try to interest and excite their users with their sensational headlines, sometimes make them think, and
sometimes even entertain. However, it is very important to keep in mind that each medium shapes the
message according to its own language, and an integral part of the languages of the mass media are
usually different stylistic and linguistic means. Following earlier analyses of journalistic style, this
paper will offer a stylistic-linguistic analysis exclusively of titles, as important and recognizable features
of journalistic style, whose task is to be particularly effective in provoking the reader's attention and
therefore can appear in the form of rhetorical questions, phrases, already established journalistic
templates, etc., which reflects their expressiveness.

In addition, the analysis of the headlines of daily newspapers from the territory of Bosnia and
Herzegovina (Oslobodenje, Nezavisne novine and Dnevni list) confirmed that on the phonetic-
phonological level, for example, there is a difference in writing foreign names, i.e. names of clubs,
awards, proper names, etc. among these three newspapers, that on the morphological plan, verbs are
most often used in the present and future, that the superlative forms of adjectives are often represented,
that syntaxic, lexical-semantic figures are used that give the title a stronger, stylistically colored
meaning - elliptical sentences, metaphor , metonymy with, of course, an unavoidable lexicon of foreign
origin where anglicisms and latinisms dominate, along with some words of oriental origin, and among
the dominant functions of the titles are referential (informative), popularistic, expressive and aesthetic.

Keywords: journalistic style, headlines, stylistic-linguistic instruments, lexic, functions of headlines
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Sazetak

Pracenje, vrednovanje i procjenjivanje znanja ucenika neodvojivi su procesi koje nastavnici predmetne
nastave primjenjuju gotovo svakodnevno u svom odgojno-obrazovnom radu. Iskustva nastavne prakse
rada nastavnika. Procesi ocjenjivanja, vrednovanja i izvjestavanja o ucenickim postignucima cCesto su
u fokusu strucne javnosti i kao takvi predmet su brojnih rasprava i nesporazuma. Kao najveci nedostaci
sistema vrednovanja na podrucju Hercegovacko-neretvanskog kantona na nivou osnovnog odgoja i
obrazovanja istice se nepostojanje jasnih kriterija prema kojima se vrednuju ucenicka postignuca i
zZeljene razine objektivnosti, Sto dovodi do poticanja negativnih obrazaca motivacije i ucenja kod
ucenika.

Vrednovanje ucenika u nastavi je slozen i kompleksan proces. U tom procesu nastavnici mogu pomoc¢i
sebi 1 uCenicima samo ako u okviru svog nastavnog predmeta ostvare djelotvoran sistem evidentiranja,
pracenja i provjeravanja znanja i vjestina ucenika. U radu su detaljno opisani bitni elementi procesa
vrednovanja, a to su metode vrednovanja, izvori koji se koriste u procesu vrednovanja, kriteriji
vrednovanja i ocjenjivanja. Ovim radom su izlaZzene spoznaje i razmisljanja autora, kroz jasne prikaze
konkretnih primjera za unapredenje procesa pracenja, provjeravanja i ocjenjivanja ucenika u nastavi
Biologije, Bosanskog jezika i knjizevnosti i Engleskog jezika, utemeljene na savremenim reformskim
zahtjevima.

Kljucne rijeci: vrednovanje, ocjenjivanje, kriteriji vrednovanja, ishodi
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Uvod

Vrednovanje je vazan segment odgojno-obrazovnog procesa, kojim se odreduju nivoi
ostvarenih individualnih i opéih ciljeva obrazovanja. U Skoli je vrednovanje tradicionalno
sluzilo kao sredstvo za utvrdivanje nivoa uspjeha ucenika s obzirom na unaprijed definirane
norme. Dana$nje shvatanje vrednovanja je dinamicnije, te polazi od sveobuhvatno razradenih
ciljeva, ishoda ucenja i samog nacina provodenja elemenata vrednovanja na temelju istih.
Nacini, postupci i elementi vrednovanja proizlaze iz nastavnog plana i programa, detaljno su
definisani Pravilnikom o nacinima, prac¢enja i ocjenjivanja ucenika u osnovnoj i srednjoj
Skolil6. Elemente ocjenjivanja i vrednovanja nastavnog predmeta izraduje nastavnik
odredenog nastavnog predmeta zajedno sa nastavnicima istog predmeta, obicno na nivou
strucnog aktiva, odnosno odgojno-obrazovnog podrucja, te su nastavnici duzni uskladiti nacine,
postupke i1 elemente pracenja na lokalnom i kantonalnom nivou. Takoder, nastavnik je na
pocetku 1 tokom godine duzan upoznati ucenike, razrednika i stru¢nu sluzbu s elementima,
nacinima i postupcima vrednovanja. Tokom praéenja uc¢enickih postignuca, nastavnik u rubriku
sa elementima vrednovanja u imeniku upisuje zapazanja koja su mu uocljiva u praéenju
ucenika, koja mu pomazu u konacnom ocjenjivanju uspjeha, a koja su ujedno razumljiva
uceniku i roditelju.

Model ucenja 1 poucavanja temeljen na ishodima ucenja u vrijeme izrade novih reformiranih
kurikuluma od postoje¢eg nastavnog osoblja zahtijeva potpunu promjenu paradigme ucenja i
poucavanja. Kroz navedena nastojanja pocela se prepoznavati vaznost edukacije nastavnog
osoblja o odredivanju, pra¢enju i evaluaciji ishoda u¢enja. Samo kvalitetno educirani nastavnici
mogu napraviti kvalitetnu analizu ostvarenosti postavljenih ishoda ucenja kojom bi se utvrdilo
da 1i i do koje mjere planirane nastavne aktivnosti, zadaci za ucenike, laboratorijske vjezbe i
druge planirane aktivnosti vode prema definisanom krajnjem cilju, a krajnji cilj je
osposobljavanje u€enika za primjenu steCenih znanja nakon zavrsetka obrazovanja.

Na podrucju Bosne i1 Hercegovine ve¢ dva desteljea, u okvirima fragmentiranog i
decentraliziranog obrazovanja, deSavaju se razliiti sporadi¢ni 1 nesistemati¢ni pokusaji
reforme odgojno-obrazovnog procesa. Navedeni procesi su bili praceni razli¢itim struénim
usavrSavanjima nastavnika (najcesce u obliku kratkih radionica) putem kojih su se nastavnici
pokusavali osposobiti za uvodenje obrazovne paradigme utemeljene na ishodima ucenja u
nastavni proces. Medutim, pokazalo se da su brojni pokuSaji trebali biti sistemski osmisljeni
uz jasne i konkretne smjernice nastavnom osoblju, kako ne bi postali i eventualno ostali na
nivou formalizma. Postoje brojni pokazatelji da nerijetko dobro definisani i napisani ishodi
ucenja nisu ostvareni zbog nedovoljne osvijeStenosti nastavnika o potrebi uskladivanja
planiranih ishoda uc¢enja sa metodama ucenja/poucavanja za njihovo ostvarivanje i nac¢inima
vrednovanja njihove ostvarenosti, te o nuznosti postivanja konteksta u kojem se odvija nastava.
Jedan od pokuSaja u tom smislu, jeste 1 ovaj rad koji nudi jasne prikaze konkretnih primjera za
unapredenje procesa pracenja, provjeravanja i ocjenjivanja ucenika u nastavi Biologije,
Bosanskog jezika i knjizevnosti i Engleskog jezika, utemeljene na savremenim reformskim
zahtjevima.

Vrednovanje ucenickih postignuca

Vrednovanje u odgojno-obrazovnom sistemu obuhvata sve aktivnosti kojima se dolazi do
informacija o tome jesu li ostvareni planirani odgojno-obrazovni ciljevi i ishodi u¢enja (Muzic,

16 Na osnovu €. 58., i 70. Zakona o osnovnom odgoju i obrazovanju ( ,,S1. novine HNK*, broj:5/00.,4/04., 5/04.) &lanova 74.
i 80. Zakona o srednjoskolskom obrazovanju HNK (,,S1. novine HNK*, broj: 8/00.,4/04., 5/04.), donesen je Pravilnik o
nacinu, pracenja i ocjenjivanja ucenika u osnovnoj i srednjoj skoli (,,S1. novine HNK“broj: 6/05)
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Vrgoc¢, 2005). To je sistemsko prikupljanje podataka u procesu ucenja i postignutom nivou
kompetencija (znanjima, vjeStinama, sposobnostima, samostalnosti i odgovornosti prema radu)
u skladu sa unaprijed definiranim i prihva¢enim nacinima, postupcima i elementima.
Vrednovanje ukljuuje procese pradenja, provjeravanja i ocjenjivanja nivoa ostvarenosti
planiranih ishoda. Temeljni cilj vrednovanja je utvrdivanje ostvarenosti oéekivanih ishoda
ucenja, odnosno, na kojem nivou usvojenosti kompetencija se ucenik nalazi. U samom procesu
vrednovanja razlikuje se formativno i sumativno vrednovanje.

- Formativno vrednovanje koristi se za provjeru ucenickih predznanja ili znanja usvojenih
tokom samog procesa poucCavanja, zbog ¢ega je ovaj oblik vrednovanja izuzetno vazan za
planiranje i provjeru uspje$nosti u¢enja i poucavanja odredenog dijela nastavnog gradiva.

- Sumativno vrednovanje se koristi kada je potrebno provjeriti znanje ucenika po zavrsetku
procesa poucavanja i pruza informacije o uspjesnosti poucavanja vecéih nastavnih cjelina.

Oba oblika vrednovanja imaju razli¢itu funkciju i implikacije. Pored navedenih oblika
vrednovanja ucenickih postignuca u novije vrijeme se razlikuje joS jedan oblik vrednovanja -
samovrednovanje. Samovrednovanje se odnosi na razvoj vjestine vrednovanja vlastitog procesa
ucenja kod ucenika. Ucenici sa razvijenim vjeStinama samovrednovanja aktivno nadgledaju
svoj proces ucenja, prepoznaju svoje greske i nedostatke, uocavaju kriticne momente i donose
adekvatne odluke o tome kako i na koji nacin trebaju uéiti. Kako bi samovrednovanje bilo
uspjesno, nastavnik treba ucenike aktivno ukljuciti u proces vrednovanja poticuéi ih da sami ili
medusobno vrednuju svoje zadatke. Nastavnik ima autonomiju i odgovornost pri odabiru
najprikladnije metode i tehnike vrednovanja unutar pojedinih pristupa vrednovanju, zbog toga
je jako bitna dobra edukacija nastavnika. Metode i tehnike vrednovanje moraju biti uskladene
sa postavljenim ishodima, na vrijeme planirane i dogovorene sa u¢enicima, provedene detaljno,
pouzdano i pravedno. KoriStene metode i tehnike svim ucenicima trebaju omoguditi
pokazivanje usvojenih kompetencija 1 osigurati dovoljnu koli¢inu kvalitetnih dokaza za
donosenje pouzdanih procjena o ostvarenosti planiranih ishoda.

Efikasno vrednovanje ukljucuje prikupljanje i biljeZenje informacija iz razlicitih izvora, a
mogucénosti za prikupljanje informacija potrebnih za vrednovanje prisutne su svim fazama
ciklusa ucenja 1 poucavanja: prije, za vrijeme 1 nakon ucenja 1 poducavanja.

podrucja u radu nastavnika, te je izloZeno brojnim nedostacima, a neki od njih su nepostojanje
jasnih kriterija prema kojima se vrednuju ucenici, ujednacen i1 usaglasen nivo objektivnosti
nastavnika utemeljen na kriterijima. Vrednovanje uéenika je uglavnom svedeno na sumativno
vrednovanje, gotovo uvijek rezultira ocjenom. Nedostaju ili potpuno izostaju formativni oblici
vrednovanja 1 sistemskog pracenja ucenika razli¢itim oblicima vrednovanja. U procesu
ocjenjivanja se koriste brojéane ocjene, a izvjesStavanje o postignu¢ima ucenika se svodi na
iskazivanje prosjeCnom ocjenom. Vrednovanje se u procesu nastave i ucenja temelji na
razradenom sistemu pracenja, provjeravanja, mjerenja i ocjenjivanja procesa i rezultata rada
ucenika i nastavnika sluze¢i se unaprijed definisanim 1 utvrdenim kriterijima 1 standardima i
primjenom objektivnih postupaka i mjernih instrumenata (Kadum-Bosnjak, 2013.).

Konstruktivno (kurikulumsko) poravnanje

Za kvalitet odgojno-obrazovnog procesa nuzna je uskladenost planiranih ishoda ucéenja sa
nac¢inom poducavanja i vrednovanja njihove ostvarenosti. Ovaj proces se naziva kurikulumsko
poravnanje (engl. constructive alignment). Dobro odredeni ishodi ucenja zbog toga
predstavljaju osnovu za razvoj strategija poucavanja, ucenja i provjere nauc¢enog (Anderson,
2002). Prema Biggsu i Tangu (2007) konstruktivno poravnanje ili konstruktivno povezivanje

32



(Kovag, Koli¢ Vehovec, 2008) odnosi se na pristup u kojem planiranje nastavnog procesa
pocinje jasnom slikom o ishodima ucenja. Zapravo tek kada nastavniku u potpunosti bude jasno
Sta bi uCenik nakon procesa ucenja trebao pokazati/uCiniti, moguce je planirati metode
poducavanja i nacine provjere i vrednovanja ishoda uc¢enja kod ucenika. Nastavnik je uspjesan
onoliko koliko je u¢enike podstakao na aktivnost i rad. Onaj nastavnik koji nastavni proces
svodi iskljucivo na svoje izlaganje, a da pritom nije potaknuo ucenika na vlastitu aktivnost nece
ostvariti ocekivane ishode ucenja. Nastavni proces u kojem nastavnik pomaze ucenicima da
nove nastavne sadrzaje povezu sa ve¢ poznatim informacijama, uklju¢ujuéi ucenike u raspravu
na nivou odjeljenja sa vrSnjacima o novim sadrzajima, te primjenu novih znanja u odredenim
situacijama, odnosno konstruisanje novih znanja, dovodi uc¢enike do Zeljenih ishoda uéenja.

VREDNOVANIJE

Shema 1: Tri osnovne komponente procesa poravnanja (Biggs i Tang, 2007.)

Sistem obrazovanju u kojem rade i djeluju nastavnici temelji se na dvije koncepcije: prva je
poucavanje kao prenos znanja, a druga je poucavanje kao konstrukcija znanja. Prva koncepcija
ukljucuje nastavnika kao osobu koja posjeduje znanje. Nastavnik je izvor ekspertnoga znanja,
a na ucenicima je da pamte i interpretiraju nauceno ili pokazano. Druga koncepcija
podrazumijeva konstrukciju znanja, pri ¢emu ucéenici kroz aktivnosti izgraduju znanja i dijele
odgovornost za ucenje sa nastavnikom koji ih usmjerava. Nasa namjera je potaknuti i osnaziti
nastavnike na primjenu i provedbu koncepcije koja ukljucuje konstrukciju znanja.

Nivoi ishoda uc¢enja

Jedna od najpoznatijih taksonomija ishoda ucenja je Bloomova taksonomija, koju su revidirali
Anderson 1 Krathwohl (2001). Posebno je bitna taksonomija ishoda u kognitivnom podrucju u
kojem se spominje Sest razli¢itih nivoa koji odrzavaju dubinu misaonih procesa u obradi
informacija, a podrazumijeva se da je ishod niZeg nivoa sadrZzan u ishodu vise nivoa.
Odredivanje ishoda ucenja je proces u kojem treba krenuti od vrha 1 najprije odrediti ishode
ucenja na nivou nastavnog plana i programa, grupe srodnih i povezanih predmeta, nastavnog
predmeta i na kraju nastavnih cjelina (jedinica). Sa druge strane, provjera kvaliteta procesa
odredivanja ishoda ucenja ide u suprotnom smjeru, od nastavnih jedinica do programa.
Prozimanje 1 usaglasavanje ova dva procesa kljucni je faktor za osiguranje kvaliteta obrazovnog
procesa (Vizek Vidovié, 2009).

Medutim, glagoli sami po sebi nisu dovoljni za dobro 1 ispravno definisanje ishoda u¢enja. Ako
glagoli odgovaraju razli¢itim nivoima kognitivnih procesa, postavlja se pitanje na kojoj se vrsti
sadrzaja ucenici ovladavaju navedenim kognitivnim procesima. Primjera radi, glagol ,,opisuje*
obi¢no se smatra tipi¢nim glagolom za najnizi nivo kognitivnih procesa, odnosno za nivo
pamcenje (dosjecanje). Dva ishoda koja ukljucuju glagol ,,opisuje nisu jednake slozenosti
ukoliko u prvom slu¢aju ucenik npr. opisuje fizicke karakteristike nekog stabla, a u drugom
slucaju opisuje kompleksni sistem npr. stablo kao ekosistem.

Usmjerenost na ostvarene ishode ucenja vodi do kompetencija koje se mogu razumjeti kao
ostvareni ishodi u¢enja vrednovani kroz sposobnosti u¢enika da samostalno primjenjuje znanja
1 vjestine u praksi. Pristup definisanju i pisanju ishoda ucenja treba odrazavati svrhu i kontekst
u kojem se ishodi ostvaruju.
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Standardi i kriteriji ostvarenosti ishoda

Kako je ve¢ naprijed navedeno, vrednovanje je kompleksan proces, koji ukljucuje pracenje,
provjeravanje i ocjenjivanje ucenickih postignuca, pri ¢emu pracenje i provjeravanje svaki put
ne trebaju nuzno ukljucivati i ocjenjivanje (npr. kod formativnog pracenja). Svrha poboljsanja
metrijskih karakteristika procesa vrednovanja (valjanosti, pouzdanosti, osjetljivosti i
objektivnosti procesa vrednovanja) predstavlja njegovu utemeljenost na ishodima ucenja.
Ishodi ucenja predstavljaju ujedno standarde i kriterije za provjeru njihove ostvarenosti nakon
zavrsetka obrazovnog procesa (konstruktivno poravnanje). Kriterijsko ocjenjivanje zahtijeva
da se za svaku ocjenu utvrdi obim i nivo potrebnog znanja, bez obzira na distribuciju ocjene,
odnosno postignuca drugih uc¢enika. Ovaj pristup zahtijeva unaprijed odredeno znanje u smislu
kvaliteta i kvantiteta za pojedinacne ocjene, $to se iskazuje standardima ucenickih postignuca.
Standardi u€enickih postignuéa trebaju se koristiti samo kod kriterijskog ocjenjivanja, kojim
usporedujemo postignuc¢a ucenika na testiranju sa unaprijed postavljenim standardima, na
osnovu ¢ega se utvrduje ocjena.

Standardi ucenickih postignuéa su operacionalizirani ishodi ucenja na nivou nastavnih
predmeta, koji predstavljaju nivo i kvalitet znanja i vjeStina koji bi ucenik trebao postici za
odredenu ocjenu. Oni pomazu nastavniku da objektivnije prati i ocjenjuje ucenika i da realizira
individualiziran pristup uc¢enju. Pored navedenog, standardi su dobra podrska da se uceniku
pomogne pri prelazu sa nizeg na visi nivo postignué¢a. Drugim rijecima, ishodi ucenja trebaju
biti praceni prikladnim standardima i kriterijima vrednovanja prema kojima se moze utvrditi
jesu li ostvareni.

Kompetencije ukljuc¢ene u profil uenika na nivou nastavnog plana i programa odredenog
nastavnog predmeta opisuju se kao prepoznatljivi i mjerljivi ishodi uéenja. Ishodi ucenja koji
opisuju ono $to ¢e ucenik znati, razumjeti 1 moc¢i uciniti nakon ispunjavanja svojih obaveza
direktno se povezuju sa u¢enickim opterecenjem i potrebnim vremenom za ucenje. Odredivanje
ishoda ucenja 1 opterecenja podloga su za dalju razradu kurikuluma s obzirom na izbor pristupa
poducavanju, strategija ucenja i metoda provjere stecenih kompetencija.

Ucenje 1 poucavanje u nastavi razliitih predmeta namece pitanje uzajamnosti 1 povezanosti
navedenih procesa o kojima vrlo rijetko razmisljamo upravo na nivou meduodnosa. Zbog toga
ovaj rad treba da posluzi kao prakticni poticaj nastavnicima na moguca medupredmetna
povezivanja, kroz primjere dobre prakse koja se primjenjuje u osnovnim $kolama na podrucju
Hercegovacko-neretvanskog kantona.

Primjeri dobre prakse, koji su djelom ovoga rada, utemeljeni su na razli¢itim principima
vrednovanja 1 samovrednovanja ucenickih postignuca u nastavi Biologije, Bosanskog jezika 1
knjizevnosti i Engleskog jezika, pri ¢emu su koriStene savremene teorijske postavke iz podrucja
dokimologije. Podaci prikupljeni kroz sistem povratnih informacija na ponudene modele,
koristit ¢e se za potrebe daljih istraZivanja, ali u osnovi za unapredenje kvaliteta nastave 1
poducavanja.

Primjer povezivanja standarda, ishoda i vrednovanja u nastavi biologije

Ocjenjivanje ucenika proistice iz ciljeva 1 ishoda nastavnog predmeta. Ciljevi ucenja
predstavljaju opcenite i Siroko postavljene tvrdnje o Zeljenim rezultatima ucenja, a odreduju se
za pojedine cikluse Sskolovanja ili za pojedine predmete. Nastavnik planiranje treba zapoceti od
cilja (tj. onog Sta bi u€enik trebao znati, razumjeti ili uciniti). Ciljevi definisani za Sesti razred
iz nastavnog predmeta Biologija prikazani su u nastavku teksta:
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1. Posti¢i kod ucenika usvajanje i primjenu konceptualnih znanja iz biologije u svakodnevnom
zivotu.

2. Osposobiti ucenike za usvajanje najvaznijih bioloskih pojmova i njihove interakcije, kako
bi se opisali bioloski procesi pojave i zakonitosti u skladu sa savremenim nauénim
dostignu¢ima.

3. Osposobiti uc¢enike za primjenu nau¢nih metoda koje se sastoje od posmatranja odredene
pojave ili procesa morfolosko-anatomskih karakteristika biljnog svijeta.

4. Osposobiti ucenike za kriticko misljenje kroz sagledavanje odredenog problema iz vise
razliCitih perspektiva u procesima eksperimentisanja (citologija i fiziologija biljaka) i
potvrdivanja teorija.

5. Prosiriti znanja ucenika o sustinskim vrijednostima biologije i botanike, te znacaju biljaka
u razvoju biotehnologije i svakodnevnom zivotu.

Potom su za svaki razred definisani klju¢ni ishodi uc¢enic¢kih postignuca, tj. ishodi bez Cije
ostvarenosti ucenik ne bi trebao prec¢i u naredni razred. U nastavku su navedeni klju¢ni ishodi
za Sesti razred iz nastavnog predmeta biologija, koji su direktno povezani sa definisanim
ciljevima:

1. Opisuje organizaciju grade biljaka

2. Opisuje organizaciju i nivoe organizacije grade biljaka

3. Interpretira i vrednuje rezultate iz razli¢itih izvora o morfologiji, anatomiji 1 fiziologiji

biljnih organa sluzeci se stru¢nom terminologijom

Imenuje razlicite tipove ¢elijskih dioba

5. Uporeduje promjene tvari i pretvaranje energije u organizmu izmedu procesa fotosinteze
i disanja

6. Razvrstava prema kategorijama predstavnike biljaka

7. Argumentira vaznost ocuvanja prirode radi odrzivosti biodiverziteta

8. Interpretira i vrednuje rezultate iz razli¢itih izvora o povezanosti zemljine strukture i
prostora Zivljenja sa biodiverzitetom sluZe¢i se struénom terminologijom

9. Izvodi praktiéne radove sluze¢i se mjernim i optickim instrumentima (mikroskop,
povecalo) 1 laboratorijskom opremom za sticanje informacija o strukturama, funkcijama i
citologiji biljaka

10. Interpretira utjecaj prirodne sredine na tok evolucije

&

Definisani standardi ucenickih postignuéa iz biologije za sve razrede osnovne $kole trebaju
posluziti kao mehanizam koji ¢e osigurati i unaprijediti kvalitet nastave. Standardi su
struktuirani na tri nivoa uceni¢kih postignuc¢a: osnovni nivo (ovaj nivo gotovo svi ucenici
trebaju ostvariti, odnosno 80-90% ucenika, srednji nivo (ovaj nivo trebaju ostvariti od 50% -
60% ucenika, napredni nivo (ocekuje se da ¢e oko 10-20% ucenika posti¢i ovaj nivo).

Na temelju standarda su uradeni kriteriji za procjenu ucenickih postignuca. Kriteriji
vrednovanja ucenickih postignuca definiraju se kao nivoi usvojenosti znanja, vjestina i
vrijednosti” koje se ocekuju od ucenika u svakom predmetu ili podrucju i sluze u odredivanju
Sta svaki ucenik treba znati 1 mo¢i uciniti za pojedinu ocjenu. Opisuju obim znanja, dubinu
razumijevanja i stepen razvijenosti vjestina, a odreduju ih nastavnici vodeci se odgojno-
obrazovnim ishodima koje u odredenom trenutku ispituju, a koji su definirani nastavnim
programom datog predmeta. Ishodi opisuju Sta bi ucenik trebao biti u stanju uraditi, dok kriteriji
vrednovanja opisuju koliko dobro ¢e to biti u stanju uraditi. Standardi uc¢enickih postignuca
bili su temelj za definisanje nizova zadataka objektivnog tipa u kojima je prikazana povezanost
ciljeva, ishoda i standarda iz biologije.

OBLAST: Povezanost struktura i funkcija zivih bica

Komponenta: Morfologija, anatomija i citologija Zivih bica
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Nastavna cjelina: Grada i funkcija biljaka
Ishod 1. 1. Opisuje organizaciju i nivoe organizacije grade biljaka
Osnovni nivo:1.a. Povezuje biljne organe sa njihovim osnovnim ulogama

Zadatak 1: Podzemni izdanci prema tipu mogu biti:
a) Gomolj
b) Rizom
c) Lukovica
d) Repa

Srednji nivo: 1.c. Objasnjava funkciju organa i organskih sistema biljaka
Zadatak 2: Poredaj navedene nivoe organizacije pocevsi od najslozenijeg tako Sto ¢e$ u polja

upisati odgovarajuca slova.

A) kotiledoni(supke) ; B) sjemenka; C) izdanak; D) sjemenjaca; E) korijenak

—>

\ 4

Zadatak 3: Zaokruzi slovo ispred tacnog odgovora.
Slozenu organsku materiju kod maslacka sintetiSu biljne celije
a) Korijenu
b) Plodu
c) Listu
d) Cvijetu
Napredni nivo: 1.c. Objasnjava vaznost funkcionalnih organa biljaka za organizam
Zadatak 4. Popuni tabelu. U odgovarajuce polje tabele upisi znak +, u zavisnosti od toga da li
dati biljni organi pripadaju vegetativnim ili reproduktivnim or
Biljni organi - 7

Vegetativni organi + +
Reproduktivni + +
organi

Primjer povezivanja standarda, ishoda i1 vrednovanja u nastavi Bosanskog jezika 1 knjiZevnosti

Prema Nastavnom planu i programu Federalnog ministarstva obrazovanja nastavani predmet
Bosanski jezik i knjizevnost struktuiran je od Sest nastavnih podrucja (knjiZevnost, jezik,
kultura izrazavanja, film, scenske umjetnosti i medijska kultura), koja Cine sastavnice
vrednovanja.

Osnovni ciljevi, zadaci, slozenost i svrha nastave po pojedinim nastavnim podrucjima trebaju
biti zasnovani na usvajanju osnovnih pojmova iz gramatike, teorije i interpretacije knjizevnosti,
vjezbi usmenog i pismenog izrazavanja, stvaranja vlastitih tekstova (pismenih sastava), te
ovladavanje osnovnim elementima i tehnikama iz filmske i scenskih umjetnosti, medijske
kulture (Nastavni plan i program Federalno ministarstvo obrazovanja za nastavani predmet
Bosanski jezik i knjizevnost).

Na osnovu navedenog, spomenuti ¢emo neke od definisanih ciljeva nastave Bosanskog jezika
1 knjizevnosti za Sesti razred, koji doprinose razvijanju Citalacke, jezicke i medijske pismenosti:
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1. Osposobiti uCenika za razvijanje vjeStina Citanja, sluSanja, govorenja i pisanja, te
unapredenje funkcionalne pismenosti

2. Osposobiti ucenika za ovladavanje osnovnim zakonitostima standardnog bosanskog jezika

i stilskim moguénostima

Osposobiti uc¢enika da pravilno dozivljava i razumije knjizevni tekst

4. Osposobiti ucenike za interpretaciju knjizevnih djela, razvijanje ¢italackog ukusa i kritickog
misljenja, promisljanje o sebi 1 svijetu, sebi i drugima, itd.

=

U skladu sa ovim ciljevima definisani su klju¢ni ishodi za Sesti razred, a neke ¢emo ovdje

navesti:

1. Odreduje vrstu rijeci 1 funkciju rijeci u recenici.

2. Razlikuje morfoloske kategorije kojima se uspostavljaju veze medu rijecima (rod, broj,
padez).

3. Primjenjuje naucena gramaticka i pravopisna pravila prilikom pisanja i govorenja.

4. Razlikuje tekstove prema poetskim, proznim i dramskim karakteristikama na osnovu
teme, likova i strukture teksta.

5. Uocava osnovna obiljeZja usmene knjiZzevnosti i navodi razlike izmedu usmene i pisane
knjizevnosti.

6. Objasnjava razliku izmedu epske 1 lirske narodne pjesme, itd.

Agencija za predSkolsko, osnovno 1 srednje obrazovanje definisala je standarde ucenickih
postignuéa za maternji jezik na osnovu kojih nastavnici izraduju kriterije ocjenjivanja. Na
osnovu ishoda ucenja propisanih Zajednickom jezgrom nastavnih planova i1 programa
zasnovanih na ishodima ucenja i standarda ucenickih postignuc¢a za maternji jezik, prikazat
¢emo zadatke objektivnog tipa u nastavi Bosanskog jezika 1 knjiZevnosti za oblast knjiZevnost
i jezik.

Oblast: Knjizevnost Nastavna jedinica: “U noéi”, Svetozar Corovi¢
Komponenta: Klju¢ne ideje 1 detalji

Ishod: 3. Analizira likove, dogadaje, ideje 1 njihove meduodnose u tekstu.
Osnovni nivo: 3.a Izdvaja osnovna obiljezja likova.

Pitanja za osnovni nivo:
1. Gdje Zivi djecak Trisa?
2. Kako se osjeca TriSa tokom zimske, vjetrovite no¢i?
3. Kako se majstor ponasa prema Trisi?
Srednji nivo: 3.a Uporeduje povezanost obiljezja lika i dogadaja u prici oslanjajuci se na
pojedinosti.
Pitanja za srednji nivo:
1. Kako pojave i zvuci u prirodi djeluju na djeCakova osjecanja?
2. Na osnovu majstorovih rijeci upuéenih Trisi, koje majstorove osobine prepoznajes?
3. U ¢emu djecak pronalazi utjehu?

Napredni nivo: 3.a Preispituje meduodnose strukturnih dijelova teksta i uloge pojedinih likova
u njima.
Pitanja za napredni nivo:
1. U kakvom su odnosu TriSina unutraSnja/psihicka deSavanja i zbivanja u prirodi?
2. lIzdvoji odlomak koji prikazuje Trisin zivot na selu, opisi osjecanja tokom zivota na selu
1 objasni razliku u odnosu na TriSina osje¢anja u gradu!
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3. Je li Trisin otac pogrijeSio ili je postupio pravilno kad je TriSu poslao majstoru?
Obrazlozi odgovor!

Komponenta: Vjestina i struktura

Ishod: 2. Tumaci razliCita znacenja rijeci i izraza (tehnickih, osnovnih 1 prenesenih znacenja iz
teksta) i utvrduje kako izbor rijeci uti¢e na znacenje teksta.

Osnovni nivo: 3.a 1.a Tumaci znacenje rijeci i izraza na osnovu konteksta (kako se koriste u
tekstu).

Pitanja za osnovni nivo:
1. Kojim rije¢ima se majstor obra¢a Trisi?
2. Po ¢emu se znacenje tih rijeci razlikuje u tekstu od znacenja u naSem svakodnevnom
govoru?
3. Koje majstorove osobine otkrivaju rijeci kojima se obra¢a Trisi?

Srednji nivo: 1.a Odreduje osnovno i preneseno znacenje rijeci i izraza (figurativni jezik,
metafora, slicnost medu rijecima).

Pitanja za osnovni nivo:

Pazljivo procitaj odlomak i odgovori na pitanja

Vietar sisti, bubnja na prozor, grane krckaju, ispod strehe kao da nesto rezi, suvo, promuklo,
kao majstor kad se probudi i pocne psovati. Zatim, jasnije i glasnije, kao da zabrujase sva zvona
sa crkve i meko brujanje, kao snijeznim pramenjem omotano, topi se u pomrcini, razliva i
Jjecajuci se gubi iznad nakrivljenog dimnjaka. Naposljetku kao da odjeknu poznata pjesma
Trisinog sela: “Poljem se viiija ooj zor deliiiija”... Grub, oStar glas neciji izvijao je pjesmu...

1. Izdvoji onomatopejske rijeci kojima su docarani zvukovi vjetra!

2. Zasto se zvuk vjetra poredi sa majstorovom psovkom?

3. Koji zvuk se pojavljuje u TriSinom sjec¢anju i kakva osjecanja kod njeg izaziva?
Napredni nivo: 1.a Prosuduje uticaj izbora rijeci na znacenje teksta - analizira kako odabir
rijeci oblikuje znacenje ili ton teksta.

Pitanja za osnovni nivo:

Pazljivo procitaj odlomak i odgovori na pitanja:

Vjetar sisti, bubnja na prozor, grane krckaju, ispod strehe kao da nesto rezi, suvo, promuklo,
kao majstor kad se probudi i pocne psovati. Zatim, jasnije i glasnije, kao da zabrujase sva zvona
sa crkve i meko brujanje, kao snijeznim pramenjem omotano, topi se u pomrcini, razliva i
Jjecajuci se gubi iznad nakrivljenog dimnjaka. Naposljetku kao da odjeknu poznata pjesma

..... iz

Trisinog sela: “Poljem se viiija ooj zor deliiiija”... Grub, oStar glas neciji izvijao je pjesmu...

1. Izdvojite onomatopejske glagole 1 objasnite kako brojnost glagola utjece na pricu?

2. Obrati paznju na posljednju re¢enicu odlomka: Grub, ostar glas neciji izvijao je
pjesmu... Zasto pisac koristi glagol izvijao; $ta postiZe na taj nacin? Sta bi se promijenilo
da je umjesto tog glagola koriSten glagol pjevao?

3. Stanam upitne re¢enice: “Sto i ja nijesam s njima?... Rasta?... Zar sam naso neku srec¢u
ovdje?... Zar je nijesam tamo ostavio?” otkrivaju o djeCakovom poimanju sre¢e? Nad
¢im je TriSa zapitan 1 kome su upucena pitanja?

Komponenta: Gramatika i pravopis

Ishod: 7. Pokazuje vladanje pravilima standardne gramatike i njihovom primjenom pri pisanju.
Osnovni nivo: 1.d Definise komparaciju i razlikuje vrste rijeci na koje se komparacija odnosi.
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Pitanja za osnovni nivo:

1. Komparacija je . Koje vrste rijeci imaju
komparaciju? :
2. Pazljivo procitajte tekst i izdvojite rije¢i koje se kompariraju!
No¢ je. U stanu Bogoljubovom gori svjetlo. Sofija i Bogoljub sjede u velikoj sobi u kojoj je
nekad Zivko imao mali muzej. Bila su tu dva velika kolska to¢ka...a najvise dje¢ijih crteza,
glinenih i drvenih skulpturica... Ta soba je mirisala na cio zivot, a sad iz nje dopire zadah
neprijatne tigine, Sofijinih parfema i duboke nesloge. Suskaju listovi novina u Bogoljubovim
rukama...
3. Popuni tabelu:
pozitiv komparativ superlativ
velika
mali
duboka

Srednji nivo: 1.d Razvrstava pridjeve na opisne i gradivne prepoznajuci komparaciju opisnih
pridjeva.
Pitanja za srednji nivo:
Pazljivo procitajte tekst 1 uradite zadatke:
No¢ je. U stanu Bogoljubovom gori svjetlo. Sofija i Bogoljub sjede u velikoj sobi u kojoj je
nekad Zivko imao mali muzej. Bila su tu dva velika kolska tocka...a najvise djecijih crteza,
glinenih i drvenih skulpturica... Ta soba je mirisala na cio Zivot, a sad iz nje dopire zadah
neprijatne tisine, Sofijinih parfema i duboke nesloge. Suskaju listovi novina u Bogoljubovim
rukama...

1. lzdvojite pridjeve i odredite vrstu pridjeva!

2. lzdvojite pridjeve koji se mogu komparirati i odredite njihovu vrstu!

3. lzdvojite pridjeve koji se ne mogu komparirati i odredite vrstu pridjeva!

Napredni nivo: 1.d Koristi komparaciju pridjeva i navodi pozitiv za dati superlativ, te u
potpunosti odreduje komparativ datih pridjeva koji imaju nastavak ,,$i” kao i ,,iji”.

Pitanja za napredni nivo:
1. Popuni tabelu tako Sto ¢eS$ napisati stepene komparacije koji nedostaju:

pozitiv komparativ superlativ

zelen
najljepsi
najjeftiniji

ljut

mladi
dobar
2. - lzdvojite nastavke za komparativ i objasnite kako se tvori komparativ pridjeva!

- U kojim oblicima komparativa je izvrSena glasovna promjena? NapiSite naziv
izvrSene glasovne promjene 1 objasnite kako je do nje doslo!
3. - Objasnite kako se tvori superlativ pridjeva?
- Objasnite po ¢emu se superlativ najjeftiniji razlikuje od ostalih! Navedite jo$ dva
sli¢na primjera!

Primjer povezivanja standarda, ishoda i vrednovanja u nastavi Engleskog jezika
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Ve¢ je prethodno navedeno da je za kvalitet odgojno-obrazovnog procesa nuzna uskladenost
planiranih ishoda u¢enja sa nacinom poducavanja i vrednovanja njihove ostvarenosti, pa to vazi
i za nastavu stranih jezika. Cilj nastave stranih jezika je usmena i pisana komunikacijska
kompetencija na stranom jeziku proSirena sa kulturoloSko-odgojnim elementima. U ranom
ucenju engleskog jezika teziSte je na govornoj komunikaciji posredstvom pokreta, likovnog
izraza, igre i pjesme. U vi§im razredima nastava se postepeno usmjerava na kognitivno ucenje
1 nastoji se ujednaceno razvijati govorna i pisana komunikacija.

Okvir 1 polaziSte za nastavu stranog jezika je Zajednicki evropski referentni okvir za jezike
(ZEROQJ). S obzirom na to da se strani jezik uci, a ne usvaja i to u umjetno stvorenoj sredini,
potrebno je osvijetliti nacin ucenja i pracenja, jer se radi o kulturi i jeziku nekog drugog drustva
ili drzave. Standardi ucenickih postignuéa za prvi strani jezik su uradeni na temelju ZJINPP-a
za strane jezike definisane na ishodima ucenja, a koja se oslanja i na ZEROJ. Standardi su
radeni u skladu s jezickim nivoima koji se kre¢u od Al (kraj Sestog razreda osnovnog
obrazovanja) do B2 + (gimnazija).

U nastavi engleskog kao prvog stranog jezika u Sestom razredu osnovne Skole treba teziti
potpunom dostizanju nivoa A1.2 Zajednic¢kog evropskog okvira za jezike - CEFR, a na ovom
nivou udenici prepoznaju i upotrebljavaju jezik, te po&inju sticati znanja o jeziku. Sesti razred
je, dakle, pocetak nove etape u ucenju stranog jezika. Ucenici ovoga uzrasta ne uce jezik samo
imitiranjem 1 stvaranjem jezickih navika nego svjesnim uvidom u njegove zakonitosti. Oni
pocinju sticati i znanje o jeziku koristeci se ve¢ naucenim jezickim kategorijama iz maternjeg
jezika. Pritom ¢e ih nastavnik induktivnim putem voditi ka otkrivanju osnovnih jezickih
zakonitosti koje ¢e teziti primjenjivati samostalno i funkcionalno. I na ovom uzrastu izuzetno
je bitna vizualizacija koja mora pratiti kako rad na leksici tako i gramatici.

U skladu sa navedenim ciljem definisani su kljucni ishodi za Sesti razred od kojih ¢emo navesti
samo neke:

1. Tumaci sluSani sadrZaj koriste¢i strategije slusanja razvijajuci pozitivan stav prema aktivnom
slusanju,

2. Koristi vokabular, jezi¢ke strukture i zakonitosti, te analizira specificnosti izgovora sluSanog
sadrzaja,

3. Razumije govor na poznatu temu, koji sadrzi poznatu gramatiku i leksiku,

4. Uocava glavnu misao/sustinu teksta,

5. Cita s razumijevanjem razli¢ite vrste tekstova i digitalnih sadrzaja, koristeéi strategije Citanja
I informacijsko-komunikacijske tehnologije,

6. Koristi razlicite strategije Citanja prilikom usvajanja i analize nepoznatih rijeci, jeziCkih
struktura i fonetskih zakonitosti, itd.

Tri su glavne domene unutar kojih ¢e se ostvarivati, ali 1 vrednovati ishodi postignu¢a ucenika
u nastavi engleskog jezika: komunikacijsko-jezicka domena, medukulturalno-komunikacijska
domena i samostalnost u ovladavanju jezikom. Elementi koja se vrednuju u nastavi engleskog
jezika su sljedeéi: slusanje s razumijevanjem, citanje s razumijevanjem, govor i pisanje.
Preporuka je pratiti 1 vrednovati ishode jeziCkih zakonitosti (gramatike) u sklopu formativnog
vrednovanja, ali i sumativno vrednovati njihovu primjenu u govoru i pismu.

Na osnovu ishoda ucenja propisanih ZJNPP 1 standarda u€enickih postignuca za strani jezik,
prikazat ¢emo zadatke objektivnog tipa u nastavi Engleskog jezika za oblast slusanje i
razumijevanje slusanog.

Oblast: sluSanje 1 razumijevanje sluSanog

Nastavna jedinica: My daily life
Komponenta: Vokabular, jezi¢ke strukture 1 fonetske zakonitosti
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Ishodi ucenja: 3. Koristi pravilno vokabular, jezicke strukture i zakonitosti. 4. Procjenjuje
specifi¢nosti izgovora slusanog sadrzaja

Osnovni nivo: Povezuje slusani sadrzaj o poznatoj temi sa slikom, tekstom i/ili pokretom
Zadatak 1: Match the cues to the correct names! (Nakon sluSanja i Citanja teksta povezi date
rijeci sa imenimal)

football 17 third floor 12 college

on foot high school 8.10 guitar Henry Alison Nadim

bus 8.30 seventh floor

Srednji nivo: Prepoznaje sustinu slusanog sadrzaja nakon prvog ili ponovnog slusanja.
Zadatak 2: Complete the chart with information about Henry! (Nakon prvog slusanja popuni
tabelu sa informacijama o Henriju!)

City

School

School starts

School finishes

Likes
Doesn't like
Best friend
Sister

Napredni nivo: Sazima informacije iz slusanog sadrzaja u smislenu cjelinu.
Zadatak 3: What happens at these times? (Nakon slusanja i ¢itanja teksta napisi Sta se deSava u
0vo vrijeme!)

1 8.10 Alison leaves home at ten past eight.

28.30

38.40

48.45

59.00

6 3.30

7 in the evening

8 after school on Thursday

9 on Saturday mornings

10 before dinner

Po istom principu prikazat ¢emo povezanost standarda, ishoda i vrednovanja na primjeru testa,
za oblast pisanje i pismeno sporazumijevanje.

Oblast: pisanje i pismeno sporazumijevanje

Komponenta: Razvijanje pravilnog pismenog izraZzavanja

Ishodi: 1. Koristi jezicke zakonitosti 2. Primjenjuje i razvija vokabular.

Nastavna jedinica: Past Simple Tense (regular and irregular verbs) - revision

Niski nivo: Koristi ciljnu gramaticku strukturu u prostim recenicama.

Zadatak 1: Fill in the gaps with past simple forms of the verbs in brackets! (Popuni praznine,
glagole u zagradi stavi u oblik proslog vremena!)

1 She .......... (be) at school yesterday.

2He ................ (do) his homework last night.

R & [ (write) about his school trip.

4 My parents ............c.euenn... (travel) to Spain by plane.
5They oovvvviniininnnn. (stay) in a hotel.

Srednji nivo: Koristi ciljne gramaticke strukture u kracim slozenim recenicama.
Zadatak 2: Write sentences about Conor’s holiday. Use the verbs in brackets in the past simple!
(Napisi recenice o Konorovom odmoru. Glagole u zagradi stavi u proslo vrijeme!)
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1 We/ tennis. (play). We played tennis.

2 | / to speak Spanish. (try)

3 It/ on our last day. (rain)

4 We / a film in our hotel room, we / computer games. (not watch, play)

51/ my friends at home. (text)

6 We / to the beach. (walk)

7 you / on holiday last year? (be)
Napredni nivo: Koristi ciljne gramaticke strukture u kratkim tekstualnim
cjelinama.
Zadatak 3: Yesterday the police found a man‘s jacket. These things were
in the pockets. Use the verbs in the past simple to write what we know
about him. Look at the things in the photo! (Policija je nasla musku jaknu.
Ove stvari su bile u dzepovima. Upotrijebi glagole u proslom vremenu i
napisi Sta znamo o ovom muskarcu na osnovu nadenih stvari. Pogledaj
predmete na slici!) R

play be like check clean pack collect stay buy i - -

phone book watch want travel visit

U vaZec¢em Nastavnom planu i programu za osnovnu $kolu navodi se da je ocjena iz stranog
jezika odraz cjelokupnog djetetovog odnosa prema Skolskim obavezama, njegovog aktivnog
uceS¢a u nastavnom procesu i pokazanih rezultata koje ¢e nastavnik kontinuirano pratiti 1
ocijeniti, ali 1 da ¢e djeca uciti jezik oslanjajuéi se na znanje koje su stekli u¢enjem nekih drugih
predmeta, kombinujuéi uenje stranog jezika sa aktivnostima ,,preuzetim‘‘ iz nekih drugih
predmeta.

Zakljuc¢na razmatranja

Na temelju ponudenih primjera dobre prakse moguce je dobiti povratne informacije na
najmanje tri nivoa:

(1) liéni nivo podrSke za u€enike - svaki uenik moze vidjeti svoj rezultat izraZzen u elementima
vrednovanja i u skladu sa ostvarenim rezultatima dobiti povratnu informaciju i preporuke
nastavnika kako moZe poboljsati aspekte samoregulacije ucenja u odnosu na prosjecne
rezultate ili optimalno ocekivane rezultate,

(2) nivo nastavnog programa ili nastavnog predmeta - izvjeStava o rezultatima procjene
kvaliteta nastavnog procesa, nastavnog programa ili nastavnog predmeta, uz moguca rjesenja
kako unaprijediti kvalitet,

(3) institucionalni nivo - prema razli¢itim varijablama moguce je dobiti uvid u razlicite
medusobno povezane aspekte kvaliteta te ponuditi nastavnicima adekvatnu edukaciju kako bi
se unaprijedili rezultati poducavanja.

Na osnovu navedenog mogu se izvuci op¢i zakljucci, koje svodimo na nekoliko konstatacija:

- Transparentnost vrednovanja kroz ishode, standarde i kriterije, nastavniku olakSavaju proces
vrednovanja jer unaprijed planirani i postavljeni uslovi otvaraju proces ucenja i usmjeravaju
ucenika prema ishodima ucenja.

- U ovom radu su povezana tri razli¢ita nastavna predmeta sa ciljem da se prikaze povezanost
principa 1 elemenata vrednovanja i samovrednovanja ucenickih postignuc¢a u nastavi
Biologije, Bosanskog jezika i knjiZzevnosti i Engleskog jezika kroz ishode, standarde 1
konkretne zadatke definisane na standardima ucenickih postignuca.

- Bez obzira o kojem predmetu se radi, ishodi ucenja ne umanjuju poziciju nastavnika ve¢ mu
otvaraju prostor profesionalne autonomije i odgovornosti.
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- Preusko definisani ishodi ucenja mogu biti ograni¢avajuéi faktor u procesu ucenja i dovesti
do unistenja kreativnosti u nastavnom procesu i kod nastavnika i kod ucenika.

U cilju unapredenja prakse vrednovanja, moze se predloziti i odredeni broj preporuka:

- usvim oblicima provjere ostvarenosti ishoda uc¢enja potrebno je unaprijed definisati kriterije
vrednovanja, te razviti razli¢ite modele formativnog pracenja i vrednovanja,

- u programe strunog usavrSavanja nastavnika uvrstiti sadrzaje iz podrucja Skolske
dokimologije,

- uvesti u stru¢no usavrsavanje nastavnika teme koje ih poducavaju koristenju novih metoda
i oblika vrednovanja.

Vrednovanje i samovrednovanje su najvazniji instrument za osnazivanje procesa ucenja i

poducavanja i njihova osnovna svrha je unapredenje kvaliteta nastavnog procesa.
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RELATIONSHIP OF ELEMENTS AND EVALUATION METHODS IN THE
TEACHING OF BIOLOGY, BOSNIAN LANGUAGE AND LITERATURE AND
ENGLISH LANGUAGE

Summary

Monitoring, evaluation and assessment of students' knowledge are inseparable processes that
subject teachers apply almost daily in their educational work. Experiences from teaching practice
point to the fact that the evaluation of student achievements is one of the most sensitive areas of a
teacher's work. The processes of assessment, evaluation and reporting on student achievements are
often in the focus of the professional public and as such are the subject of numerous discussions and
misunderstandings. The biggest shortcomings of the evaluation system in the area of Herzegovina-
Neretva Canton at the level of primary education are the absence of clear criteria according to
which student achievements and the desired level of objectivity are evaluated, which leads to
encouraging negative patterns of motivation and learning among students.

Evaluating students in class is a complex process, and in that process teachers can help themselves
and students only if they create an effective system of recording, monitoring and checking students’
knowledge and skills within their subject. The paper describes in detail the essential elements of the
evaluation process, namely evaluation methods, sources used in the evaluation process, evaluation
and assessment criteria. This paper presents the knowledge and thoughts of the authors, through
clear presentations of concrete examples for improving the process of monitoring, checking and
evaluating students’ knowledge in the teaching of Biology, Bosnian language and literature, and
English language, based on modern reform requirements.

Keywords: evaluation, evaluation, criteria for evaluating, outcom

44



DOI 10.52580/issn.2232-8556.2023.12.13.45
UDK 378.147:37.02
Arijana Midzi¢t?
Pedagoski fakultet Univerziteta u Bihacu

Strucni rad
Professional paper

KREATIVNI RAD U VISOKOSKOLSKIM
USTANOVAMA

Sazetak

Kreativnost na tercijarnom nivou obrazovanja odnosi se na analiziranje kreativnosti u visokoskolskim
ustanovama kroz segmente kao Sto su kreativnost kod nastavnika i studenata i kreativnost u
poslovanju/funkcionisanju ustanove, a to jedan od ciljeva ovog rada. Posebno je predstavljeno
poglavlje o povecavanju razine kreativnosti u organizacijama/fakultetima, sa posebnim akcentom na
povecavanje kreativnosti uz pomo¢ kreativnih tehnika. U fokusu je i pitanje kako menadzment moze
potaknuti kreativnost na fakultetima, bez iskljucivanja uposlenika i njihovog kreativnog ponasanja u
organizacijama.

Nastoji se prikazati specificnost kreativnosti u visokoSkolskim ustanovama; sluze li se nastavnici i
Studenti sa kreativnim strategijama u nastavnom procesu te Sta je sve potrebno da bi se poticala
kreativnost u visokoskolskim ustanovama.
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Uvod

Kreativnost je bitna u nastavi, kako zbog nastavnog procesa tako i zbog svih faktora nastave,
ukljucujuci i menadzment ustanove. Da bi kreativni proces bio prisutan neophodno je voditi racuna
o faktorima koji utiCu na poticanje ili ometanje kreativnog procesa. Pomenuti faktori ¢esto dovode
do toga da su nastavnici i studenti u velikom broju slucajeva kriticni 1 samokriticni te se
svakodnevno nalaze u problemati¢nim situacijama koje samostalno rjeSavaju istrazujuci i
pronalaze¢i nove ideje.U prilog navedenog interesantno je navesti rezultate istrazivanja autorice
Dubovicki (2016). Autorica u svom istrazivanju je nastojala utvrditi $ta se smatra ometa¢ima i
poticateljima kreativnosti u univerzitetskoj nastavi. Istrazivanje je provedeno medu studentima i
nastavnicima na U¢iteljskom fakultetu u Osijeku. Rezultati istrazivanja su pokazali da su profesori
poticateljima kreativnosti smatrali pozitivan stav profesora prema Kkreativnosti, manji broj
studenata, zadovoljavaju¢i radni prostor itd., a ometatima negativan stav profesora prema
kreativnosti u nastavi, optere¢enost satnicom, preveliki broj studenata itd. S druge strane, studenti
su kao poticatelje kreativnosti shvacali moguénost slobodnog izrazavanja u nastavi i kretanja po
ucionici, pohvalu svake ideje, manji broj studenata, novac itd., a kao ometace kreativnosti
nedostatak objektivnosti kod profesora, vremensku ograni¢enost, profesorov autoritet itd. Tragom
navedenog u nastavku rada govori se o kreativnosti nastavnika i studenata, odnosno poticanju
kreativnosti, o kreativnosti u poslovanju visokoskolskih ustanova, te o tome kako povecati
kreativnost u organizacijama s posebnim akcentom na koriStenje kreativnih tehnika.

Kreativnost na visokoskolskoj razini (studenti i nastavnici)

Sulenti¢ i Begi¢ (2009) navode da bi nastavnici mogli poticati kreativnost uc¢enika, potrebno je da
1 oni sami kroz nastavu na fakultetu upoznaju metode i nacine razvoja kreativnosti. Dok prema
autorima Bognar, L. 1 Bognar, B. (2007) poticanje kreativnosti ucitelja ne samo da je moguce nego
je 1 nuzan preduvjet za pocetak promjena prema kreativnoj nastavi. Ono ima dvije razine: jedna je
proces Skolovanja buducih ucitelja, a druga je sistem permanentne edukacije ucitelja. Buduci da je
sistem Skolovanja, kroz koji prolaze ucenici prije dolaska na fakultet, viSe u funkciji guSenja
kreativnosti nego njenog poticanja, Skolovanje buducih ucitelja ima najprije kompenzacijsku
ulogu.Njezin cilj je postupno oslobadanje zatrpane kreativnosti studenata. Obicno je to poprili¢no
proces popracen ¢udenjem i komentarima ,,zasto mi moramo stalno nesto raditi*, ,,mi bi da vi to
nama izdiktirate®, ,,a kako ce to biti na ispitu* i dr. Nakon toga slijedi zadovoljstvo promjenama i
rezultatima — studenti i sami primjecuju da se i tako uci jo§ uspjesnije i s uzivanjem.

Isti autori dalje navode da kada studenti sudjeluju u kreativnoj nastavi i sami uce 1 usvajaju pojedine
strategije 1 osposobljavaju se za njihovo koriStenje u svom budu¢em radu. S druge strane,
uobicajena je praksa da univerzitetskinastavnici samo deklarativno zagovaraju i provode kreativnu
nastavu, a sami je ne primjenjuju uz ¢este izgovore kako za to nemaju uvjete ili da je to primjereno
samo za rad s djecom. Renzulli (prema: Cvetkovi¢ Lay, 2004:13) tvrdi da je najbolji nastavnik onaj
koji ,,poti¢e kreativnost, daje ve¢e mogucénosti izbora, podrzava razliCite poglede i stajalista,
nagraduje divergentno miSljenje 1 opcenito vodi razred na neformalan nac¢in“. Matijevi¢ (2009)
navodi kako su kreativni nastavnici konstantno u akcijskim istrazivanjima te vide svoje radove kao
konstantno proucavanje i stvaranje dodatnih pedagoskih koncepta te u njima sudjeluju saradujuci
sa ucenicima.

Istrazivanje koje je proveo Bognar, B. (2004: 15) pokazuje kako 1 obrazovanje nastavnika treba
mijenjati, ukoliko se Zeli ostvariti napredak u obrazovanju ,,umjesto povremenog profesionalnog
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informiranja potrebno je uvesti raznolike oblike permanentnog stru¢nog usavrSavanja koje treba
polaziti od potreba nastavnika, a zavrsiti se primjenom i evaluacijom naucenog u praksi.” Prema
Bognar, L. i Bognar, B. (2007) razvijanje kreativnosti nastavnika nije samo moguénost, ve¢
neophodan preduvjet kako bi se dogodile promjene prema kreativnoj nastavi. Prva razina prema
tome procesu je nacin obrazovanja buduéih nastavnika, a nakon toga slijedi model kontinuiranog
obrazovanja nastavnika.

Nacin Skolovanja buduc¢ih nastavnika bitan je za razvoj kreativnosti nastavnika, ali i za njihovo
osposobljavanje kako bi 1 sami mogli koristiti nastavne strategije i oblike koji potic¢u i omogucavaju
kreativno iskazivanje ucenika. Pored Skolovanja mozda jo§ i veée znaCenje ima proces
permanentne edukacije nastavnika koja ne smije biti autoritarno dociranje i davanje uputa nego
proces vlastitog promisljanja posla koji obavljaju pri ¢emu znacajan oblik mogu biti zajednice
ucenja (Bognar, L. 1 Bognar, B. 2007: 421). Tajvanski istrazivaci Horng i sar. (2005) zakljucili su
kako na kreativnost nastavnika utjece veliki broj faktora, a ponajviSe karakteristike poput
samopouzdanja, otvorenost prema novim zamislima, pripremljenost na suo¢avanje s preprekama,
zelja za nepoznatim i razli¢itim, humor, vlastito djetinjstvo i nacin na koji su odgajani. NaglaSavaju
da je za kreativnost nastavnika vazna i predanost kreativnoj nastavi, pripremanje materijala,
strukturiranje aktivnosti u¢enika. Shodno tome bitno je da nastavnici nauce ovladati kreativnim
tehnikama te budu vjesti kod upotrebe istih. Upravo to oznacava da sama teznja nije dosta za takvim
pristupom vec je potrebno i vjezbati takav rad.

Simplicio (citirano u Bognar. L. i Bognar, B. 2007) namece pitanje da li se nastavnici radaju
kreativni te takoder daje odgovor da je kreativnost karakteristika koju treba razvijati i poducavati.
Prema njegovim zaklju¢cima kreativnost nastavnika je takoder zahtjevan posao koji tezi napustanju
ustaljenih nacina poducavanja i odlukaza stvaranje novih opcija.

Kreativnost u funkcionisanju visokoskolskih ustanova

Kreativno razmiSljanje od iznimne je vaznosti u danaSnjem savremenom poslovnom svijetu.
Stvaranje inovacija dovodi do konkurentske prednosti te zbog toga sve viSe organizacija u svom
poslovanju traze kreativce i isticanje kreativhog nacina razmiSljanja. Kako bi se organizacija
pokrenula potreban joj je naravno ljudski kapital. Stoga, u ovom slu¢aju menadzmenti
visokoskolskih ustanova su ti koji moraju povecati kreativnost u poslovanju organizacije 1 to
pocevsi s nastavnim kadrom.

Autori Korkut i Kopal (2018) navode nekoliko savjeta za poticanje kreativnosti kod zaposlenika a
to su: uklanjanje prepreka koje usporavaju kreativnost i odasilju poruku kako je samo pojedinac
izumitelj i kreativac, a ne tim; poticanje timskog rada i usmjeravanje ka stvaranju klime koja
odasilje zajedniStvo 1 skladnost; druStveno okruzenje klju¢ je kreativnosti u poslovanju;
zaposlenicima je potrebno dati slobodu prilikom istrazivanja novih znanja i eksperimentiranja te
improvizacije. Pruzanjem svih potrebnih sredstava zaposlenicima stvara se ve¢a mogucénost za
postizanjem nezamislivog. Kreativnost u poslovanju najbolje se potice kada zaposlenici rade bez
straha, bez osjecaja nadzora i bez ograniCenja; prezentiranje zadataka koji se stavljaju pred tim na
zanimljiv, izazovan 1 pozitivan nacin. Unutarnje motiviranje kod zaposlenika jedan je od klju¢nih
faktora za poticanje kreativnosti u razmisljanju i poslovanju. Ljudi koji uZivaju u onome S$to
nacin te su spremni riskirati 1 teziti pokuSaju da osmisle 1 unaprijede i ideje i organizaciju;
poducavanje zaposlenika da svaki problem, zadatak i ideju gledaju iz viSe razli¢itih uglova; nacin
upravljanja zaposlenicima treba se temeljiti na saradnji a ne na naredbama, nadzoru |
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ograni¢enjima; vaznost postavljanja pitanja bez da se zaposlenicima ponude odgovori. Potrebno ih
je pustiti da sami otkriju kako mogu nesto postici. Na ovaj na¢in najbolje se razvija kreativnost kod
zaposlenika; modificirati pitanja tako da budu usmjerena na trazene rezultate, a ne na probleme;
stvaranje kreativnosti u organizaciji postiZze se tako da se zaposlenike makne iz ureda tj. da se
omoguci zaposlenicima da viziju potraze van radnog mjesta i stvoriti kod zaposlenika osjecaj da je
njegov rad od krucijalne vaznosti.

Kako bi pomenuti menadzment ustanove stvorio od kreativnih zaposlenika kreativan tim, potrebno
je omoguciti im sve prethodno navedeno. Stvarajuéi takvu atmosferu u organizaciji nemoguce je
ne razviti kreativnost u poslovanju. Provodenje kreativnosti u poslovanju takoder moze biti
izazovan zadatak. Organizacija koja Zeli kreativno djelovati mora imati ljude spremne za
komunikaciju, mora zaposljavati razli¢ite profile ljudi te ponekad dopustiti nekonvencionalno
ponasanje. Zelja za eksperimentiranjem s novim idejama takoder je vaZzan faktor u kreativhom
poslovanju. Izlazak iz koloteCine te razmisljanje izvan okvira stvara kreativnu, produktivnu i
inovativnu organizaciju. Kako bi se poboljsala kreativnost u organizaciji, autori Korkut i Kopal
(2018) navode nekoliko prijedloga, a to su: da svaki dan pojedinac iz organizacije treba pokusSati
poboljsati jedan aspekt svog posla, na nacin da se fokusira na ona podrucja koja su unutar njegove
kontrole; problem koji se rjeSava potrebno je navesti na oglasnu plocu te dati zaposlenicima
moguénost da navode svoje ideje za rjeSenje problema; osigurati poseban odvojen prostor, tzv.
kreativni kutak, koji ¢e biti ispunjen knjigama, edukativnim sadrzajem, raznim drustvenim igrama
te videima. Kreativan kutak predstavlja prostor u kojem se zaposlenici mogu opustiti i razvijati
svoju kreativnost; poticati kod zaposlenika da zapisuju svoje kreativne ideje kako bi se krajem
mjeseca moglo o njima detaljnije raspravljati; sastaviti odbor kreativnosti u kojem bi zaposlenici
poticali jedni druge na kreativnost te raspravljali i provodili kreativne ideje te podijeliti zaposlenike
na one koji razmisljaju racionalno i one koji razmisljaju intuitivno. Njihove ideje potrebno je u
konacnici spojiti i razmijeniti.

Postoji mnogo prijedloga za poboljSanje organizacijske kreativnosti ali evidentno je da je svaki od
njih vezan upravo za opusten, slobodan i neograni¢en na¢in razmisljanja zaposlenika. Organizacije
koje se trude koristiti kreativnost u poslovanju danas su uspjesnije od drugih organizacija, odnosno
konkurentnije i inovativnije. Za odrzavanje uspjeSne i kreativne organizacije potrebno je
konstantno ulaganje i poticanje kreativnog razmiSljanja 1 kreativnhog donoSenja odluka. U
konacnici, pojedinci su oni koji i1 ¢ine organizaciju kreativnom. Oni svojim stavom i na¢inom
odnosa prema poslu te svojom osobnosti utjeu na stvaranje motiviraju¢eg kreativnog okruzenja.

Povecanje razine kreativnosti u visokoSkolskim ustanovama

U povecanju kreativnosti u visokoskolskim ustanovama sudjeluje menadZzment ustanove ¢ija je
uloga poduzimati mjere kojima dolaze do potrebne kreativnosti kako bi razvili kreativnost u
organizacijama. Prema Certo, S. C. i Certo, T. S. (2009) oni postizu to raznim koracima kao $to su
koraci da radnicima daju zahtjevne zadatke i slobodu u obavljanju zadatka, da daju radnicima
vremena za obavljanje zadatka, da oforme raznolike radne grupe, da poticu radnike, da uspostave
sistem podrske, da zaposle 1 zadrZe kreativce. Prvi korak da ¢lanovi menadZmenta radnicima daju
zahtjevne zadatke podrazumijeva rad na zadacima koji zahtijevaju kreativno razmi$ljanje na
visokoj razini. Pojedincima koji rade neki jednostavan i vremenski kratak posao vrlo brzo dosadi
isti i nema Kkreativnosti te bi bilo vrlo korisno da se u tom slucaju zadaju zadaci koji ¢e potaknuti
pojedinca na kreativna razmisljanja. Ako pojedinac radi na nekom zahtjevnom mjestu i vremenski
vrlo dug posao, menadzment to mora razumjeti te rasteretiti pojedinca kako bi mogao imati
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vremena za kreativna razmisSljanja i rjeSavanje problema uz pomo¢ njih. Drugi korak da daju
slobodu prilikom obavljanja zadatka govori u prilog izbjegavanja pada u uspjehu organizacije.
Tre¢i korak da radnicima daju vremena za obavljanje zadatka opisuje da pojedinac dobije
vremenski rok do kojeg obavlja dobiveni zadatak te da na taj nacin menadzment potakne pojedinca
na kreativna razmisljanja. Clanovi menadZmenta moraju u tom trenutku posebno obratiti paznju da
zadaju dovoljno vremena da pojedinac stigne obaviti odredeni posao. U tom odredenom vremenu
da ne odrede prezahtjevne zadatke kako bi pojedinac mogao izbjeci poteskoce i fokusirati se vise
na rjeSavanje problema uz pomo¢ kreativnosti. Cetvrti korak da oforme raznolike grupe opisuje
grupe koje su formirane od razli¢itih ¢lanova sa raznim znanjima. Kako bi povecali kreativnost,
¢lanovi grupe trebali bi nastojati razmjenjivati informacije, biti spremni pomoc¢i jedni drugima te
cijeniti razlike u znanjima i sposobnosti svakog ¢lana unutar grupe. Peti korak da poticu radnike
opisuje kako menadzment potice pojedince, a neki od poticaja su nagrade, zahvalnica i sli¢no.
Poticaj menadzmenta je vrlo koristan jer pojedinci tj. lanovi organizacije su svjesni da moraju biti
kreativni.Takvi poticaji prikazuju vaznost kreativnosti u organizacijama kao §to i samim ¢lanovima
daju na znanje damenadzment organizacije mora cijeniti rad svakog pojedinca i njegovog
kreativnog napora iako je napor bio bezuspjeSan. Korak da uspostave sistem podrske opisuje kako
se kreativnost svakog Clana izrazito cijeni te mu se pruza podrSka u rjeSavanju problema
organizacijskim postupcima. Sesti korak dazaposle i zadrZe kreativce opisuje kao §to i sam korak
opisuje, zadrzavanje i zaposljavanje kreativnih ¢lanova. Ovaj korak je najtezi i teSko ga je provesti
bududi da je tesko prepoznati kreativne ljude.

Iako se proces kreativnog razmisljanja moze lijepo opisati koracima i fazama kako je to naprijed
navedeno, konacéan rezultat i uspjeSnost procesa uvelike ovisi o li¢nim karakteristikama pojedinca
te okolnostima u kojim se pokusava kreirati kreativan rezultat. U tom smislu, ovdje ¢emo
spomenuti jedan nacin za povecanje kreativnosti (a tim i Sansi za kreativan rezultat i uspjeSan
kreativan proces), a to je povecanje kreativnosti primjenom razli¢itih tehnika kreativnosti. Razli¢iti
istrazivaciosmislili su razli¢ite tehnike koje sluze za strukturiranje, provedbu kreativnog procesa
koje svojim pravilima u vec¢oj ili manjoj mjeri usmjeravaju osobe u rjeSavanju problema i
proizvodnji kreativnog rezultata. Povecanje kreativnosti podrazumijeva i utjecaj na okolnosti
primjene Kreativnog procesa.

Povecanje kreativnosti tehnikama kreativnosti

U ovom dijelu spomenute su neke od tehnika kreativnosti. One se smatraju metodama koje sadrze
koncepte mentalnih kutija, $ifri, asocijacija i pitanja. Primjena im je u modernom menadzmentu,
obrazovanju, zivotu i radu. Upotrebom tehnika kreativnosti tezi se da svakog pojedinca potakne da
bude $to kreativniji. Tehnike se sve viSe primjenjuju prakti¢no u obrazovanju za poticanje i razvoj
kreativnog potencijala u€enika, u javnim sluzbama gdje se zahtjeva uspjeSan nacin pruzanja usluga
ili u drzavno uredskim poslovima gdje se odreduju strateske razvojne opcije (Sri¢a, 2003).

Kao primjer, moZemo navesti studenta koji tokom svojeg obrazovanja stice vjestinu povecanja
kreativnosti uz prisustvo tehnika. Kada student na satu dode do nekog problema/zadatka 1 kako bi
ga rijesio, tada moze provesti razne tehnike s kojima tezi do saznanja i kreativne ideje kako rijesiti
postoje¢i problem/zadatak. U tom sluaju moze traziti savjete od drugih osoba koje moze
primijeniti 1 mozda osmisliti neku kreativniju ideju prilikom upotrebe dobivenih informacija i
tehnika. Svakom dobivenom informacijom, postoji veéa mogucnost da ¢e student kreativnije
rijesiti odredeni problem te da ¢e povecati svoju kreativnost. Prilikom svakog razgovora s drugom
osobom ili saznanjem od drugih izvora moze studenta nauciti kako treba razmisljati u odredenim
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situacijama, $ta je i najbitnije u tom trenutku. Kada student razvije tu vjestinu, odmah se dolazi do
rezultata povecanja kreativnosti. Prilikom koristenja i znanja raznih tehnika povecanja kreativnosti
u daljnjem studiranju, studenta bi usmjerilo na postizanje jo§ veéeg rezultatapovecanja kreativnosti,
budu¢i da bi on u odredenom trenutku problema upotrijebio i analizirao odredeni problem kroz
znanje o svim tehnikama, koje su standardne u upotrebi.

Neke od pomenutih kreativnih tehnika koje se primjenjuju/mogu primjenjivati u visokoskolskim
ustanovama su:

Brainstorming

Jedna od najpoznatijih i najjednostavnijih te najkoriStenijih tehnika za poticanje kreativnosti
upravo je tehnika brainstorming ili popularno nazvana oluja mozgova. lako je rije¢ o najpoznatijoj
tehnici ikada, malo ko zna kako je na pravi nacin iskoristiti odnosno kako samostalno koristeci
vlastiti um iz sebe izvu¢i maksimum u situacijama kada je to najpotrebnije. Brainstorming je
tehnika poticanja kreativnosti u kojoj se razmatraju sve ideje, pa ¢ak i one koje na prvu djeluju
apsurdno ili kao ideje ¢ije provodenje nece biti od koristi. Rije¢ je o tehnici koju u kriznim
situacijama najcesce koriste poslovni ljudi, umjetnici ali i studenti. Metodu oluje mozgova prvi je
izmislio i upotrijebio americki psiholog Alex F. Osborn koji je zbog svojih zaposlenika i njihove
nesposobnosti za razvijanjem novih ideja bio frustriran te poceo primjenjivati grupne sastanke. Na
takvim sastancima zaposlenici su morali iznositi svoje ideje te je Osborn primijetio kako takva
vrsta sastanaka ima pozitivan ucinak na ideje i kvalitetu rada zaposlenika. Ideje na kojima pociva
ova metoda su: kritika, vrednovanje i ocjenjivanje ideja koce stvaralaStvo; stru¢no znanje 1 iskustvo
koce produkciju ideja; inventivne grupe traze slobodu misljenja; velic¢ina grupe utjece na kakvocéu
komunikacije; uslovi i okolina djeluju na kvalitetu rada grupe; i najpametnije ideje brzo se
zaborave; proizvodnja ideja i izbor najbolje ideje medu njima sustinski se razlikuju (Sric¢a, 2017).
Brainstorming je metoda poticanja kreativnosti za koju nije potrebno iskustvo i priprema ¢lanova
tima ve¢ su vjestine voditelja tima ono o ¢emu ovisi. Voditelj tima treba posjedovati sposobnost
poticanja svojih ¢lanova da na $to kreativniji nacin dodu do inovativnih ideja.Prema autoru Sri¢a
(2017:230) ,,0luja mozgova provodi se u nekoliko faza: rjeSavanje testnog problema; predocavanje
glavnog problema; redefinicija glavnog problema; proizvodnja ideja; evaluacija (procjena) ideja;
izrada liste prijedloga; izbor najboljih ideja®.

Brainwriting

Brainwriting odnosno zapisivanje misli je tehnika koja je kao i brainstorming pogodna za grupu
odnosno tim. Ovu tehniku razvio je inovacijski menadzer Horst Geschka sa saradnicima
frankfurtskog Battlle instituta. Rije¢ je o tehnici koja se koristi kod problema koji nisu strucno
usmjereni te kod problema koji imaju mali broj potencijalnih rjeSenja. Za razliku od oluje mozgova,
brainwriting tehnika je tehnika u kojoj se ideje ne izgovaraju ve¢ se iskljucivo zapisuju i koja u
konacnici daje viSe prijedloga od brainstorming tehnike. U osnovnu prednost brainwritinga
naspram brainstorminga navodi se moguc¢nost kreiranja vise razlicitih ideja u isto vrijeme te
povecavanje efikasnosti generiranja ideja.

Sric¢a (2017:235) navodi kako se ,,primjena te metode sastoji iz sli¢nih koraka kao brainstorming a
to su: definicija problema; zapisivanje ideja na papir; kruZenje listova papira s idejama; redefinicija
problema (ako je nuzno); vrednovanje i procjena ideja i izbor najboljih ideja“.

Postoje razni formati brainwriting tehnike, a neki od njih su prema autorima Korkut i Kopal (2018):
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- Bazen ideja-predstavlja nesto drugaciji nacin koriStenja brainwriting metode. Za razliku
od najucestalijeg nacina prosljedivanja papira ideja u smjeru kazaljke na satu, ovdje se
kartice ideja razmjenjuju s karticama koje se nalaze na sredini stola te simboli¢no
predstavljaju tzv. bazen ideja.

- Galerija-nacin na koji svaki sudionik smislja i zapisuje svoje ideje te, umjesto da ih
stavlja u sredinu ili doda osobi sa svoje desne strane, smije prosetati radnim prostorom
tzv. galerijom i1 promatrati tude ideje te zapisivati potencijalne biljeske te uz pomoc
tudih ideja preoblikovati svoje ideje.

- Crtanje ideja-predstavlja crtanje odnosno izradu shema ideja umjesto njihova
zapisivanja. Ovo se smatra jednim od najkorisnijih naina za posti¢i kreativno
razmisljanje.

- Avion -¢lanovi tima zapisuju svoje ideje na papir koji saviju u obliku aviona te na
pomalo Saljiv i zabavan nacin svoju ideju prosljeduju drugom c¢lanu.

Mind-mapping

Mind-mapping odnosno tehnika poticanja kreativnosti pomocu stvaranja mentalnih mapa je
tehnika koju je sedamdesetih godina proslog stoljea osnovao britanski profesor Toni Buzan.
Buzan je time uveo potpuno nov nacin stvaranja biljeski i lakSeg uéenja i za pojedince i za timove.
Mentalna mapa je zapravo prikaz razmisljanja pojedinca ili tima o tacno definiranom problemu
koji se definira u centru mape. Dva klju¢na elementa kod mentalnih mapa su ideje koje se smatraju
mjerodavnim za odredeni razmatrani problem te linije koje definiraju vezu izmedu svake ideje.
Ove mape ne koriste se isklju¢ivo u poslovnom svijetu prilikom rjesavanja poslovnih problema i
postizanja odredenih poslovnih ciljeva, ve¢ 1 u obrazovanju. Mnogi studenti pomo¢u mentalnih
mapa razvijaju laksi pristup ucenju i stjecanju znanja te ispunjavanju svojih studentskih obaveza.
Kreiranje mentalne mape smatra se jednim od najkreativnijih i najzabavnijih nacina za ucenje 1
postizanje kreativnih i inovativnih ideja.

Delphi metoda

Delphi metoda je metoda koja se u potpunosti razlikuje od svih ostalih metoda. Rije¢ je o metodi
¢ija funkcija je iskljucivo predvidanje 1 prognoziranje buducih pojava i to najcesée u tehnologiji.
Njen temelj ¢ini statisticka obrada prikupljenih misljenja pojedinaca koji su eksperti u odredenom
podrucju i ona se ubraja u jednu od djelotvornijih tehnika za poticanje kreativnosti i kreativnog
razmiS$ljanja. Jedan od glavnih razloga za koriStenje ove metode je potreba menadzera da vide
promjene 1 izazove koje donosi buduénost. Delphi metoda predstavlja sposobnost predvidanja
promjena i osiguravanja efikasnih i kvalitetnih odgovora na te promjene.

Sri¢a (2017) razlikuje nekoliko faza delphi metode: utvrdivanje problema; utvrdivanje skupine
eksperata koji ¢e raditi na definiranom problemu; definiranje nadzornog tima koji upravlja
komunikacijom izmedu eksperata; eksperti nude inicijalne ideje o promatranom problemu;
nadzorni tim smislja upitnik koji sadrzi klju¢ne aspekte problema, a upitnik popunjavaju eksperti;
nakon popunjavanja upitnik se vra¢a nadzornom timu; vrsi se strukturiranje i obrada svih prijedloga
I sugestija bez odbacivanja ijednog; nakon prve obrade prijedloga i sugestija, ekspertima se
dostavlja novi upitnik; eksperti se moraju opredijeliti oko stavova; postoji moguénost da sve faze
od sedme do devete ponavljaju sve dok se ne dode do onog broja kreativnih i inovativnih ideja koji
se smatra dovoljan.
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Scamper metoda

Scamper je kreativna tehnika koju su osmislili Alex Osborn i Bob Eberl. Rije¢ je o kreativnoj
metodi koja pomaze pojedincima da razmisljaju izvan okvira i tako identificiraju nova rjeSenja i
nove proizvode/procese/usluge/ljude ili poboljSaju i unaprijede one postojece. Ova metoda
odnosno tehnika za poticanje kreativnosti je mozda jedna od jednostavnijih s obzirom na to da je 1
sami postupak metode jednostavan. Nacin izvodenja ove metode zahtijeva konstantno postavljanje
pitanja o razmatranoj temi tako da se koristi svih sedam akronima odnosno tzv. pitanja metode.
Prema autorima Korkut i Kopal (2018) svako slovo metode akronim je koji predstavlja zasebna
pitanja o kojem se mora voditi racuna kako bi se postiglo Zeljeno, a u tabeli 1 se nalazi detaljniji
opis akronima metode.

Tabela 1. Znacenje akronima (slova) iz naziva metode

Aronimi/slova Znacenje
S Substitute odnosno zamjena - postavljaju se pitanja poput: Sta se sve osim trenutnog
moze koristiti? Moze li se neki problem zamijeniti ili barem dio njega? Koji je dio
uopcée problemati¢an? Sta treba mijenjati? Ko mozZe obaviti i na koji nagin?

C Combine odnosno kombiniranje - ovdje se kombiniraju, povezuju i integriraju razli¢iti
dijelovi.

A Adopt odnosno adaptiranje - dodavanje novih elemenata, prilagodavanje trenutnoj
situaciji.

M Modify odnosno modificiranje - predstavlja smanjivanje ili pove¢avanje pojedinih
dijelova.

P Put to the use odnosno promjena svrhe ili namjene koristenja - prilagodavanje novoj
svrsi, novim korisnicima, omogucavanje nove funkcionalnosti.

E Eliminate odnosno eliminiranje - predstavlja pojednostavljivanje i olakSavanje.

R Reverse/rearrange odnosno preokretanje/preslagivanje - ovdje je rije¢ o

rekonstrukciji.

Sinektika

Sinektika je jedna od najpopularnijih metoda za poticanje kreativnosti. Kreirao ju je William J.
Gordon te se radi njega ¢esto naziva 1 Gordonova tehnika. Rije€ je o tehnici u kojoj tim ljudi radi
na pronalasku rjesenja no bez da zna o kojem je problemu tac¢no rijec. Timu se daje lazni problem
te se ideje koje proizadu iz njegovog rjeSavanja kasnije koriste prilikom pronalaska rjeSenja za
stvarni problem. Sto se ti¢e stila rada, komunikacije, veliine grupe, obaveze izostanka kritike i
naglaska na koli¢ini ideja, za sinektiku vrijedi sve §to je re€eno za brainstorming. Medutim, samo
moderator zna koji problem skupina rjeSava, dok ¢lanovi tima to ne znaju. Njima se problem
prezentira u prenesenom znacenju, kao metafora ili analogija (Sri¢a, 2017).

Voditelj tima mora procijeniti trenutak u kojem smatra da je tim predlozio dovoljno ideja za lazni
problem te da je sad vrijeme za iznoSenje i rjeSavanje pravog problema. Ova metoda pokrece
ljudski mozak ka kreativnom razmisljanju 1 zagrijava ga za sloZeniji problem.
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Metoda sest Sesira

Metoda Sest Sesira je tehnika kreativnog razmisljanja ¢ija je glavna funkcija omogucditi promatranje
problema i donoSenje odluka iz viSe razli¢itih perspektiva. Rijec je o tehnici koja tjera pojedinca
da misli izvan okvira odnosno da promatra situaciju sa Sest razli¢itih pogleda. Tih Sest pogleda ne
obuhvacaju sve moguce nacine razmisljanja, ali definiraju onih Sest razmisljanja koji se smatraju
najvaznijima. Edward de Bono svjetski je stru¢njak po pitanju kreativnog razmisljanja koji je
osmislio metodu Sest $esira. Smatrao je kako ljudi razmisljaju na konfuzan odnosno nejasan nacin
zanemarujuci emocionalni i kreativni pristup problemu.

Prema Edvard de Bono (2000) Sesiri predstavljaju sljedece:

Zuti Sesir-predstavlja optimizam odnosno logi¢an pozitivan na¢in razmisljanja. Sesir predstavlja
korak u kojem se trebaju ponuditi logi¢ni i argumentirani razlozi za neku tvrdnju. Razmisljanje pod
Zutim SeSirom tjera tim naprijed ¢ak i u bezizlaznim i naizgled teSkim situacijama.

Bijeli sesir-predstavlja ¢injenice i brojke odnosno usmjerava tim na dostupne informacije i one
koje im nedostaju. Dio koji nedostaje potrebno je popuniti dodatnim razmisljanjem ili ponovno
promotriti. Ovaj korak predstavlja analiziranje proslih podataka kojima se pokuSava dobiti bolji
uvid u predvidanje.

Crveni Sesir-predstavlja emocije, stavove 1 intuiciju. Temelj crvenog SeSira je predvidanje
emocionalne reakcije drugih ljudi u timu i razumijevanje intuitivne reakcije ¢lanova koji nisu u
potpunosti upoznati sa stavovima ostalih. Kao i u svakoj tehnici poticanja kreativnosti kritiziranje
nije dopusteno te se upotreba crvenog Sesira ¢esto vremenski ogranicava.

Zeleni Sesir-stvaralacki i najkreativniji dio tehnike koji gleda na rjeSenje problema neograniceno 1
iz vise uglova. Rijec je o fazi u kojoj se rada najvise ideja i navode pozitivne alternative. Takoder,
ovu fazu obiljezava zabrana kritiziranja tudih ideja.

Plavi sesir-predstavlja kontrolu, razumijevanje, organizaciju, vodstvo, podrsku i kontrolu. Rijec je
o fazi koja se koristi ili na pocetku ili na kraju procesa i koju nose osobe koje imaju stru¢na znanja
0 razmatranom problemu tzv. moderatori. U trenutku kada dode do poteSkoca zbog zastoja u
idejama, moderatori usmjeravaju aktivnosti na razmisljanja prema zelenom $esiru ili u trenutku
potrebe za alternativnim planom oni mogu zatraZiti upotrebu crnog SeSira.

Crni Sesir-predstavlja strahove, pojavu pesimizma i ograni¢enost. Pomoc¢u crnog SeSira pokusava
se dati uvid u razloge zbog kojih planovi i ideje mozda nece uspjeti. NaglaSavaju se najslabije tacke
ideja 1 planova te eliminacija istih. ,,Ova tehnika omogucuje uvodenje emocija i skepticizma u
inace Cisto racionalne odluke, otvara mogucnost kreativnosti u procesu donoSenja odluka i pomaze
da, na primjer, uporno pesimisti¢ni ljudi budu pozitivni i kreativni* (Edvard de Bono, 2000; prema:
Korkut, Kopal 2018:131).

Zakljucak

Posebno znaenje kreativnost ima u nastavi na tercijarnoj razini, gdje je nazalost i najmanje ima,
jer se radi o zrelim ljudima koji su u tim godinama i pozvani da stvaraju, §to bi trebala biti jedna
od vaznih funkcija fakulteta. Kad je rije¢ o fakultetima koji osposobljavaju buduce ucitelje,
nastavnike 1 profesore onda ta nastava mora ne samo teorijski nego i prakti¢no ukazivati na vaznost
kreativnosti u odgojno-obrazovnom procesu.

Kako bi visokoskolskeustanove/fakulteti bili §to uspjesniji i kreativniji te time postali inovativniji
1 konkurentniji, neophodno je da se kod timova unutar institucija razvija 1 poti¢e kreativnost 1
kreativno razmisljanje. Smatra se kako je kreativnost ono $to pojedinca izdvaja iz mase pa samim
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time i tim iz mase timova te organizaciju iz mase organizacija. lako je kreativnost ¢esto okruzena
sumnjama potvrduje se cinjenica kako ona poti¢e stvaranje inovacija koje omogucéavaju
organizacijama konkurentsku prednost. Primjena kreativnosti u menadzmentu ima vaznu ulogu te
predstavlja izazovan zadatak. Organizacija koja kreativno djeluje mora imati ljude spremne za
komunikaciju te dopustiti nekonvencionalna ponasanja. Kako bi se problem unutar organizacije
rijesio na kreativan nacin dizajnirane su posebne metode poticanja kreativnosti.

Danas se sve viSe prepoznaje znacenje kreativnosti kako za li¢ni rast i razvoj nastavnika tako i
uspjesan razvoj svih drustvenih djelatnosti pa i opstanak samog drusStva. Stvaralastvo u nastavi
treba omoguciti promjenom odnosa u kojoj su dobro dosla neobi¢na pitanja i inicijative, u kojoj se
uci da svi problemi nisu rijeseni, u kojoj je dozvoljeno Ciniti 1 pogreske, ali i primjenom pojedinih
metoda i postupaka kojima se potic¢e kreativnost.
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CREATIVE WORK IN HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

Summary

Creativity at the tertiary level of education refers to analyzing creativity in higher education institutions
through segments such as creativity among teachers and students and creativity in the business/functioning
of the institution, which is one of the goals of this paper. A chapter on increasing the level of creativity in
organizations/faculties was specially presented, with a special emphasis on increasing creativity with the
help of creative techniques. The focus is also on the question of how management can encourage creativity
in faculties, without excluding employees and their creative behavior in organizations.

It tries to show the specificity of creativity in higher education institutions; do teachers and students use
creative strategies in the teaching process and what is needed to encourage creativity in higher education
institutions.

Keywords: higher education institutions, creativity, creative techniques
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Sazetak

Polazeci od hipoteze da prostorno-kulturna izmjestenost nuzno uvjetuje dekonstrukciju kulturnog identiteta,
rad, zasnivajuci se na teorijskim postavkama imagologije, razmatra (inter)kulturne aspekte narativne
de/konstrukcije kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine u knjizevnosti bosanskohercegovacke dijaspore.
Pronasavsi oprimjerenje u romanima “Knjiga mojih zivota™ i “Moji roditelji: Uvod” Aleksandra Hemona,
romanu ‘“Nigdje, niotkuda” Bekima Sejranovica te zbirci prica “Pa, da krenem ispocetka” Cecilije Toskic,
radom se nastoji ukazati na prostorno-kulturnu izmjestenost i interkulturne procese ne samo kao faktore
kros-kulturne adaptacije, akulturacije i asimilacije veé¢ i kao faktore koji omogucuju objektivn(ij)u
percepciju i narativnu reprezentaciju bosanskohercegovackog kulturnog identiteta. Iz rada proizlazi
zakljucak da iskustvo prostorno-kulturne izmjestenosti, reprezentirano u navedenim djelima, rezultira
narativnom konstrukcijom hibridnih identiteta stijesnjenih izmedu dviju (ili vise) kultura te da ¢e upravo ta
pozicija (ne)pripadanja omoguciti narativno re/definiranje kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine.

Kljuéne rijeci: dijaspora, interkulturni procesi, kulturni identitet, kulturne predodzbe
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Uvod

lako intenzivirane u posljednjih deset(ak) godina, migracije (bile one privremene ili trajne,
dobrovoljne ilii prisilne) sastavni su dio bosanskohercegovacke povijesti. Svoju dijasporu, odnosno
svoje dijaspore,'® Bosna i Hercegovina je dobila veé prvim iseljavanjem Bosnjaka u Tursku te
ekonomskim migracijama u zemlje zapadne Evrope 60-ih i 70-ih godina XX vijeka. Medutim,
bosanskohercegovacka dijaspora, kao drustveni fenomen (tj. kao zasebna socio-kulturna grupa
definirana trima kriterijima: 1) modusima i mehanizmima oc¢uvanja i razvoja kulturnog identiteta
dijaspore; 2) (institucionalnom) organiziranoséu njenih c¢lanova koja postoji neovisno o
organizacijama u zemlji matici i zemlji domacinu; 3) povezanos¢u sa zemljom porijekla za koju se
vezu sjecanja i mitovi kao i ideja o (eventualnom) povratku (Sheffer, 1986)), pojavljuje se
pocetkom 90-ih godina XX st. kada su, slijedom ratnih deSavanja, prognane i izbjegle velike grupe
(prevashodno bosnjackog, ali, dijelom, i hrvatskog i srpskog) stanovnistva. U tom periodu, kako
isti¢e Seherzada Dzafi¢ (2017), nastaju “dijasporalne zajednice i dijasporiéni identiteti, rastrgani
izmedu staroga i novoga” (79), situirani u prostor izmedu Kulture zemlje porijekla i kulture zemlje
iseljeniStva. Pozicija prostorne i socio-kulturne izmjeStenosti i nepripadanja svoju refleksiju
pronalazi u svim segmentima zivota bosankohercegovacke dijaspore pa tako i na planu njihova
kulturno-identitetskog profiliranja obiljezenog dekonstrukcijom njihova primarnog kulturnog
identiteta koji svoje uporiste pronalazi u zemlji porijekla i postupnom adaptacijom kulturno-
identitetskih vrijednosti zemlje domacina.

U poziciju jednog od kljucnih (premda alternativnih) prostora koji omogucavaju iscitavanje
(de)konstrukcije i (re)definiranja bosanskohercegovackog dijaspori¢nog identiteta, postavlja se
knjizevnost bosanskohercegovacke dijaspore. Ipak, tematsko-motivski i sadrzajno vezana za socio-
kulturno podrucje Bosne i Hercegovine, a, istovremeno obiljeZena egzistiranjem u Stranom, tudem
prostoru, knjizevnost bosanskohercegovacke dijaspore, reprezentirajuéi iskustvo migracije i
kulturno-identitetske krize, ostvaruje se ne samo kao (narativna) formulacija dijaspori¢nog
identiteta vec 1 kao prostor (narativnog) (re)definiranja kulturnog identiteta Bosne 1 Hercegovine u
svoj njegovoj kompleksnosti. U tom smislu, pitanje narativnog re/definiranja kulturnih identiteta u
knjizevnosti bosanskohercegovacke dijaspore predstavlja jedno od klju¢nih pitanja ne samo
razumijevanja kulturno-identitetske (trans)formacije bosanskohercegovacke dijaspore nego i
razumijevanja kompleksnosti i kompozitne integralnosti kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine
1 nacina na koji se on percipira i reprezentira na globalnom nivou.

Polaze¢i od hipoteze da prostorna i socio-kulturna izmjeStenost nuzno uvjetuje dekonstrukciju
primarnog kulturnog identiteta imigranata 1 konstrukciju dijaspori¢nog identiteta situranog u
meduprostor dviju (ili viSe) kultura, ovaj rad, zasnivajuci se na teorijskim postavkama imagologije,
problematizira (inter)kulturne aspekte narativne (de)konstrukcije i (re)definiranja kulturnog
identiteta Bosne i Hercegovine u knjizevnosti bosanskohercegovacke dijaspore. Pronasavsi
oprimjerenje u romanima Knjiga mojih Zivota i Moji roditelji: Uvod Aleksandra Hemona, romanu
Nigdje, niotkuda Bekima Sejranoviéa te zbirci prica Pa, da krenem ispocetka Cecilije Toskié, rad,
polaze¢i od ukazivanja na hibridizaciju dijaspori¢nog identiteta pri ¢emu se odreduje njegova
pozicioniranost unutar bosanskohercegovackog kulturnog konteksta, nastoji ukazati na moguénosti

19 Jako se izvorno znadenje rije¢i dijaspora (gré. Siacmopd — rasipanje sjemena) veze babilonsko progonstvo iz
drevnog judejskog kraljevstva u XX st. ovaj termin aktualiziran je u mnogo Sirem znacenju oznacavajuéi sve ljude ili
etno-konfesionalne skupine koje su, dobrovoljno ili pod prisilom, napustile zemlju porijekla, a koje, pritom, nastoje
ocuvati kulturno naslijede zemlje porijekla kako bi, istovremeno, oCuvali i vlastiti kulturni identitet (New World
Encyclopedia, 2008).
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1 ogranicenja narativnog re/definiranja kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine u knjizevnosti
bosanskohercegovacke dijaspore.

Narativna konstrukcija hibridnog identiteta bosanskohercegovacke dijaspore

Pronalaze¢i ishodiste u procesu konstrukcije kulturnog sjec¢anja koje, kako istice Assmann (2005),
predstavlja odgovor na pitanje “Sta ne smijemo zaboraviti” (36), kulturni identitet proizlazi iz
dozivljajnog aspekta klju¢nih momenata povijesti odredene socio-kulturne zajednice na osnovu
kojih ona konstruira, potvrduje i odrzava svoj identitet. Prostor konstrukcije kulturnog sje¢anja kao
polazisne tacke kulturne identifikacije pronalazimo u razli¢itim sferama ljudskog djelovanja koje
imaju potencijal generiranja i diseminacije kulturno-identitetskih vrijednosti i oblikovanja ljudske
svijesti. Pored religije, obrazovanja, porodi¢nog zivota, medija i sl., u poziciju jednog od aktivnih
(pritom i suptilno nenametljivih) mehanizama konstrukcije kulturnog sjecanja i kulturnih identiteta
postavljaju se 1 umjetnosti, medu kojima i knjizevnost koja, ostvarivsi se kroz reciproc¢nost odnosa
pojavnog i fikcionalnog, kroz interakciju povijesti i sjecanja Ciji je konacan rezultat njihova
medusobna naddeterminacija, medu svim umjetnickim oblicima, kako istice Leerson (2009),
najeksplicitnije djeluje na oblikovanje kolektivne svijesti, predstavljaju¢i, pritom, pravu
formulaciju kulturnih identiteta.?

Ukoliko, u  kontekstu  procesa kulturne identifikacije, sagledamo  knjiZevnost
bosanskohercegovacke dijaspore, evidentnom postaje Cinjenica da se ona, utemeljena na
repitativnoj reprezentaciji iskustva migracija, osjeaja prostorno-kulturne izmjeStenosti,
nepripadanja i egzistencijalno-identitarne ugrozenosti te na kontinuiranom propitivanju i
re/valorizaciji kulture i kulturnog identiteta, bosanskohercegovacka knjizevnost dijaspore ostvaruje
se kao prostor traganja za (izgubljenim) identitetom, prostor kulturno-identitetskog
(samo)osvjes¢ivanja, (samo)prepoznavanja i (samo)utvrdivanja —  prostor narativne
de/konstrukcije, re/definiranja 1, na koncu, odr(a)zavanja  kulturnog identiteta
bosanskohercegovacke dijaspore.

Kao “duboko remetilacko iskustvo koje pomera granice poznatog sveta i do tada bliskog kulturnog
okruzenja” (Antonijevi¢, 2011: 1018), migracije, shvacene u kontekstu kulturne identifikacije,
predstavljaju izuzetno destabiliziraju¢i faktor kulturnog identiteta. Kulturoloski Sok prostorno-
kulturne relokacije, dubok osjecaj kulturno-identitetske “nedovoljnosti i nepripadanja nikome i
ni¢emu” (Sejranovi¢, 2008: 93) te manje ili viSe institucionalizirana inferiornost u odnosu na
dominantnu kulturu zemlje domacinan uvjetovat ¢e, naime, revalorizaciju sistema kulturno-
identitetskih znanja i vrijednosti te pitanja stabilnosti i nepromjenljivosti primarnog kulturnog
identiteta zemlje porijekla Sto, posljedicno, vodi ka njegovoj (neizbjeZnoj) dekonstrukciji 1
definiranju, u svojoj ambivalentnosti 1 disperzivnosti specificnog, dijasporicnog kulturnog
identiteta utemeljenog, s jedne stane, na (pre)naglasenoj teznji ka ocuvanju kulturno-identitetske
poveznice sa zemljom porijekla te spontanim i fluidnim (nerijetko viSegeneracijskim) procesom
kulturne adaptacije, akulturacije i asimilacije u kulturu zemlje domacina, s druge strane.

20 O knjizevnosti Bosne i Hercegovine kao mehanizmu kulturne identifikacije viSe u [€anovié, A. (2022).
“Bosanskohercegovacka knjizevnost kao prostor de/konstrukcije kulturnog identiteta”, SaZnanje 3/2022, 206-214.
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Prostorna izmjestenost u nov, u okviru dijasporalne zajednice kulturno neosvije$éen®!, nepoznat te
kao tudinski, nepobitno drugaciji percipiran prostor u kojemu dolazi do relativizacije kulturnog
identiteta, rezultirat ¢e (prevashodno kod prve generacije bosanskohercegovacke dijaspore)
osvjes¢ivanjem, potvrdivanjem i osvjes¢ivanjem kulturnog identiteta usvojenog i definiranog prije
trenutka migracije, iskljucivo, dakle, vezanog za kulturni prostor Bosne i Hercegovine ili, ovisno
o trenutku migracije, Jugoslavije:??

“Ve¢ sam evo Sest godina Cilli 1 polako zaboravljam da sam nekada bila profesorica
Cecilija Toski¢. Nije da se zalim. I kod ku¢e me nije nitko tako zvao niti sam ja umjela
traziti da mi na rasporedu ispred imena stoji zvanje — mislila sam naivno da to nije Bog
zna Sta. O, kako je to nesto... sada kada nije nista! Kada je Cilli.”

(Toski¢, 2003: 33)

U trenucima, dakle, kada se pojedinac “nade u drugoj/tudoj kulturi koja relativizira njegov identitet,
on jo§$ jace traga za njim” (Hadzizuki¢, 2019: 14). Ta egzistencijalna potreba ka osvjes¢ivanju i
(o)Cuvanju primarnog kulturnog identiteta i povezanosti sa zemljom porijekla ispunjava se
uspostavljanjem intrakulturnih odnosa?® $to ¢e, u prvim godinama migracije, rezultirati
intrakulturnom (samo)izolacijom i kulurno-identitetskim zatvaranjem bosanskohercegovacke
dijasporalne zajednice. Najbolje oprimjerenje navedene teze pronalazimo u privatnom i
druStvenom zivotu Petre 1 Ande Hemon “Ciji se Zivot”, po dolasku u Hamilton (Ontario) “preko
no¢i zakomplikovao, tu je bio jezik koji nisu govorili, zatim opsti Sok iseljeniStva, i kona¢no hladna
klima nesklona spontanim 1 toplim ljudskim interakcijama” (Hemon, 2014: 18). U nemogu¢nosti
integracije u novu kulturu, privatni zivot Petra i Ande Hemon, kao nepovratno izmjestenih
pojedinaca ¢ija se migracija desila u trenutku kada su oni ve¢ bili ostvarene licnosti sa ¢vrsto
etabiliranim bosanskim ili, bolje re¢eno, jugoslavenskim kulturnim identitetom koji se, u sluc¢aju
Petra Hemona, prozima sa onim ukrajinskim identitetom kao primarnim mjestom njegove
identifikacije, omeden je prostorom njihove kuée, dvorista i Petrove radione, njihovim prostorom
u inace tudem svijetu, prostorom koji “karakteriSe njihov ljudski suverenitet” i jedinim prostorom
u kojemu “oni nisu izbjeglice” (Hemon, 2019: 98). Njihov socijalni Zivot, s druge strane, u prvim
godinama imigracije isto je tako zatvoren u vlastite okvire, ograni¢en intrakulturnim odnosima s
(isto tako izmjeStenim) pojedincima iz bivSe im drZzave u sklopu kojih su oni, u procesu
konstrukcije Sirokog dijapazona auto/hetero/metapredodzbi i naglasavanja kulturno-identitetske
distinkcije Mi — Oni, vjesto, u cilju minimaliziranja osjecaja vlastite inferiornosti, gradili mit o
superiornosti kulture i kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine kao jednog od mikrokulturnih
identiteta jugoslavenske multikulture u odnosu na kulturu i kulturni identitet hladnih, licemjernih
| bezdusnih Kanadana. Kulturni identitet Petra i Ande Hemon, konstruiran je, dakle, “kroz razlike,
a ne izvan njih (...) u odnosu prema onome §to ono nije, prema onome $to mu nedostaje, prema

21 Kulturni identitet definira se kao osjeéaj pripadnosti pojedinca ili drutvene grupe sistemu znanja i vrijednosti koji
karakterizira odredenu kulturu, a koji se pojavljuje kao rezultat osvjeS¢ivanja autenticnosti i jedinstvenosti te kulture
(I¢anovi¢, 2022).

22 Premda odabrani korpus ne ilustrira ovakva stremljenja u procesu kulturne identifikacije bosanskohercegovacke
dijaspore, bitno je napomenuti da se osvjeS¢ivanje i u¢vrséivanje primarnog kulturnog identiteta, u kontekstu
dijaspori¢nih identiteta Bosne i Hercegovine, najcesée krece u smjeru uc¢vrscéivanja religijskog ili, pak, etnickog
identiteta koji vlastito uporiSte pronalaze u kulturnim traumama 90-ih godina XX st.

23 Protagonisti svih interpretiranih djela u prvim godinama iseljeni§tva stupaju u isklju¢ivo intrakulturne odnose bilo
da se oni ostvaruju unutar mikrokulturne bosanskohercegovacke/jugoslavenske dijaspori¢ne zajednice (Hemon,
Toski¢) ili, pak, unutar okvira kulturnog identiteta dijaspore na globalnom nivou pri ¢emu, istovremeno, stupaju u
intra/interkulturne odnose s drugim, isto tako izmjestenim, dijaspori¢nim identitetima (Sejranovic).
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onome $to se naziva konstitutvna izvanjskost” (Hall, 2001: 219). Pri tome se u njihovoj svijesti,
kao svijesti izmjeStenih pojedinaca, kulturni identitet onog koji se percipira kao Drugi po
automatizmu dozivljava kao nesto negativno (zlonamjerno, hladno, licemjerno, bes¢utno, sebi¢no
1sl.). Nerazumijevanje i negativno odredenje kulturnog identiteta zemlje useljeniStva, vise ili manje
je izrazen motiv koji pronalazimo u svim interpretiranim djelima knjizevnosti
bosanskohercegovacke djaspore. Tako ¢e primarno iznenadenje susretljivoscu jedne Austrijanke,
reprezentirano u zbirci prica Pa, da krenem ispocetka Cecilije Tosk¢, iako prvotno dekonstruisuci
sklop kulturno-identitetskih predodzbi, otkriti duboko nepovjerenje prema Drugom i Drugacijem
koje se ucvrscéuje krajnjom (isto ako stereotipnom) spoznajom: Ona laze.

Medutim, “jasnoc¢a 1 znacaj razli¢itosti uvijek su bili uslovljeni odsustvom kontakta 1
proporcionalni uzajamnoj udaljenosti” (Hemon, 2014: 20). Onog trenutka kada porodica Hemon,
Cilli te neimenovani pripovjeda¢ romana Nigdje, niotkuda Bekima Sejranoviéa®® ulaze u
interkulturne, pritom i porodi¢ne, veze s pripadnicima kulture zemlje useljenistva, zapocinje proces
njihove, manje ili viSe ostvarene, integracije u, do tada nepoznato i neosvijes¢eno, socio-kulturno
okruzenje. Egzistencijalnu potrebu (o)cuvanja kulturno-identitetskih veza sa zemljom porijekla
simultano prati, naime, isto tako egzistencijalna potreba za integracijom. Dislociranost
bosanskohercegovacke dijaspore iz socio-kulturnog konteksta zemlje porijekla, zivot “pod tudim
krovom, na crnom, da ne moze biti crnjem poslu u fudoj domovini” (Toski¢, 2003: 86), suoCenost
sa (dez)integracijskim izazovima migrantske stvarnosti te nemogucénost odrzavanja stabilnih
(kulturno-identitetskih) veza za zemljom porijekla, rezultirat ¢e detabilizacijskom krizom
primarnog identiteta koji svoje uporiste pronalazi u zemlji porijekla i njegovom neizostavnom
de(kon)strukcijom i redefiniranjem. Ostvarena, naime, kao prostor suceljavanja dviju (ili vise)
kultura — primarne kulture bosanskohercegovacke dijaspore i dominantne kulture zemlje
domacdina — migracija zahtijeva interkulturno sazivljavanje koje nuzno vodi ka kulturno-
identitetskoj transformaciji. Interkulturni odnosi, pritom, podrazumijevaju interkulturnu razmjenu
i, napose, interkulturna stapanja koja se oc€ituju kroz proces (kros-)kulturne adaptacije i
(djelomic¢ne) akulturacije = dominantnog kulturnog identiteta zemlje domacina u
bosanskohercegovacki kulturni identitet 1 (potencijalno) obratno, uplivom elemenata
bosanskohercegovacke kulturne tradicije u kulturni identitet zemlje domacina®® te postupne
(najceSce viSegeneracijske) asimilacije, obzirom na njihovu, ipak, inferiornu poziciju, iskljucivo
dijaspori¢nih identiteta u dominantnu kulturu.
Dijasporic¢ni identiteti Bosne 1 Hercegovine temeljno su, mozemo zakljuciti na osnovu prethodnog
izlaganja, odredeni iskustvom migracije koja se ostvaruje ne samo kao polaziS$na ve¢ i kao tacka
razgrani¢enja kulturnog identiteta zemlje porijekla, kulturnog identiteta zemlje domacina i
dijaspori¢nog identiteta u kojemu se prva dva kulturna identiteta interkulturno stapaju:

,,ko god da smo nekad bili, sada smo podijeljeni izmedu mi-ovdje (recimo, u Kanadi) i mi-

tamo (recimo u Bosni). Zato $to mi-ovdje joS uvijek vidimo sadasnje nas kao dosljedne

nekadasnjim nama, koji joS uvijek zive u Bosni, a ne mozemo izbjeci da gledamo sebe i1z

pozicije nas-ovdje."

(Hemon, 2014: 22)

24 Slijedom okamenjenih postulacija dijaspori¢ne knjizevnosti, neimenovanog pripovjedac¢a u romanu Nigdje,
niotkuda identificiramo sa dijasporiénom pozicijom samoga autora.

25 Moramo napomenuti da proces akulturacije ne mora nuzno podrazumijevati kros-kulturnu razmjenu kulturno-
identitetskih vrijednosti. To, primarno, ovisi 0 socio-kulturnoj politici zemlje useljenistva, tj. stepenu u kojem ona
dozvoljava institucionaliziranost, transparentnost i ravnopravnost dijasporalne kulture i dijasporalnih identiteta.
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Smjesten na granici kultura, dijasporicni identitet se, potvrduju nam navedene interpretacije,
nuzno ostvaruje kao hibridni identitet shvacen u smislu kako ih je definirao Homi K. Bhabha
(1994) —identitet stijeSnjen u meduprostor u kojemu se primarni i sekundarni kulturno-
identifikacijski obrasci nalaze u konstantnom odnosu medusobnog suprotstavljanja i proZimanja
Sto ¢e rezultirati pozicijom kulturno-identitetskog nepripadanja niti jednoj od kultura u potpunosti
— niti kulturi Bosne i Hercegovine niti kulturi zemlje domacina.

Pozicija kulturno-identitetskog (ne)pripadanja u kontekstu narativnog re/definiranja
kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine

Simultana determiniranost kulturnog identiteta bosanskohercegovacke dijaspore zivotom u SOCio-
kulturnom okruZenju Bosne i Hercegovine koja, do trenutka migracije, predstavlja jedino kulturno-
identifikacijsko uporiste 1 zivotom u (bilo kojem) socio-kulturnom okruzenju zemlje useljenistva,
rezultirat ¢e socio-teritorijalnom i kulturno-identitetskom bipolarnos¢u dijaspori¢nog identiteta
koja se o€ituje kroz poziciju kulturno-identitetskog nepripadanja niti jednom od kulturno-
identifikacionih prostora u potpunosti. Hibridnost kulturnog identiteta bosanskohercegovacke
dijaspore podrazumijeva, dakle, dvostruku (ili viSestruku) prostorno-kulturnu izmjestenost. Naime,
koliko god ne pripadali socio-kulturnom okruzenju zemlje u koju su migrirali, dijaspori¢ni
identitet, ostvaren kao hibridni, permanentno je izmjeSten iz socio-kulturnog okruzenja Bosne 1
Hercegovine kao geografskog, socijalnog i kulturno-identitetskog prostora kojega je jedinog (u
jednom periodu vlastitog postojanja) mogao nazivati svojim:

“Koracam, eto, nakon svega tom ulicom. Jedinom ulicom koju sam nekad mogao nazvati
svojom. Ali niSta vise nije isto, ni ja ni ulica. Ulica je promijenila i ime, a meni jo$ jedino
ime ostalo isto. A mozda se nista nije promijenilo, mozda je uvijek sve i bilo ba§ ovako,
mozda se moje sjec¢anje opire istini. Ne zna$ ni sam Sto te viSe boli: sjecanje ili istina.
Sjecanju ne vjerujem, a istinu ne mogu podnijeti (...) To jednostavno vise nije taj sokak,
niti je to ta kuca. Niti sam ja - ja. A opet, sve je bilo isto” (Sejranovié¢, 2008: 45-46)
Motiv socio-kulturne izmjestenosti iz zemlje porijekla, izrazen i kod Hemona i Cecilije Toskic,
pracen je dubokim osjecajem nepoznavanja nekada poznatog prostora, unutarnjim sukobom
dijaspori¢nih sje¢anja i ocekivanja, s jedne, te izmijenjene pojavne stvarnosti, s druge strane §to je,
moramo primijetiti, narocCito izrazeno kod pripadnika (starije) generacije €iji je primarni identitet
temeljno odreden njihovim Zivotom u bivSoj Jugoslaviji. “Zlonamjerno, sje¢anje nagoni egzilante
da se vrate u proslost kako bi nasli polaznu tacku za definisanje samih sebe u bezkompromisnoj
sadasnjosti” (Borc¢ak, 2014: 169) stoga ni ne cudi da dijaspori¢ni identitet(i) Zive u sje¢anju. Oni,
u kontekstu njihova odnosa spram zemlje porijekla, ostaju zakljucani u (pred)migracijskom
vremenu, jedinom vremenu u kojemu su, u potpunosti, bili dijelom tog (kolektivnog) identiteta.
Narocito je to izrazeno kod protagonista ¢iji je kulturni identitet, prije trenutka migracije, bio
dominantno (mozda i nepovratno) definiran socio-kulturnim (ali i politu¢ko-ideoloskim) prilikama
u Bosni 1 Hercegovini. To su prije svega Petar i Anda Hemon te, dijelom, Cecilija Toski¢ koji, za
razliku od Sase Hemona i protagoniste Sejranovieva romana, povezanost s Bosnom i
Hercegovinom, kao i dalje klju¢nim mjestom njihove kulturne identifikacije, odrzavaju
konstantnim povratcima u zemlju porijekla. Vracajuéi se, oni (ponovo) (iz)nalaze sebe. Medutim,
svakim povratkom u Bosnu i Hercegovinu, u prostor koji se, u kulturno-identitetskom smislu,
ostvaruje kao poznato nepoznat, u kojemu sada zive poznati, a opet nepoznati, drug(acij)i ljudi, sa
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drug(acij)im identitetom s kojima se ne mogu identificirati, oni se, osvjes¢ujuci poziciju vlastitog
nepripadanja i gubitak kulturnog identiteta, u sve ve¢oj mjeri otuduju od rodne grude. Kao zemlja
njihova porijekla, Bosna i Hercegovina gubi znacenje u potpunosti njihovog prostora. U njoj je sve
“bolno poznato i potpuno ¢udno i daleko” (Hemon, 2014: 127). Oni joj, istovremeno, i pripadaju i
ne pripadaju. Njihov kulturni identitet njome je temeljno odreden, a opet, i jeste i nije njen.
Hibridnost kulturnog identiteta bosanskohercegovacke dijaspore u kojemu se kulturni identitet
Bosne i Hercegovine ostvaruje kao jedna kulturno-identitetska sekvenca, istovremeno
suprotstavljena 1 pomirena s kulturnim identitetom zemlje domacina te pozicija kulturno-
identitetskog (ne)pripadanja socio-kulturnom prostoru Bosne i Hercegovine uvjetovat ¢e izuzetan,
ako ne objektivan, onda bar objektivniji, (izvan-/unutar-)kulturni uvid u kulturu i kompleksnost
kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine. “Upravo u dijaspori, tom uslovno receno ‘treCem’
prostoru”, istie Seherzada Dzafi¢ (2017: 75), daleko od politiko-ideoloskih i socio-kulturnih
pritisaka bosanskohercegovacke sadasnjosti, “nastaju djela neprocjenjive vrijednosti kada su u
pitanju novija druStvena, umjetnicka 1 uopcée kulturalna pitanja”, pokazujuéi kako je
bosanskohercegovacka knjizevnost i uopce kultura ,bitan faktor u procesu savremene
globalizacije (Dzafi¢, 2015: 8). U tom kontekstu shvacena, kao stvaralacko ostvarenje izmjeStenih
pisaca, okupiranih motivom izgubljene domovine i izgubljenog, de(kon)struiranog identiteta,
knjizevnost bosanskohercegovacke dijaspore ostvaruje se kao prostor reprezentacije ne samo
kulturno-identitetske de(kon)strukcije dijasporicnog identiteta ve¢ i kao prostor narativne
reprezentacije, (re)definiranja i potvrdivanja kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine.

Ukoliko uzmemo u obzir da se kulturni identitet odredene sociokulturne zajednice (de)konstruira,
(re)definira 1 odrzava posredstvom izgradnje kulturnog sje¢anja (Assmann, 2005) na klju¢ne
momente povijesti odredene socio-kulturne zajednice, evidentnom postaje Cinjenica da se
knjizevnost bosanskohercegovacke dijaspore, u toj kontinuiranoj potrazi za identitetom, pridruzuje
onoj liniji bosanskohercegovacke knjizevnosti koju ¢e, u tematsko-motivskom smislu, definirati
kljuéni momenti novije povijesti Bosne i Hercegovine. Reprezentiraju¢i, naime, s jedne strane,
bosanskohercegovacke kulturne traume s kraja XX vijeka (traumu smjene dvaju (totalitarnih)
ideologijskih sistema, traumu rata i traumu poratne tranzicije obiljeZene izuzetnom netrpeljivoséu
triju dominantnih kulturnih (etno-konfesionalno odredenih) zajednica s ovoga podrucja) te intimnu
(ali, 1isto tako, kulturolosku) traumu izgnanstva 1 gubljenja 1identiteta, knjiZevnost
bosanskohercegovacke dijaspore postaje prostorom kulturno-identitetskog osvjesc¢ivanja pojavne
stvarnosti predratne, ratne i poratne Bosne i Hercegovine. Samim time, ona postaje (alternativnim)
prostorom reprezentacije i re/definiranja kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine u pojavnoj
stvarnosti.

Proces narativnog redefiniranja i dekonstrukcije kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine, kao
socio-kulturnog prostora primarne kulturne identifikacije protagonista interpretiranih djela, iaoko
njome dominantno odreden, zapoc€inje prije njihove migracije pri ¢emu jasno mozemo pratiti
njegovu de(kon)strukcijsku putanju. Prvotno definiran u okviru (multi)kulturnog identiteta bivse
Jugoslavije i, unutar njega posebno, mikrokulturnog identiteta Bosne i Hercegovine,
de(kon)strukcija i redefiniranje kulturnog identiteta clanova porodice Hemon, Cecilije Celli Toski¢
i Sejranovi¢eva pripovjedaca zapocinje rastakanjem Jugoslavije i Kkulturno-identitetskim
osvjeS¢ivanjem povijesnog sloma doktrine bratstva i jedinstva kojom je Jugoslavija nastojala “da
uspostavi gradanski identitet koji nadilazi nacionalnost kao primarno obiljezje” (Hemon, 2019:
37). Taj gradanski identitet jugoslavenske multikulture, manje ili viSe etabiliran kod svih
protagonista interpretiranih djela, nepovratno je oStecen, dakle, raspadom Jugoslavije i potpuno
(vjerovatno i nepovratno) de(kon)struiran traumom rata s pocetka 90-ih. De(kon)strukcija
jugoslavenskog (multi)kulturnog identiteta rezultirat ¢e, pritom, potrebom ka redefiniranju
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kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine koji se u knjizevnosti bosanskohercegovacke dijaspore
promislja 1 reprezentira u svoj njegovoj, povijesno determiniranoj, kompleksnosti. Ono Sto je,
pritom, bitno napomenuti jeste da je proces narativne reprezentacije i re/definiranja kulturnog
identiteta Bosne 1 Hercegovine u knjizevnosti bosanskohercegovacke dijaspore klju¢no odreden
dualno$céu njena identiteta i pozicijom dvostrukog (ili, pak, visestrukog) (ne)pripadanja. Njena
unutarkulturna pozicioniranost (ograni¢ena trenutkom migracije kao, kako smo ve¢ rekli,
granicnom tackom njihova identiteta) omogudit ¢e, naime, s jedne strane, isto tako unutarkulturni,
dozivljajni 1 reflektirani (samim time mozda 1 kompletn(ij)i) uvid u kompleksnost kulturnog
identiteta Bosne i Hercegovine. S druge strane, njena izvankulturna pozicioniranost i hibridnost
dijasporicnog identiteta u kojemu je kulturni identitet Bosne i Hercegovine, s jedne strane,
de(kon)struiran uplivom elemenata kulture zemlje useljeniStva, a, s druge strane, determiniran
prostorno-vremenskom odrednicom prije migracije nudi (mozda) objektivn(ij)i, od politi¢ko-
ideoloskih, etno-konfesionalnih i drugih pritisaka distanciran(ij)i, uvid u kulturno-identitetski
profil Bosne i Hercegovine danas, obiljeZen, u svojoj osnovi destruktivno okarakteriziranim,
politicko-ideoloskim, socijalnim i kulturnim stremljenjima. Medutim, izvankulturni pogled na
kulturu i kulturni identitet Bosne i Hercegovine podrazumijeva i odsustvo doZivljajnog aspekta
povijesti, pa sukladno tome, ukoliko se podsjetimo na ¢injenicu da se kulturni identitet konstruira
1 definira kroz dozivljajni aspekt povijesti, dakle kroz kolektivno iskustvo kljuénih momenata
povijesti odredene socio-kulturne zajednice, nuzno je postaviti pitanje ograni¢enosti narativne
percepcije, reprezentacije i re/definiranja kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine u njenoj
dijasporicnoj knjizevnosti. Naime, usprkos prostornoj i socio-kulturnoj izmjesStenosti,
bosanskohercegovacka dijaspora, i dalje, posredstvom uspostavljanja intrakulturnih odnosa,
odrzava kulturno-identitetsku poveznicu sa Bosnom i Hercegovinom kao zemljom porijekla i
uporiStem primarnog kulturnog identiteta. Ukoliko, medutim, proces njene identifikacije s
bosanskohercegovackim kulturnim identitetom analiziramo s aspekta konstrukcije kulturnog
sjecanja, evidentnom postaje ¢injenica o prekidu reda i kontinuiteta. Zajednicki kljucni momenti
koji uvjetuju kulturnu identifikaciju protagonista interpretiranih djela sa kulturnim identitetom
Bosne i Hercegovine jeste Zivot u bivSoj Jugoslaviji, raspad Jugoslavije, te kolektivna trauma ratnih
deSavanja te intimna trauma migracije. Istim tim dogadajima ona je, medutim, istovremeno 1
ogranicena, reprezentirana i definirana u onoj mjeri u kojoj se bosanskohercegovacki kulturni
identitet (direktno i iskljucivo) prozivljavao unutar socio-kulturnog prostora Bosne i Hercegovine.
Ipak, prostorno i socio-kulturno izmjesteni, dijaspori¢ni identitet(i) s domacim stanovnistvom ne
dijele pojavnu stvarnost koja postoji kroz socijalno-kulturne promjene i previranjima kao okosnice
bosanskohercegovackog kulturnog identiteta danas te ih, stoga, ne moZemo u potpunosti pripojiti
kulturno-identitetskom sistemu znanja i vrijednosti koji obiljezava pojavnu stvarnost danasnje
Bosne 1 Hercegovine 1 bosanskohercegovackog kulturnog identiteta. Kulturno sjecanje koje se
vezuje za postmigracijsku stvarnost Bosne 1 Hercegovine, bas kao 1 taj prostor, i ta kultura, 1 taj
identitet, i jeste i nije njihovo. Ono djelomi¢no postaje dio njihova kulturnog identiteta, ali, kao
li¢no nedozivljeno, ono ne postaje i ne moze postati njegovom temeljnom odrednicom.

U skladu s prethodno re¢enim postavlja se pitanje kako dijaspori¢ni identitet koji zauzima poziciju
istovremenog kulturno-identitetskog pripadanja i nepripadanja pozicionirati unutar strukture,
ionako kompleksnog, kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine. Da li ga pripojiti njegovom
primarnom (predmigracijskom) mikrokulturnom identitetu ili ga, pak, posmatrati kao zaseban
mikrokulturni identitet unutar sloZene bosanskohercegovacke makrokulture??°

26 Kulturni identitet Bosne i Hercegovine ostvaruje se kao izuzetno kompleksna struktura utemeljena na zajednickoj
povijesti, viSestoljetnom sazivljavanju i (inter/intra)kulturnim odnosima mikrokulturnih identiteta socio-kulturnih
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Odgovor je jasan. Kulturni identitet bosanskohercegovacke dijaspore, u svoj njegovoj
ambivalentnosti, svakako predstavlja konstitutivni element bosanskohercegovacke makrokulture.
On jeste prostorno i socio-kulturno izmjesten iz bosanskohercegovackog kulturnog konteksta.
Njegov kontinuitet jeste prekinut. On jeste podlijegao procesu akulturacije. Medutim, on, isto tako,
jeste (svojim veéinskim dijelom) determiniran kulturnim prostorom Bosne i Hercegovine te ga,
kao takvog, moramo posmatrati kao njegov konstitutivni dio. Kulturni identitet
bosanskohercegovacke dijaspore se, u svoj svojoj ambivalentnosti, dakle, kao “zbir razlika”
(Islambegovié¢, 2022: 266), tj. kao kulturno-identitetski prostor prozimanja kulturnog identiteta
Bosne i Hercegovine u njegovoj kompozitnoj integralnosti, s jedne, te kulturnog identiteta (bilo
koje od) zemalja useljenistva, s druge strane, ostvaruje kao, u svojoj poziciji simultanog pripadanja
1 nepripadanja nadasve specifican, mikrokulturni identitet Bosne i Hercegovine koji, posredstvom
intrakulturnih 1 interkulturnih veza, obogacuje, dopunjuje i oplemenjuje kulturni identitet Bosne i
Hercegovine istovremeno ga reprezentirajuci na globalnom nivou.

Zakljucak

Utemeljena na repitativnom motivu iskustva migracije, prostorne i socio-kulturne izmjestenosti te
dubokog osjeéaja  kulturno-identitetske  ugroZzenosti 1 (ne)pripadanja, knjiZzevnost
bosanskogercegovacke dijaspore, ostvaruje se kao knjizevnost potrage za (izgubljenim)
identitetom.

Temeljno odredena prostornim i socio-kulturnim izmjestanjem koje upravlja tekstom, knjizevnost
bosanskohercegovacke dijaspore predstavlja, s jedne strane, prostor narativne reprezentacije i
osvjescivanja hibridnosti dijaspori¢nog identiteta stijeSnjenog u meduprostor dviju ili vise kultura
— kulture zemlje porijekla kao primarnog i kulture zemlje useljeniStva kao sekundarnog
identitarnog uporiSta. Kao stvaralacko ostvarenje izmjeStenog pisca koji zauzima, nadsve
specifi¢nu, poziciju kulturno-identitetskog (ne)pripadanja, knjizevnost bosanskohercegovacke
dijaspore ostvaruje se kao (alternativni) prostor u kojemu jasno mozemo pratiti (de)konsrukcijsku
putanju dijasporicnog identiteta (od (intra)kulturne (samo)izolacije 1 (samo)zatvaranja, preko
adaptacije, akulturacije i, napose, asimilacije u kulturu zemlje domacina).

S druge, pak, strane, ona se realizira kao prostor narativne reprezentacije, osvjesS¢ivanja i
(re)definiranja kulturnog identiteta Bosne i Hercegovine u svoj njegovoj kompleksnosti. U tom
procesu, prostorno-kulturna izmjestenost 1 dislociranost od politi€¢ko-ideoloskih 1 drugih pritisaka
omogucuju objektivn(ij)i, ali, slijedom nedostatka doZivljajnog aspekta klju¢nih momenata
pojavne  stvarnosti  koji  djeluyju kao  determiniraju¢i  faktori  (de)konstrukcije
bosanskohercegovackog kulturnog identiteta danas, mozda u tolikoj mjeri 1 ograni¢en(ij)i uvid u
kompleksnost bosanskohercegovacke kulture 1 kulturnog identiteta kroz njegov dijahronijski
razvoj. U tom smislu, knjizevnost bosanskohercegovacke dijaspore takoder omogucuje i
iS¢itavanje (intra)kulturnih odnosa, sli¢nosti i razlika koje se konstruiraju unutar jedne socio-
kulturne zajednica, a obzirom na (dislocirani) zivotni prostor te, samim time, i pozicioniranosti

zajednica koje naseljavaju ovaj prostor. “Gotovo svaka zemlja je kolekcija dijaspora” (Bauman, 2013 prema Dzafi¢
2017: 77). lzuzetak, u tom smislu, nije ni Bosha i Hercegovina koja je, tokom svoje povijesti, (p)ostala zemljom
domacinom brojnim socio-kulturnim zajednicama. Sukladno tome, mikrokulturnim identitetima triju dominantnih
kulturnih zajednica u Bosni i Hercegovini (mikrokulturnim zajednicama Bosnjaka, Srba i Hrvata), u konekstu
razmatranja makrokulturnog identiteta Bosne i Hercegovine u njegovoj kompozitnoj integralnosti, pridruzujemo
mikrokulturne identitete sedamnaest nacionalnih manjina koje su, manje ili viSe uspjesno, (o)éuvale vlastiti (primarni)
kulturni identitet (Sto, svakako, ovisi o stepenu institucionalizacije manjinske kulture), istovremeno se interkulturno
stapajuci s kulturnim identitetom Bosne i Hercegovine postajuéi njegovim konstitutivnim dijelom.
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dijaspori¢nog identiteta u kontekstu bosanskohercegovacke makrokulture u sklopu koje se on
ostvaruje kao specifican mikrokulturni identitet koji, posredstvom intrakulturnih i interkulturnih
odnosa, obogaduje i proSiruje bosanskohercegovacku kulturu istovremeno je reprezentirajuci na
globalnom nivou postajué¢i njenim (unutar/izvan)kulturnim zastupnikom.
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NARRATIVE RE/DEFINING OF THE CULTURAL IDENTITY OF BOSNIA AND
HERZEGOVINA IN THE LITERATURE
OF THE BOSNIA AND HERZEGOVINA DIASPORA

Summary

Starting from the hypothesis that spatial-cultural displacement necessarily conditions the deconstruction of
cultural identity, the work, based on the theoretical assumptions of imagology and intercultural
hermeneutics, considers (inter)cultural aspects of the narrative de/construction of the cultural identity of
Bosnia and Herzegovina in the literature of the Bosnian diaspora. Finding examples in the novels "The
Book of My Lives" and "My Parents: An Introduction™ by Aleksandar Hemon, the novel "Nowhere, out of
nowhere" by Bekim Sejranovic and the collection of stories "Well, to start over" by Cecilija Toskic¢, the work
tries to point out the spatial-cultural displacement and intercultural processes not only as factors of cross-
cultural adaptation, acculturation and assimilation, but also as factors that enable objective perception and
narrative representation of Bosnian cultural identity. The paper concludes that the experience of spatial-
cultural displacement, represented in the above-mentioned works, results in the narrative construction of
hybrid identities squeezed between two (or more) cultures, and that precisely this position of (non)belonging
will enable a narrative re/definition of the cultural identity of Boshia and Herzegovina.

Keywords: diaspora, intercultural processes, cultural identity, cultural ideas
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Uvod

Aktuarska matematika (Karaci¢, 2009) je najznacajniji dio osiguranja koji matematickim
metodama na osnovu ra¢una vjerojatnosti i statistike utvrduje cjenike osiguranja, potrebne garantne
rezerve 1 druge rezerve u osiguranju, nacin reosiguravateljskog pokri¢a, visinu samopridrzaja
(pridrazaj ili retencija je pravo zadrzavanja, pravo vjerovnika u ¢ijim se rukama nalazi neka
duznikova stvar da je zadrzi dok mu ne bude ispunjena trazbina, a ako ispunjenje izostane, da se
naplati iz njene vrijednosti) 1 druge elemente poslovne politike. Posebno je veliko znaCenje
osiguravateljske matematike u utvrdivanju cjenika i raspodjele udjela u dobiti u svim oblicima
zivotnih 1 bolesnickih osiguranja, a bitna je i na podrucju ulaganja sredstava. Razvojem racunarske
tehnologije poveéane su mogucénosti razvoja osiguravateljske matematike. Aktuar je osoba
specijalizirana za izracun rizika i vjerovatnosti nastanka, bilo pozitivnih bilo negativnih, dogadaja
koji utiCu na buduce poslovanje ili dogadaje. Aktuar se Koristi aktuarskom i financijskom
matematikom, teorijom vjerojatnosti i statistikom pri odredivanju potencijalnih rizika klijenata
nastalih iz njihovih poslovnih i financijskih odluka. To je matematicar specijaliziran za podrucje
zivotnih osiguranja, odnosno osiguranja uopce, koji je osposobljen da na osnovama algoritama
aktuarske matematike moze izracunavati sve bitne veli¢ine vezane za jednokratne i viSekratne
uplate i isplate u Zivotnim (i drugim) osiguranjima, kako u fiksnom tako i u varijablnom iznosu.
Racun vjerojatnosti je prakticno prvo primijenjen u Engleskoj i Holandiji u statistici i U razli¢itim
granama osiguranja. Posao aktuara za procjenu postojeéih rizika i razvoj modela za projekciju
buduéih dogadaja ukljucuje analizu podataka iz proslosti. Taj statisti¢ki materijal kod osiguranja
osoba za slucaj dozZivljenja ili za slucaj smrti je pregledno sreden u posebne tablice koje se zovu
tablice smrtnosti (mortaliteta) i dozivljenja. One sadrze broj umrlih odredene starosti na kraju
pojedine godine izmedu odredenih godina starosti, kao i broj prezivjelih odredene starosti na kraju
pojedine godine, izmedu odredenih godina starosti. Prve takve tablice sastavili su John Graunt
(1620-1674, engleski statisticar i demograf (osniva¢ demografije)) ("Natural and Political
Observations Made Upon the Bills of Mortality”, London, 1692.) i Edmond Halley (1656-1742,
engleski astronom, geofiziCar, matematicar i fizicar) ("An Estimate of the Degrees of the Mortality
of Mankind, Drawn from Curious Tables of the Births and Funerals at the City of Breslaw; With
an Attempt to Ascertain the Price of Annuities upon Lives", Philosophical Translations of the Royal
Society, Vol. 17(1693), pp. 596-610). Od tada pa do danas, na osnovu toga modela, nastale su
mnoge slicne tablice u kojima se osim spomenutih statistickih podataka o umrlima i prezivjelima,
nalaze i vrijednosti mnogih osnovnih i pomo¢nih aktuarskih funkcija. U nasim primjerima koristit
¢emo Tablice 17 engleskih drustava, koje poticu jos iz 1843. godine (u prilogu), a radene su na
statistiCkom uzorku od 100 000 osoba (pocetne) starosti 10 godina.

U tablicama se upotrebljavaju simboli kojima se oznacavaju pojedine veli¢ine ili vjerojatnosti
dobijene pomocu tih veli¢ina. Ti simboli su internacionalni, a usvojeni su na Drugom kongresu
aktuara (International Congress of Actuaries—ICA), odrzanom 1898. godine u Londonu.

e x — starost osobe izrazena u godinama
e [, — (living = Zivuci) broj svih zivih osoba starosti x godina
e d, — (dead = mrtav) broj umrlih osoba starosti x godina

Broj L, predstavlja (ocekivani) broj zivih osoba starosti x godina. Tako iz tablice vidimo da je
(ocekivani) broj zivih osoba starosti 25 godina u danoj populaciji jednak 89835. Iskoristimo li
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proporcionalnost, imamo da je (o¢ekivani) broj zivih osoba starosti 25 godina u statistickom uzorku
od n osoba jednak 89835n,/100000.

Broj [y (kod tablica 17 engleskih drustava [;, = 100 000) se naziva korijen tablice. Indeks koristen u oznaci
predstavlja pocetnu dob pojedinca, gdje vrijednost 0 implicira da se radi o novorodencadima. Takoder je
potrebno istaknuti i pojam grani¢na dob, u oznaci ®, $to predstavlja dob kada vrijednost [, postaje
zanemarivo mala (u odnosu na [), te se proglasava [,, = 0 (dob kada ¢e svi pojedinci iz pocetne skupine
umrijeti).

Broj d,, oznacava broj umrlih osoba starosti X godina, tj. broj umrlih osoba koje su navrsile x godina, ali
nisu dozivjele x + 1 godinu. Taj broj je jednak razlici broja zivih osoba starosti x i x + 1 godina, tj. imamo
daje d, =1, — l,4;. 1z tablica u prilogu vidimo da je broj osoba koje su umrle u starosti od 25 godina
jednak 698.

Vjerojatnost dozivljenja (i smrti) za jednu osobu

Za razliku od racuna vjerojatnosti dozZivljenja (i smrti) za jednu osobu (Ibrahimpasi¢, 2023), Sto se
moze pronaci u literaturi, racun vjerojatnosti dozivljenja (i smrti) za dvije, a naroCito za tri i vise
osoba, nije toliko obraden u literaturi.

Uz standardne oznake

e . p, — vjerojatnost da ¢e osoba stara X godina Zivjeti bar jo§ n godina (ako je n = 1, onda
Sse u pisanju n izostavlja),

® .q, — vjerojatnost da ¢e osoba stara X godina umrijeti prije nego navrsi x + n godina (ako
jen = 1, onda se u pisanju n izostavlja),

prema klasi¢noj definiciji vjerojatnosti, gdje se vjerojatnost proizvoljnog dogadaja definira kao
koli¢cnik broja elementarnih dogadaja povoljnih za taj dogadaj 1 ukupnog broja elementarnih
dogadaja, imamo da je (uvjetna) vjerojatnost dozivljenja dobi x + 1, ako je osoba dozivjela dob x,
jednaka

_ et
Px ==
X

dok je (uvjetna) vjerojatnost dozivljenja dobi x + n, uz uvjet da je osoba dozivjela dob x, jednaka

_ Len

nrx 1
X

Nadalje imamo da je

_ ben  Levrin—1 | Lern _ Letr | Detatn—1
nPx = L 1 ’ 1 =7 ’ 1 = DPx " n-1Px+1,

pa nastavimo li induktivno, dobijamo

nPx = Px " Px+1 " n—2Px+2 = *** = Px " Px+1 " Px+2 " Px+n-2 " Px+n-1-

Vjerojatnost smrti, prema istom principu, jednaka je
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Zzl:_l dx i = dx
ndx = Ol—x+ I gx = .

Napomenimo, da su dogadaji smrti i dozivljenja medusobno suprotni dogadaji, pa vrijedi
aPxt+ n@x=1 1 pyt+qe=1

Primjer 1. Primjenom tablica 17 engleskih drustava, za osobu starosti 20 godina odrediti
vjerojatnost:
a) Da ¢e dozivjeti 21. godinu, tj. da e zivjeti bar jos 1 godinu;
b) Da ¢e dozivjeti 35. godinu, tj. da ¢e Zivjeti bar jo§ 15 godina;
¢) Danece dozivjeti 21. godinu, tj. da nece Zivjeti jos 1 godinu;
d) Da nece dozivjeti 35. godinu, tj. da nece Zivjeti jos 15 godina (da ¢e umrijeti prije nego
napuni 35 godina starosti).

Rjesenje: l osan
— 221 _ o
a) Pao = l,o 93268 ULy
_ laoy1s _ lss _ 82581
b)  15P20 = Lo  lzpo 93268 0,8854
d 680
C) Qo = ?2; — e 0,0073 (q20 =1—py0 =1-0,9927 = 0,0073)
_ dpo+dy++dzs _ 680+683+686+690++742+750+758 _ 10687
d) 15920 = Lo = 93268 = 0,1146
(15q20 =1-— 15P20 = 1-— 0,8854 = 0,1146)
O

3. Vjerojatnost dozivljenja (i smrti) za dvije 1 viSe osoba
Poznato je da, ako su A i B nezavisni dogadaji, tj. dogadaji kod kojih ishod jednog ne uti¢e na ishod
drugog, tada je, prema strogoj definiciji vjerojatnosti, vjerojatnost njihove istovremene realizacije
(Sarapa, 2002) jednaka

P(ANB) = P(4) - P(B). (1)

Analogno tome (Sarapa, 2002), definiramo vjerojatnost istovremene realizacije konacno
mnogo nezavisnih dogadaja 4;,i = 1,2, ...,n

P(“?:lAi) = ?=1P(Ai)- (2)

Definicija 1. Dogadaji 4;,i = 1,2,...,n,(n = 2) su
(1) nezavisni u cjelini (ili krace nezavisni) ako Vk, (2 < k <n), i za svaku kombinaciju
J1,J2, -, Jic Drojeva i, 2, ..., n, vrijedi da je

P(Ni14),) = izt P(4)); (3)
(2) u parovima nezavisni ako za svaki par dogadaja A4; i 4;, (1 < i,j < n,i # j), vrijedi da je

P(A;n4;) = P(A) - P(4)).

Prije nego iskazemo i dokaZzemo glavni teorem, navedimo teorem koji govori o nezavisnosti
suprotnih dogadaja.
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Teorem 1. Neka su dogadaji A;,i =1,2,..,n,(n > 2) nezavisni. Ako neke od dogadaja
zamijenimo njima suprotnim dogadajima dobijamo familiju nezavisnih dogadaja.

Dokaz: Dokazimo tvrdnju teorema u slucaju kada je n = 2. Za slucaj n > 2 se tvrdnja analogno
dokazuje matematickom indukcijom. Dokazimo da iz nezavisnosti dogadaja A 1 B slijedi
nezavisnost dogadaja A€ i B.
Kako je (A N B) N (A° N B) = @, to iz &injenice daje B = (A N B) U (A° N B) imamo da
je
P(B)=P((ANB)U(A°NB))=P(ANB)+P(A°nB)=P(A)-P(B) + P(A° N B),

iz Cega slijedi da je
P(A°nB)=P(B)—P(A)-P(B) = (1—P(A)) P(B) = P(A°) - P(B),

pa zaklju¢ujemo da su dogadaji A€ i B nezavisni.

Koristeéi simetri¢nost i ¢injenicu da je (X©)¢ = X, dobijamo da su dogadaji A i B¢, kao i
dogadaji A¢ i B¢ nezavisni.
u

Sada smo u moguénosti iskazati 1 dokazati teorem koji ¢e nam dati model racunanja
vjerojatnosti dozivljenja i smrti za kona¢no mnogo osoba.

Teorem 2. Neka su dani dogadaji
A;li = {Osoba starosti x; godina ¢e Zivjeti bar jo$ n; godina}

B;:j = {Osoba starosti y; godina nece Zivjeti joS m; godina},

gdje indeksi i i j pripadaju kona¢nom skupu indeksa. Tada vrijedi

(0 P(Nies, Ay) = ies, P(AY) = Tlies, nPxs»
]

(2 P (ﬂjes2 B;r;j) = HjeSZP (Byj ) = Hjes2 m;Qy;»
@ P ((Nies, 432) 0 (Nes, By)')) = Tics, ) - (s, myy,)

gdjesu S, ={1,2,...,k..},k. € N,r = 1,2, 3,4, kona¢ni neprazni skupovi indeksa.

Dokaz: Dokazimo prvu tvrdnju teorema. Kako su dogadaji AZ; nezavisni, to primjenjujuci relacije
(2) i1 (3) imamo da vrijedi

P(ni651 A;z) = Hieslp(A:clii) = Hi651 n;Px;»

Sto je i trebalo dokazati.
Kako su dogadaji A;li i B;r; 7 medusobno nezavisni to, primjenjujuéi relacije (2) i (3),

analogno dokazujemo i druge dvije tvrdnje teorema.
|
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Primjer 2. Od dva brata, jedan ima 25 a drugi 30 godina. Koriste¢i tablice 17 engleskih drustava
odrediti kolika je vjerojatnost da ce:

a) Nakon 23 godine obojica zivjeti,

b) Nakon 23 godine mladi zivjeti, a stariji nece;

¢) Nakon 23 godine stariji Zivjeti, a mladi nece;

d) Nakon 23 godine nijedan neée Zivjeti;

e) Stariji umrijeti u toku 48. godine, a mladi ¢e tada biti Ziv;

f) Stariji umrijeti u toku 53. godine, a mladi u toku 37. godine;

g) Samo jedan od njih Zivjeti bar jo§ 3 godine?

Rjesenje:
a) P = 23P25°" 23P30 = 1215;23 ' 13?:3 = ;;Zg; . 22(2):2 ~ 0,6100
b) P = 23P25° 23930 = 23P25 " (1 —23P30) = %62;' (1 - 22222) ~ 0,1870
€) P = 23q25" 23P30 = (1 —23P25) * 23930 = (1 —%) ‘% ~ 0,1554

d) P = 23q25" 23930 = (1 —23P25) * (1 —23 P30) = 0,0476
e) Kako ¢e stariji umrijeti u toku 48. godine, to znaci da ¢e umrijeti kada napuni 47 godina, ali prije
nego napuni 48 godina.
72582 — 71601 76173

86292 89835

P = (17P30—18P30) * 18P25 = ~ 0,0096

Drugi nacin bi bio
. dyy 981 76173

Lo 8P25 T 86292 89835
f) Analogno prethodnom, imamo

~ 0,0096

81814 — 81038 67253 — 66046
89835 86292

P = (11P25—12P25) * (22P30—23P30) = ~ 0,0001

Drugi nacin bi, analogno prethodnom, bio
ds3e ds; 776 1207
c =—" ~ 0,0001
l,s l3p 89835 86292
g) Imamo dva moguca slucaja, i to da ¢e mladi Zivjeti bar jo$ 3 godine a stariji ne, te da e stariji zivjeti
bar jos 3 godine a mladi ne.
P = 3P25 " 3930 ar 3425 " 3P30 = 0,0249 + 0,0229 ~ 0,0478
0

Primjer 3. Kolika je vjerojatnost da ¢e od tri musketira, Aramis 27 godina, Atos 24 godine i Portos
26 godina, bar dvojica od njih Zivjeti bar jo§ 10 godina?

Rjesenje: Kako je rijes o “bar dvojici”, to znaci da mogu biti dvojica (Aramis 1 Atos ili Aramis 1
Portos ili Atos i Portos) zivi a jedan mrtav ili sva trojica Zivi.
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P = 10027 " 10P24 " 10926 T10P27 " 10924 * 10P26 T 10927 * 10P24 * 10P26 + 10P27 * 10P24 *

Ll byl la) e ()l b el e
l27 lZ4- l26 l27 lZ4» l26 l27 lZ4— l26 l27 l24- l26
81038 83339 81814y 81038 83339\ 81814
::88434'90529'< __89137>4_88434.( __90529)'89137_F
81038\ 83339 81814 81038 83339 81814
( __88434).90529.89137_F88434.90529.89137

~ 0,0693 + 0,0668 + 0,0707 + 0,7743

~ (0,9811
0

10P26

Primjer 4. Kolika je vjerojatnost da ¢e od tri brata: Amir 23 godine, Damir 30 godina i Samir 32
godine, u godini kada Samir bude imao 40 godina, Amir i Damir umrijeti, a Samir ostati Ziv?

RjesSenje: Zadatak moZemo rijesiti na dva nacina. Prvi nacin je

P = (7023—8P23) * (7D30—8P30) * 8P32

_ 86292 — 85565 81038 — 80253 78653
B 91219 86292 84831

~ 0,007970- 009097 - 0,927173

~ 0,000067
Drugi nacin je
dzo d
p=-39.737, D32
lz 3o

727 785 78653
91219 86292 84831

~ 0,007970- 009097 - 0,927173

~ (0,000067

0

Primjer 5. U peteroclanoj porodici, roditelji su starosti 57 1 60 godina, a djeca su starosti 18, 23 i
25 godina. Kolika je vjerojatnost da roditelji nece dozivjeti 75 godina starosti, a da ¢e djeca

dozivjeti 60. godinu?

Rjesenje:
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P = 18957 " 15960 * 42P18 " 37P23 " 35P25

= (1— 18Ps7) * (1 — 15P60) * 42P18 " 37P23 ° 35P25

_ (1 _ lS7+18) ) (1 _ leo+15> ) Ligtaz ) lr3437 ) la5+435

57 l60 l18 lZ3 l25

:(1_17_5).(1_17_5).16_0.16_0.16_0
l57 l60 l18 l23 l25
~ 24100 24100\ 55973 55973 55973
- (1 a 60658) ' ( a 55973) 194620 91219 89835

~ 0,6027 + 0,5694 + 0,5916 + 0,6136 + 0,6231

~ 0,0776
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Tablica 17 engleskih drustava

r A, dy, | = [, d. | = (, dy | = 1, d,
10 100000 676 |33 84089 750 |56 62094 1436 |79 15277 1987
11 99324 674 |34 83339 758 |57 60658 1497 |80 13290 1866
12 98650 672 |35 82581 767 |58 59161 1561 |81 11424 1730
13 97978 671 |36 81814 776 |59 57600 1627 | 82 9694 1582
14 97307 671 |37 81038 785 |60 55973 1698 |83 8112 1427
15 96636 671 |38 80253 795 |61 54275 1770 | 84 6685 1268
16 95965 672 |39 79458 805 | 62 52505 1844 | 85 5417 1111
17 95293 673 |40 78653 815 |63 50661 1917 | 86 4306 958
18 94620 675|41 77838 826 | 64 48744 1990 | 87 3348 811
19 93945 677 |42 77012 839 |65 46754 2061 | 88 2537 673
20 93268 68043 76173 857 |66 44693 2128 | 89 1864 545
21 92588 683 |44 75316 881 |67 42565 2191 | 90 1319 427
22 91905 686 |45 74435 909 | 68 40374 2246 |91 892 322
23 91219 690| 46 73526 0944 |69 38128 2291 | 92 570 231
24 90529 694 |47 72582 981 |70 35837 2327 | 93 339 155
25 89835 69848 71601 1021 |71 33510 2351 | 94 184 95
26 89137 703 | 49 70580 1063 |72 31159 2362 | 95 89 52
27 88434 708 | 50 69517 1108 |73 28797 2358 | 96 37 24
28 87726 714| 51 68409 1156 |74 26439 2339 | 97 13 9
29 87012 720| 52 67253 1207 |75 24100 2303 | 98 4 3
30 86292 72753 66046 1261 |76 21797 2249 | 99 1 1
31 85565 734| 54 64785 1316 | 77 19548 2179

32 84831 742| 55 63469 1375 |78 17369 2092

PROBABILITY OF LIFE AND DEATH FOR TWO OR MORE

PERSONS WHEN CALCULATING LIFE INSURANCE

Summary

In this paper we provide models for calculating the probability of life and death for two or more poeple,

which are necessary when calculating life insurance.

Keywords: Probability, Life insurance, Actuarial mathematics.
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anno XXX-MDXXXI, objavljenom prvi put 1531. godine u Austriji na njemackom jeziku, te kako je
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Osnovni podaci o putopisu Benedikta Kuripesié¢a

Dramati¢nim opisom alarmantnog stanja u Evropi, pod snaznom i surovom najezdom Osmanlija,
putopisac Benedikt Kuripesi¢, ¢lan grupe izaslanika austrijskog vladara Ferdinanda I koja je
krenula preko Bosne turskom caru Sulejmanu II, da se mole za mir, zapocinje najstariji putopis
kroz Bosnu, jednu nadasve vrijednu knjigu koja nam otkriva sveukupno stanje Kraljevine Bosne
1530. g.

Kraljevo izaslanstvo od 37 ljudi (23 plemica i 14 ljudi posluge), medu kojima je bio 1 notar
Kuripesic¢, i koje su predvodili tada dva ¢uvena plemica: Josip Lamberg, vitez i namjesnik iz
Kranjske 1 Nikola Juri$i¢, vitez 1 namjesnik iz Hrvatske, krenulo je iz Ljubljane za Carigrad 22.
augusta 1530. g. da bi se stiglo u Carigrad 17. novembra 1530. g., te nakon dvomjesec¢nog boravka
u Carigradu, 22. 12. 1530. g. vratilo nazad, istim putem. U Ljubljanu su se vratili 9. februara 1531.
godine.

Znaci, ova grupa Ferdinandovih izaslanika nije putovala uobiCajenim putem preko Grckog
Beograda, zbog ratnih opasnosti, ve¢ putem koji je koristila turska vojska za svoje pohode ka Bosni
I Hrvatskoj i koji se poklapao sa starim rimskim putem.

Autor ovog putopisa Benedikt Kuripesic¢ je bio tada medu Ferdinandovim izaslanicima u svojstvu
prevodioca za latinski jezik. Ali, da ne bi dzaba dangubio vrijeme u putu, kako u putopisu
naglasava, on se uhvatio pera i biljezio to $to je na putu vidio, ¢uo i sa izaslanicima dozivio.

Mi danas nemamo KuripeSi¢ev izvorni rukopis, ali imamo printano izdanje njegove knjige iz 1531.
godine koji se cuva u Nacionalnom muzeju u Becu. Sac¢uvani prepis Kuripesic¢evog teksta, koji se,
kako smo rekli, smatra istovjetnim sa njegovim rukopisom (pitanje je kako ga smatraju istovjetnim
kada nemamo KuripeSi¢evog rukopisa da se uporede), nalazi se u dvorcu grofova Lamberg u
Otenstajnu (Ottenstein) u Donjoj Austriji. Po tom otensStajnskom rukopisu grofica Eleonore
Lamberg-Schwarzenberg izdala 1910. godine Kuripesi¢ev putopis pod naslovom: ,Itinerarium der
Botschaftsreise des Josef von Lamberg und Niclas Jurischitz durch Bosnien, Serbien, Bulgarien
nach Konstantinopel 1530°. Grofi¢ino izdanje, odnosno otenstajnski rukopis, koji je tanskribovan
u novije pismo nalazimo i u knjizi: ,,Itinerarium oder Wegrayf3 Kiiniglich Mayestét potschafft gen
Constantinopel zudem Tiirkischen Keiser Soleyman. Anno 1530%, ¢iji je priredivac¢ dr. Gerhard
Noweklowsky. On u svojoj knjizi koja je objavljena u izdavackoj ku¢i Wieser-Verlag 1997. g. u
Klagenfurtu u pogovoru tvrdi kako je grofi¢ino izdanje sasvim malo izmijenio, sa veoma malim
korekturama na polju tehnickih greSaka. Koliko je dr. Noweklowsky mijenjao pak, to izdanje, ne
znamo tacno, ali uporedujuéi njegovu transkripciju sa faksimilom originalne Kuripesic¢eve knjige
iz 1531. godine, koju takoder nalazimo u njegovom izdanju, primjetna su znacajna odstupanja,
odnosno razlike i pogreske, koje autor dr. Gerhard Noweklowsky pravi. No on u svom predgovoru
pravi materijalne greske, kazav$i, naprimjer, za stari boSnjacki narod rimo-hriS¢anske
vjeroispovjesti, da je hrvatski narod, iako Kuripesi¢ taj narod naziva starim Bosnjama (alte
Bossner) rimo-Arisé¢anske vieroispovjesti, dok Hrvate uvijek naziva Krabatima.
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No 1 drugi naucnici i prevodioci ovog starog djela su Cesto uzimali sebi za slobodu da mijenjaju
original, onako kako je njima i1 vremenu tada odgovaralo, upadaju¢i tako u klopku, gdje su kao po
platnu slike tog starog vremena i tih starih majstora crtali danasnje drustveno, vjersko i politicko
stanje, falsifikujuci tako jedno izvorno djelo i Cinjenice. Istac¢icemo ovdje samo kratko ¢injenicu
koju ne smijemo zanemariti i zaboraviti, a to je, da su gotovo u svakoj zemlji Evrope, pa i svijeta,
nekada zivjeli, viSebozci, ili pagani, koji su kasnije primili, neki jedno vjersko ucenje, drugi drugo,
treci trece, te su opet sa prilikama ili dolaskom nekih novih moénika nad njima prihvatali jo$ jedno
novo vjerovanje ili vjersko ucenje i prakticiranje vjere, silom se tako utapaju¢i u nove zajednice,
nove vjerske zajednice koje su zatim prerastale u nove narode. | tu dolazi do falsifikovanja, jer oni
koji pokusavaju tako dokumente prepraviti i podesiti vremenu u kojem Zzive, prave od originala
falsifikat. KuripeSi¢ev putopis je takoder ¢esto pogresno interpretiran ili prevoden. U takav jedan
milje ili klopku upada i nas prvi prevodilac cjelokupnog ovog putopisa Porde Pejanovi¢ sa svojim
prevodom pod nazivom: «Putopis kroz Bosnu, Srbiju, Bugarsku i Rumeliju 1530., Svjetlost,
Sarajevo 1950.» Uporedujuci njegov prevod sa originalnom knjigom, da se primjetiti da je on znao
izostavljati dijelove recenice, ili rijeci, prevodio nekad i ne bas ta¢no ono §to je od vaznosti za
Bosnu. Da se primjetiti da je viSe prevodio sa grofi¢inog izdanja, iako mu je 1 originalna knjiga
bila dostupna, jer on u svom prevodu pise kako se od izdanja iz 1531. g. sacuvalo nekoliko
primjeraka, te da se jedan primjerak nalazi u biblioteci Muzeja u Sarajevu (Kuripesi¢ 1950: 8), a
skoro istodobni prepis prvobitnog teksta putopisa nalazi u grofovskom LamberSkom dvorcu
OtenStajnu u Donjoj Austriji, dodajuci:

«Oba teksta poklapaju se uglavnom u pogledu samih podataka i dogadaja. Razlika je samo u nekim
detaljima i u razli¢itom pisanju imena rijeka, mjesta, planina, brda, tvrdava i osobnih imena. Osim
toga tekst od 1531 godine ima predgovor, a onaj od 1910 nema, dok izdanje od 1910 godine ima
miljokaz puta od Raba do Carigrada, a tekst od 1531 nema» (Kuripesi¢ 1950: 8).

Napomenimo da na naSim prostorima postoje jo§ dva nepotpuna prevoda ovog starog putopisa,
kojima se Pejanovi¢ najvjerovatnije sluzio, jer on o tome u svojoj knjizi pise sljedece:

. Prvi prevod na srpsko-hrvatskom ovoga putopisa potice od Cede Mijatovica, koji ga je
publikovao u listu «Vidovdany, u Beogradu 1863 godine. Prevod nije potpun (samo do Jedrena).
Petar Matkovié, clan Jugoslovenske akademije znanosti i umjetnosti u Zagrebu, pisao je opsirno o
ovom putopisu u Radu Jugosl. Akademije, knj. 65, i tom prilikom citirao «Sto vjernije njegovu

sadrzinuy (veci dio putopisa). Oba su prevoda sa Stampanog djela od 1531 godine. (Kuripesi¢
1950: 10)

Pored toga mi imamo i izdanje iz 1983. g. od Sre¢ka M. Dzaje i Joze Dzambe gdje je objavljen
faksimilni prepisak prema izdanju iz 1531. uz pogovor priredivaca knjige pod naslovom:
»Hltinerarium der Gesandschaft Konig Ferdinand I. von Ungarn nach Konstantinopel 1530.“ Ovdje
su obradena imena mjesta koja se pominju u starom putopisu. Napomenimo da je knjiga Stampana
u veoma malom tirazi i teSko se uopste moze nacéi.

Ko je Benedikt Kurupesi¢ — autor najstarijeg putopisa kroz Bosnu

Putopisni dnevnik Benedikta Kuripesica: ,Itineraritum Wegrayss kiin. May. Potschafft gen
Constantinopel zu dem Tiirkischen Keiser Soleyman, anno XXX-MDXXXI, nema na svojim
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koricama imena autora, ali na pocetku knjige se sam putopisac javlja i daje nekoliko podataka o
sebi kao tumacu za latinski jezik koji je krenuo na put ka Carigradu sa austro-ugarskim
izaslanicima.

/ als oratorn gesanten un Botschafften/ Lateinischer Tulmaétscher/ ...
U to istom odjeljku, u nastavku teksta, on dodaje i svoju namjeru na tom putu, gdje kaze:

«/zato sam ja (da ne bih gubio samo onako vrijeme) rijesio da sva mjesta gdje smo danili i
nocijevalil planine rijeke/ doline/ predjele i prilike zemalja/ kroz koje se prolazi/ zajedno sa
umjesnostima/navikama/ i obicajima ljudi koji tu Zive/ i vrijednocéama/ kako ih vidjeh opisem».
(Kuripesi¢ 2023: 4)

/darumb ich mir (nach dem ich die zeit nit vm sunst verliere fol) fiirgenomen alle tdgliche un
nichtliche leger/ berg wasser/fliil/thdler/gegend unnd gelegenhait der Lender/ dadurch wir gezoge/
sampt den geschicklichheiten/gewohaiten/ und gebrelichen der leut so darinnen wonen/ gar
fleissigklichen/ un wie ichs gesehen ziibeschreiben. (Kuripesi¢ 1531: 4)

Kao $to je vidljivo iz teksta, ovdje Kuripesi¢ ne kazuje svoje ime ve¢ koristi samo rijec ,,ja“.
Svoje ime pak, pise na kraju spiska imena izaslanika koje on popisuje i o njima kratko nesto i doda:

/i sa mnom Benediktom/ Kuripesicem od Obernberga/ kao tumaca latinskog jezika/... (Kuripesi¢
2023: 6)
/un mit mir Benedicten/Curipeschitz vonn Obernburg/ als lateinischen dulmetschen/...(Kuripesic
1531: 6)

Smatra se da su u mnogim dijelovima knjige pak, rije¢ imali i drugi ¢lanovi grupe izaslanika, znaci
ne samo Kuripesi¢, jer u knjizi susre¢emo 1 to da autor kaze ,,mi smo vidjeli®, §to zna¢i mnozinu,
te je to 1 potvrda da su mnoge zapisane vazne historijske ¢injenice koje on tu istice 1 vjerodostojne,
te ne bi trebali njegove izjave i opise uzeti samo kao povrSno videnje putopisca, ve¢ kao
vjerodostojan dokument. O tome prevodilac DP.Pejanovi¢ u predogovoru svog prevoda kaze
sljedece:

,»U Kuripesicevom putopisu nalaze se ne samo njegova zapazanja, nego i zapazanja obrazovanih
¢lanova poslanstva, a na prvom mjestu viteza Nikole Jurisica, jednog od dvojice poslanika i
nasljednog komornika u Hrvatskoj, koji je dobro poznavao prilike ne samo u Hrvatskoj, nego i u
susjednoj Bosni. * (Kuripesi¢ 2023: 9)

Ali pored toga $to su i neki drugi ¢lanovi imali svoju rijeé, ipak je autor putopisnog dnevnika bio
Benedikt Kuripesi¢, po rodenju Slovenac, koji govori slavenske jezike, tako da mu nije tesko
razgovarati sa stanovniS§tvom koje srece na svom putu po Balkanskim zemljama, sa kojima je u
prilici popricati 1 pisati o njihovim tuznim zivotnim pri¢ama i tiraniji turskog vladara nad njima.
Da napomenemo ovdje da Benedikt Kuripesi¢ sebe ne vidi kao Slovenca, ve¢ kako u knjizi sam
kaze, kao Nijemca, te i svoj putopisni dnevnik pisSe i objavljuje na njemackom.
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O Kuripeséu se inace ne zna puno. Smatra se da je roden negdje oko 1490. godine u Obenburgu/
(Gornji grad), danasnji Kamnik, 15 km udaljen od Ljubljane. Pretpostvlja se da je zavrSio visoke
Skole, jer se u putopisnom dnevniku vide njegovi Siroki pogledi i razmisljanja. Kako i iz njegove
knjige saznajemo, on je bio tumac latinskog i govorio je njemacki i slovenski (slavenske jezike).
Pored toga bio je i notar u Lajbahu (Laibach). Napisao je i objavio razgovor dvaju stajskih momaka
o strahu od putovanja u Konstantinopolj: «Ein Disputation oder Gesprech zwayer Stalbuben als
Frucht der Reise nach Konstantinopel. Ne zna se kada je umro.

(vidi G. Neweklowsky 1997.)

Kuripe$i¢eva knjiga se uopsteno smatra putopisom, iako ona ima sve odlike putopisnog dnevnika,
jer je napisana u formi dnevnika koji autor vodi na ovom poslovnom putovanju. Formu putopisa
kojeg karakteriSu istinitost opisivanja i subjektivnost izbora i percepcije, te svoje vjerodostojnosti
Kuripesi¢eva knjiga je zadovoljila, ali u njoj, na mnogim mjestima, posebice kod povratka puta
izaslanika, nalazimo veoma ¢esto formu dnevnika puta, gdej su informacije o dnevnom putu veoma
kratke, ve¢inom u jednoj recenici, gdje imamo samo datum, kratko rutu predenog puta, te mjesto
gdje se prenocilo. I zbog toga ovo djelo ne mozemo uzeti samo kao putopisnu literarnu formu, ve¢
1 kao vazan dokument vremena u kojem je tekst nastao.

Analizirajuci knjigu i uporedujuci je sa prilikama tog vremena ne mozemo da ne zakljuc¢imo da se
autor drzao obecanog, vjerno opisujuci zivot ljudi, ozivljavajuéi vrijeme 1 prostor kojim je hodio.
On je pisao istinu o Bosni i Balkanskom poluostrvu u vremenu u kojem su se desavale velike
promjene Sto se tice naroda i vjera na Balkanu, iz ¢ega je kasnije nastalo novo stanje koje i danas
traje.

Slovenija, Hrvatska i Srbija u putopisu

Iako se krenulo iz Ljubljane, putopisac ni jednom rijecju ne pominje i ne opisuje Sloveniju u svom
putopisu.

Hrvatska (Crabaten/Croatien) se u putopisu pominje 7 puta: 3 puta, kada nabraja imena Hrvata
koji su medu izaslanicima posli na put, te 4 puta u kontekstu s Bosnom, od toga 3 puta gdje dodaje
da se neki bosanski junaci opjevavaju u Hrvatskoj, i jednom u kontekstu sa kradom Bosanskih
dobara u pograni¢nim predjelima, od strane Hrvatske:

., Zaista je zemlja Donja Bosna veoma brdovita/ i posvuda su velike Sume a na malo mjesta/
posebno na granicnim dijelovima je obradena/ iz razloga jer je od Hrvatske (Crabaten)/ i drugih
strana cesto pljackana. “ (Kuripesi¢ 2023: 21,22)

., Erstlich ist das land Niderbossen fast gepyrgig/ und hat allenthalben grosse wdlder un an wenig
orten/ voraufs an den Grdnitzen erpawt aufs ursachen/ das sie von Crabaten/ und andern orten offt
beraubt.“ (Kuripeschitz 1531: 21, 22)

Zemlju Srbiju (land Seruia) Kuripesi¢ je pomenuo samo jednom, kazavsi kako zemlju Serviu,
Nijemci vide kao Zurfsku zemlju.
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., Zemlja Srbija (Servia)/ tako mi Nijemci nazivamo Zurfe/ ima svoj sopstveni jezik/ tako oni jezik
zurfski zovu/ a on je isto tako jedan vindski jezik/ Narod ove zemlje/ vrilo je bogobojazljiv/ i cuva
se koliko je god to moguce/ od zla i grijeha. lako ova zemlja ima mnogo visokih planina/ ipak u
njoj ima puno vinograda/ i raznovrsnih Zitarica/ koje tu rastu u izobilju/ te ima mnogo srebrene
rude/ tako da turski car iz tog srebra/ koju iz zurfska zemlje uzima/ sav svoj novac kuje. ** (Kuripesic

2023: 42)

,»Dz land Seruia/ so wir teiitschen nenne Surffen/ hat ein eigne sprach/ so sy Surffisch sprach
nennen/ und ist auch ein Windisch sprach/ das volck dises lands/ ist fast Gotsforchtig/ und verhiit
sich wo es im miiglich ist/ vor ubel und siinden.

Wiewol das land etlich groB3 berg hat/ yedoch vil Wein wachs/ auch allerlay trayud/ gar gniigsam
darinn wachsen mag/ und fast vil silber ertzt/ also dz der Tiirckisch keiser aull dem silber/ foer aus
Surffen land hat/schier all sein miinzu schlecht. (Kuripeschitz 1531: 42)

......

1 proteze se od Dunava. To je zemlja koja je u pocetku gotovo posve ravna, zatim dolazi Kosovo
polje koje je 12-14 milja Siroko i opet gdje blagostanje vlada i bajna slika obradenih sela sa po
jednom crkvom i svestenikom kojeg narod placa sve dok je ziv. I ponovo su ovdje stanovnici Zurfi
koji su vjere Svetog Pavla, znaci Pavlicevci, sekte ili u¢enja koje je doslo iz Armenije.

Bosna / Kraljevina Bosna u putopisu

Bosna (Bossen/Wossen), odnosno Kraljevina Bosna (Kiinigreich Bossen), koju putopisac dijeli na
Gornju Bosnu (Ober Bossen) i Donju Bosnu (Nider Bossen), koriste¢i za danasnje Sarajevo ime
(Verchbossen/Verbossen), te za stari bosanski narod, odnosno starosjedioce Bosne, stari
Bosnje/Bosnjaci ili samo Bosnje (alte Bossner ili BoBBner) u knjizi KuripeSi¢ spominje na visSe od
32 mjesta.

U sustini ovaj putopisni dnevnik viSe od polovine svoje knjige posvecuje putovanju kroz
Kraljevinu Bosnu, koju opseZzno 1 saZeto autor opisuje (za razliku, kako smo ve¢ vidjeli, od
Slovenije, Hrvatske i1 Srbije), tako da Covjek moze, Citaju¢i ovaj putopis, dosta dobro stvoriti
predstavu Zivota u Kraljevini Bosni 1530 g.:

,, U pomenutoj Kraljevini Bosni nasli smo tri nacije i tri vjere.

Prvi su stari bosanski narod Bosnje (alten Bofiner)/ oni su rimsko hris¢anskog vjerovanja/ koje je
Turcin osvojivsi Kraljevinu Bosnu sa njihovom vjerom uzeo/ i tako ih u njoj ostavio.

Drugi su Zurfi (Surffen)/ zovu ih Vlasima/ a mi ih zovemo Cigama odnosno Martolozima/ oni
dolaze od mjesta Smedereva i Grckog Beograda/ i vjere su Svetog Pavia/i mi ih uzimamo za dobre
hriscane/ jer mi ne nalazimo razlike izmedu njihove i Rimske vjere.

Treca nacija/ su pravi Turci/ oni isti/ i posebni su kao ratnici i drzavni sluzbenici/ viadaju sa
velikom tiranijom/ nad obije ranije navedene nacije/. Hris¢ane i potcinjene/ je tako do sada Turcin/
zato Sto su zemlju gradili/ u svojoj vjeri ostavio/ a sve one koji su zbog mladosti/ ili iz lakoumnosti
vjeru dali/ odobrio im je njihove svestenike/ crkve/ i drugi red da odrzavaju.

Oni nisu, iz razloga jer obraduju zemlju, morali da placaju ni jedan drugi porez, osim godisnje
Jednu ugarsku forintu, a to je da 50 aspri daju po domacinstvu. ** (Kuripes$i¢ 2023: 21)
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»ltem wir haben in beriirtem Kiinigreich Bossen dreyerley Nationes unnd glaubens gefunden.

Die ersten seind die alten BoBner/ die seind des Romischen Christenlichen glaubenns/ die hat der
Tiirck in erobziig des Kiinigreichs Bossen in irem glauben angenommen/ unnd darinn beleiben
lassen.

Die andern seind Surffen/ die nennen sie Walachen/ und wir nenen sie Zigen oder Marcholosen/
die komen vo dem ort Schmedraw un Griechisch Weyssenburg/ und haben S. Pauls glauben/ die
achten wir auch fiir guet Christen/ daen wir finden kain underscheid von dem Romischen glauben.
Die drit Nation/ seind die rechten Tiircken/ die selben/ und sonderlich so KriegBBleut un Ambtleut
seind/ herschen mit grosse Tyranney/ uber bayd vorhenant Nation/ Christen un underthonen/
yedoch so hat sie der Tiirck bicher/ allain das sie das land gepaut/ bey irem glaube glassen/ on
allen welche sich aul3 jungehait/ oder auB3 leichfertigkeit in der glauben geben haben/ hat inen auch
vergundt ire prister/ kirchen/ und ander ordnung ziihalten.

Sie seind auch von iren erpawten griinden kein andern zynf3 dan jérlich einen Ungerischen guldin
das ist fiinfftzig Asper von einem hauf} zii gebenn schuldig gewest* (Kuripeschitz 1531: 21)

Gornju Bosnu (Ober Bossen), sto znaci od (Vrhbosne) Sarajeva do Kosova Polja, Kuripesi¢ opisuje
tek kada ju je on posve sa izaslanicima presao. U putopisu on i taj dio uopsteno o narodima, vjerama
1 Zivotu ovako sazima:

,, Prvo tako Gornja Bosna nije divlja/ brdovita/ kao Donja Bosna/ vec je dugim paSnjacima i
visoravnima sa ogoljenim brdima okruzena/ sa malo obradenih polja/ osim polja i njiva koja su
kod grada Vrhbosne/ Stanovnici ove zemlje/ su pripadnici dviju nacija/ a to su Turci i Zurfi/ o
kojima je ranije govoreno/ Oni imaju svoje svjestenike i crkve po hris¢anskom redu/ Isto ona tri
manastira/ o kojima u svom dnevnom opisu pisem/ napravio je Grcki car/ zvani car Stefan/ No
najvise ima Turaka/ koji su ratnici/ i koji primaju od turskog cara za svoju sluzbu novac/ koju oni
zovu timar/ U spmenutoj zemlji/ naime od Prusca do grada Vrhbosne/ tu gdje sjedi Husref-beg
pasa ili glavni covjek/ i u Kraljevini Bosni svoje prebivaliste ima/ na svojim dvorovima sjede/ i
vladaju nad Surfima sa velikom tiranijom/ kao Sto je prije receno. Kraljevina Bosna nije prema
svojoj prilici gusto naseljena/ a saznao sam i uzrok tome.

Prvo/ tako umire narod mnogo godina od kuge.

Kao drugo/ Zurfi/Zitzen i Martolozi/ zbog Secovanja kamate i radi teskih nameta viadara/ gotovo
da svi bjeze.

Kao trece i najvaznije je to/ sto turski car/mlade i okretne ljude/ kao 5sto je prije receno/ uzima i
odvodi iz zemlje/ jer svi njegovi janicari/ i najbolji sluge i sluzbenici/ i glavni ljudi su BoSnje. /Turci
ih smatraju najboljima/najpoboznijima/najvjernijima narodom/ koji voli da se izdaju kao pravi
Turci i ponose se time/njima se vise vjeruje isto nego pravim Turcima.

Oni su uistinu okretnosc¢u i ljepotom svoga bica/ sto se primjecuje veoma razliciti od Turaka/ jer
oni su mnogo ljepSe okiceni/nego su Turci.

Zemlja ima na mnogo mjesta zlata/ i radionica za ispiranje zlata/ i srebrene rude/ Ocito je da je/
Bosna u vrijeme Hris¢ana jedna lijepa i obradena zemlja bila/ Vinova loza rasla je na mnoga
mjesta, a sada se sadi samo oko Visegrada i Novog Pazara...» (Kuripesi¢ 2023: 32,33)

,Erstlich so ist Oberbossen nicht so rauch/ pyrgig/ als Niderbossen/ sonnder mit langenn hohen
Alm auB} blossen pergen umbgebenn/ wenig newer velder/ on allain was bey der Statt und veld
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Oberbossen ist/ Die ynwoner des lands/ seind von zwaien nationen/ das seind Tiircken und Surffen/
davon vorgemelt ist/ die haben ire priester und kirchen nach Christenlicher ordniing/ Auch die drey
Closter/ davon ich yetz inn taglicher Beschreibung meldung gethon/ hat ein Griechischer Kaiser/
genant Kaiser Stephan gestifft/ doch seind die meistenn Tiircken/ so kriegsleut seind/ und die vom
Tiirckischenn Kaiser diennst gelt habenn/ das sie Tymmar nennen/ inn beriirtem land/ und nemlich
von Prussatz bif3 inn die Stat Verbossen/ da der UBreffweg Wascha oder hauptman/ im Kiinigreych
Bossen sein wohnung hatt/ auff yhren hofen gesessenn/ die herschenn uber die Surffen mitt grosser
Tyranney/ wie vor gemelt ist.

Das kiinigreich Bossen ist nach der gelegenheit der grosse nit wol besetz/das hab ich dreyerlay
ursach erfragt/

Erstlich/ so stiirbt es an der Pestilentz nur vyl jar.

Zum andern/das die Surffen/Zitzen un Martholosen/von wegen der schatzung der zinf8 und
beschwerung der Herrschafft/vast weg flyehen.

Fiir das drit und mayst/das der Tiirgisch keyser/das jung und dz geschickt volk/ wie obbertirt ist/aul3
dem land nimpt/dan alle seine Janitzaren/unnd besten dyenst unnd Amptleut/auch Haubtleut sind
die BoBiner/seind auch bey dem Tiircken fiir das friimmest/getretiwest volck beschryen/die sie auch
fiir die rechten Tiircken lieben/ und beriimen/ trawen ihnen auch vil mehr dan den rechten Tiircken.
Sie seind auch warlich an der geschicklichait un schone irer person/weit underschydlich under den
Tiirken zii erkennen/dan sie vil schoner geschmuckter seind/als die Tiirken.

Das land hat an viel orten Gold/Waschwerck/unnd Sylber ertzt/Es ist augenscheynlich/das Wossen
bey zeiten der Christen ein vast schon wol erpawt land ist gewesen/auch an vil ortten Weyn
wachfB/yetz hat es allain umb Vischgrad und Nouipasar wein wachf/ ... ,, (Kuripeschitz 1531: 32-
33)

I ovo Kuripesi¢evo sazimanje stanja i zivota naroda u ovom dijelu Bosne, vjerovatno je proprac¢eno
sugestijama 1 odobravanjem i drugih vaznih putnika, kao naprimjer plemica i viteza JuriSica, koji
najbolje poznaje stanje u Bosni, kako zbog poznavanja jezika, tako 1 zbog pozicije koju uziva
druzZec¢i se s vode¢im ljudima i Austrougarske 1 Hrvatske 1 tadaSnje Kraljevine Bosne.

Zakljucak

Putopisni dnevnik Benedikta Kuripesica svjedocenje je 0 jednom mracnom vremenu: sazeto, jasno
1 istinito 1znoSenje stvarnosti u zemlji Bosni koju gaze 1 porobljavaju neki strani mo¢ni ljudi. Ova
knjiga je jedan od rijetkih izvora opisa zivota u Bosni za vrijeme prvog stoljeca turske vladavine i
ona je bitna ne samo za historiografiju, ve¢ i za etnografiju, sociologiju, topografiju, orografiju, te
hidrografiju Bosne, kako ¢esto ponavljaju, s pravom, oni koji su se bavili ovom knjigom.

Zbog viSeslojnosti ovog putopisa - otvarenih kapija kroz koje mozemo u¢i i vidjeti mrac¢njastvo
srednjeg vijeka u Bosni - ovo knjizevno djelo bi, svi oni koji traze istinu o Bosnu, trebali zlatom
ispisati - tolika mu je vrijednost, posebno za danasnje vrijeme, kada, toj tada velikoj Kraljevini
Bosni, su otkinuli i otkidaju i danas dio po dio, uzimaju¢i njenom stanovnistvu pravo na sopstveni
izbor zivota, cupaju¢i mu dusu, negiranjem jedne drevne drzave, zadugo cak 1 velike kraljevine
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MERKMALE DES ALTESTEN REISEBUCHS DURCH DAS
KONIGREICH BOSNIEN AUS DEM JAHR 1530.

Zusammenfassung

Diese Arbeit versucht folgende Frage zu beantworten: Was genau schreibt Benedikt Kuripeschitz iiber das
Konigreich Bosnien und die Nachbarlinder: Slovenien, Kroatien und Serbien in dem dltesten
verdffentlichten Reisebericht iiber Bosnien von 64 Seiten, mit je 30 Zeilen und 10 Bildern mit dem Titel:
Itinerarium Wegrayss kiin. Potschafft gen Constantinopel zu dem Tiirkischen Keiser Soleyman, anno XXX-
MDXXXI, erstmals 1531 in Osterreich in deutscher Sprache verdffentlicht.

Um eine Verfilschung des Originals, wie durch verschiedene Ubersetzer passiert wurde, zu vermeiden,
habe ich in dieser Arbeit den Text direkt aus dem alten Faksimile des Reiseberichts aus 1531 Wort fiir Wort
als neu (Direktiibersetzung) iibersetzt, ohne Textverschonerung.

Schliisselworter: der dlteste bosnische Reisebericht, das Konigreich Bosnien, Benedikt Kuripesic
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Sazetak

U fokusu obrazovnih politika mnogih zemalja nalazi se problematika dualnog obrazovanja na
visokoSkolskim ustanovama. Eksperti obrazovanja naglasavaju da je dualno obrazovanje okarakterisano
kao uspjesan i ka buducnosti okrenut model koji spaja formalno, univerzitetsko obrazovanje i neformalno
Sticanje primjenljivih strucnih znanja i vjestina radom studenta na prakticnim problemima u firmama.

Cilj rada bio je analizirati i sagledati modele dualnog obrazovanja na visokoSkolskim ustanovama
evropskih zemalja (Njemacka, Austrija i Svajcarska), kao i razvoj dualnog obrazovanja na univerzitetima
Bosne i Hercegovine i zemljama regiona.

Pred Njemackom, Austrijom i Svajcarskom nalaze se izazovi kako postojeée modele dualnog obrazovanja
uskladiti sa preporukama EU za dualni model studija, odnosno kako inovirati postojece programe na
temelju kriterijuma za kvalitetno i efikasno dualno obrazovanje. Ove zemlje i dalje imaju u perspektivi
promovisanje viastitog modela dualnog obrazovanja, te podrsku i pomo¢ zemljama koje su za ovaj model
zainteresovane. S druge strane proces razvoja dualnog obrazovanja u Bosni i Hercegovini i zemljama
regiona ide veoma sporo. Od svih zemalja regiona samo je Srbija usvojila Zakon o dualnom modelu studija
u visokom obrazovanju i pokrenula dva programa dualnih studija. U Bosni i Hercegovini postoje oprecna
misljenja o dualnom obrazovanju. Jedni smatraju da je dualno obrazovanje kljuc¢ za povecano
zaposljavanje, dok drugi upozoravaju da se time znatno snizava obrazovni prag i smanjuju kompetencije
mladih. Zbog toga je potrebno izvrsiti kompleksnu analizu postojeceg stanja na visokoSkolskim ustanovama
i utvrditi podrucja u kojima je moguce razviti dualne studije. Sljedeci koraci odnose se na razradu regulative
za kreiranje modela dualnog obrazovanja u skladu sa obrazovnim, drustvenim i ekonomskim ciljevima i
potrebama, jacanje kapaciteta visokoskolskih ustanova i ukljucivanje socijalnih partnera U pProces
donosenja odluka u procesu dualnog obrazovanja.

Kljuéne rije¢i: dualno obrazovanje, visokoskolske ustanove, savremeni pristup
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Uvod

Savremeni pedagozi naglaSavaju da se u fokusu obrazovnih politika mnogih zemalja nalazi pitanje
unapredivanja organizacije i nacina funkcionisanja visokog obrazovanja. Dualno obrazovanje
postalo je vazno pitanje globalne obrazovne politike, odnosno, kako to oznacavaju neki
komparativisti, postalo je dio putujuce obrazovne politike (Ozga and Jones, 2006). Problematika
dualnog obrazovanja na visokoskolskim ustanovama predmetom je interesovanja medunarodne
organizacije i tijela (OECD, Svjetska banka, UNESKO i Evropska komisija). Darko Petkovi¢ istice
da su ,,razvijene zemlje Zapada davno shvatile da pored akademskog skolovanja i programa u
visokom obrazovanju moraju postojati i strukovni orjentisani studiji a medu njima i oni jos tijesnje
povezani sa praksom iskazani kao modeli dualnog studija ili kooperativnog modela studija”
(Petkovi¢, 2021: 350). O razvijenosti dualnog sistema obrazovanja u Njemackoj svjedoc¢i 350
visokoskolskih organizacija koje su u rangu univerziteta. Njemacka danas ima oko 1/3 onih koji su
¢isto akademske institucije, a ¢ak 2/3 koji u naslovu imaju primijenjene nauke (UAS-University of
Applied Sciencies nekada Fachohschule-FH). Petkovi¢ istice da ,,nisu naravno ni svi u naslovu FH-
UAS oni koji slijede koncept dualnog modela jer isti nije lako ni razviti ni voditi i do njega se ne
dolazi ,,ad-hoc* odlukama menadzmenta visokoskolske organizacije ili nekog stakeholder-a
(ministarstvo, komore, kompanije). Ono je rezultat kompromisa potencijala i razumijevanja
modela dualnog studija kako ga vidi visokoskolska organizacija sa jedne strane, zakonske
regulative i razumijevanja modela od ministarstava i srodnih institucija i poslovnog sektora regiona
u kome univerzitet (fakulteti) rade* (Petkovi¢, 2021: 350). Model dualnog studija pretpostavlja
jasno odredenje uloge i znacaja u Triple Helix modelu. ,,U drugim sektorima od proklamovane tri
misije univerziteta (nastava, nauka i socijalni faktor sredine), a koji nisu sektor nastave, uloga
univerziteta se moze i prikrivati ali u sektoru nastave problemi i posljedice su vidljive i najcesce
predmet velikih rasprava” (Petkovi¢, 2021: 350). Potvrda uspjesnosti, odnosno primjeri dobre
prakse dualnog obrazovanja na visokoskolskim ustanovama evropskih zemalja mogu biti od
znacaja za visoko skolstvo u Bosni i Hercegovini. ,,Lideri u takvom pristupu, zemlje kao §to su
Njemacka, Austrija, Svajcarska ili Danska ovakav koncept razvijen u tijesnoj saradnji sa poslovnim
okruZenjem razvijaju ve¢ decenijama i on se stalno usavrSava i modifikuje saglasno poslovnim
trendovima“ (Petkovi¢ 2021, 350). Ovaj koncept podrzava razvoj informacionih tehnologija i
industrijskog sektora.

Analizom stanja u visokom obrazovanju ukazano je da se godinama u BiH u sektoru visokog
obrazovanja ,,diskutuje i debatuje kako obrazovni proces koji realizuju visokoSkolske organizacije
ne daje potrebne kompetencije koje su potrebne trzistu rada“ (Petkovi¢, 2021: 349). O dualnom
obrazovanju u javnosti su vrlo opre¢na misljenja. Jedni smatraju da je dualno obrazovanje kljuc za
povecano zapoSljavanje, dok drugi upozoravaju da se time znatno snizava obrazovni prag i
smanjuju kompetencije mladih. Dualno obrazovanje u Zakonu o dualnom modelu studija u
visokom obrazovanju Srbije (2019) definisano je kao model nastave u kome se kroz teorijsku
nastavu i vjezbe, kao i uCenje koje se zasniva na radu kod poslodavca, sticu, unapreduju i izgraduju
znanja, Vjestine, sposobnosti i stavovi u skladu sa standardom kvalifikacija i nastavnim planom i
programom. Jedna od osnovnih prednosti ovakvog tipa obrazovanja jeste ¢injenica da studenti sti¢u
znanja i vjeStine ucenjem uz rad, odnosno po zavrSetku ovakvih studija osposobljeni su za rad u
odabranoj oblasti. Znanje i iskustvo studenata usmjereno je ka potrebama privrede i savremenog
trziSta rada. Stoga je cilj rada bio analizirati 1 sagledati modele dualnog obrazovanja na
visokogkolskim ustanovama evropskih zemalja (Njemacka, Austrija i Svajcarska), kao i razvoj
dualnog obrazovanja na univerzitetima Bosne i Hercegovine i zemljama regiona.

86



Evropski modeli dualnog visokog obrazovanja — primjer savremenog pristupa

Modeli dualnog visokog obrazovanja nastali su sedamdesetih godina proslog vijeka s namjerom da
ostvare Sto bolju regionalnu ekonomiju i politiku trzista rada, ali i da doprinesu stabilizaciji trzista
rada. Predstavljeni modeli dualnog visokog obrazovanja u Njemackoj, Austriji i Svajcarskoj
odnose se na naizmjeni¢énu primjenu faze ucenja i praktiéne obuke. Studenti studiraju na
univerzitetu i uce kroz rad u drzavno priznatim kompanijama, te ostvaruju novcanu naknadu
unaprijed definisanim kolektivnim ugovorom.

Na osnovu analize relevantne literature tabelarno su predstavljene karakteristike dualnog visokog
obrazovanja u Njemackoj, Austriji i Svajcarskoj.

Tabela 1. Karakteristike dualnog visokog obrazovanja u Njemackoj, Austriji i Svajcarskoj
(prema Graf, 2016)

Zemlja Njemacka Austrija Svajcarska

Pocetak Model se razvija od 1970. VET koledzi (Vocational 1995. god. (nadogradnja

dualnog godine u pokrajini Baden- education and training najprestiznijih visih

visokog Virtemberg. (VET)) u Austriji Skola — interes za

obrazovanja  Stutgartski model (1972) — (institucionalizovani u sticanjem boljeg
(visokoobrazovna ustanova u sadasnjem obliku 1960-ih  medunarodnog
Stutgartu i Manhajmu). godina) priznanja.

Model dualnog visokog Program obuhvata dva Model dualnog visokog
obrazovanja — kombinovanje mjesta za ucenje: obrazovanja je jasno
klasi¢nog oblika struénog kompaniju (80% vremena strukturiran i

usavrSavanja u dualnom za ucenje) i strucna Skola diferenciran na

sistemu sa klasiénim (20% vremena za ucenje). razli¢itim nivoima;
Obiljezja elementima viSeg obrazovanja Obuka se odnosi na viSe podijeljen na visi nivo
modela univerzitetskih studija. od 200 zakonom priznatih  stru¢nog obrazovanja
dualnog 2009. godine — povezivanje zanimanja u  oblasti (VET) i tercijarni nivo
visokog svih visokoobrazovnih trgovine, industrije, profesionalnog
obrazovanja ustanova koje su sprovodile poljoprivrede, obrazovanja koji je

dualni model u Univerzitet Sumarstva... nadgradnja na VET

kooperativnih studija Baden- Polaznici nakon obuke nivo.
Virtemberg (studenti su prvi polazu pripravnicki ispit
put po zavrSetku dualnih iz prakticnog i teorijskog

studija dobijali zvanje dijela.

Bachelor).
Prednosti i UtiCu na regionalnu ekonomiju i politiku trziSta rada, te doprinose i stabilizaciji trzista
nedostaci rada. Studenti studiraju na univerzitetu i uce kroz rad u drzavno priznatim
dualnog kompanijama — naizmjeni¢na primjena faze ucenja i prakti¢ne obuke. Od pocetka
visokog prakse studenti primaju plate, odnosno naknada se zasniva na kolektivnom ugovoru.

obrazovanja Svajcarski model obezbjeduje profesionalce sa specifi¢nim kompetencijama i
priprema ih za visoke tehnicke ili menadzerske pozicije.
Nemogucénost dodjeljivanja doktorata i master diploma (dualne studije na
magistarskom nivou u Njemackoj jos uvijek su vrlo rijetke).
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Na osnovu tabelarnog pregleda moze se zakljuciti da su sistemi obuke Austrije, Njemacke i
Svajcarske strukturno sli¢ni Pilz (2012, 2017). Stutgartski model dualnog obrazovanja vrlo brzo
bio je prihva¢en medu studentima i implementiran na mnogim visokoobrazovnim ustanovama.
Njihov uspjeh inspirisao je 1 druge visokoobrazovne ustanove, kao Sto su pojedine u Berlinu,
Tiringiji i Saksoniji, da uvedu ovakav sistem obrazovanja. Graf (2016) naglasava da je prema
(Hall 1 Soskice 2001; Rothe 2001) za navedene zemlje karakteristicno koordinisano trziste
ekonomije koje je poznato po svojim opseznim sistemima obuke za dualno obrazovanje. Pocetna
strucna obuka kolektivno se organizuje kroz saradnju firmi, drzave, kao 1 posrednic¢kih udruzenja
— poslodavaci i sindikati (Busemeyer, 2009; Busemeyer and Trampusch, 2012). Za Austriju,
Njemacku i Svajcarsku karakteristiéna je institucionalna podjela izmedu sistema stru¢nog
obrazovanja i obuke (VET) i akademskog ili visokog Sistema obrazovanja sistem (HE). Odreden
broj eksperata podjelu izmedu VET-a i visokog obrazovanja posmatraju kao obrazovni raskol
(Baethge, 2006). Dualni studijski programi povezuju principe naucnosti i povezanosti teorije i
prakse, te kombinuju institucionalne i organizacione elemente iz oblasti struénog i visokog
obrazovanja. Pri tome se vodi racuna o uskladenosti nastavnih planova i programa, nastavnog
osoblja (predavac, trener iz industrije i nastavnik iz struénih skola) ili strukture finansiranja (Graf,
2016).

Evropske reforme, poput Bolonjskog i KopenhaSkog procesa, podsticu ve¢u mobilnost izmedu
struénog obrazovanja i visokog obrazovanja te utiCu na smanjenje drusStvenih nejednakosti
povezanih sa obrazovnim moguénostima (Powell and Solga, 2010; Graf, Lassnigg and Powell,
2012; Bernhard, Graf and Powell, 2013; Solga, Protsch, Ebner and Brzinsky-Fay, 2014). Graf
(2016) naglasava da je projekat ,,Implementacija dualnog sistema visokoskolskih studija na stranim
univerzitetima® tokom 2014, 2015, 2016. i 2017. godine rasvijetlio brojna pitanja o stvarnom stanju
dualnog sistema visokog obrazovanja na univerzitetima u Njemackoj. U projektu su prezentovani
podaci o organizaciji, strukturi i dizajnu studijskih i kooperativnih drZzavnih univerziteta u okviru
dualnog sistema. Cilj projekta bio je pruziti smjernice za uspostavljanje 1 razvoj dualnog sistema
visokog obrazovanja na stranim univerzitetima jer ,,statisticki podaci iz zemalja Zapada koje imaju
razvijene dualne modele studija ukazuju da 60-70% polaznika ovih studija idu direktno ka poslu
nakon zavrSetka studija koji im daje odlicnu kombinaciju strucnih, transverzalnih 1 generickih
znanja i kompetencija koje poslodavci traze” (Petkovi¢, 2021: 350).

Posljednjih godina dualni sistem visokog obrazovanja dobija na vaznosti kako u Njemackoj, tako
1 na Sirem medunarodnom planu. Prema podacima Federalnog zavoda za stru¢no obrazovanje i
osposobljavanje (BIBB), broj ukljuenih studenata u ovom modelu studiranja u Njemackoj
porastao je sa nesto ispod 40.000 na 100.000 u roku od deset godina. Sve ve¢i broj poslodavaca
cijeni dualni sistem studiranja koji ne samo da postiZe bolju ravnotezu izmedu visokog obrazovanja
i potreba trziSta rada, nego i olakSava regrutaciju i zadrzavanje studenata kao potencijalnih
najboljih ljudi ili rukovodeceg osoblja. Preduzeca takode vide visok nivo prakti¢nosti u okviru
programa visokog obrazovanja koji integriSe stru¢no obrazovanje i obuku kao klju¢ni faktor
njihovog buduceg ekonomskog uspjeha (Hesser, 2018). Preduzeca i industrijske organizacije u
svim svojim diskusijama isti¢u da promjena prema sistemu visokog obrazovanja treba da je
specijalisti¢ki prakti¢na i orijentisana ka trziStu rada. To pretpostavlja detaljno ispitivanje uslova
razvojne politike u sektoru visokog obrazovanja, jer prema Grafu (2016) profil mnogih univerziteta
koji nude master kurseve izrazito je istrazivacki orijentisan. Ustanovljeno je da pojedini aspekti u
okviru dualnog sistema studija ne ispunjavaju uslove na univerzitetu. U tehni¢kim predmetima, na
primjer, obim matematickog obrazovanja na kooperativnom drZzavnom univerzitetu je samo
otprilike 50% onog koji se predaje na univerzitetu. Zbog toga se kandidati sa kvalifikacijom bacelor
iz dualnog sistema upisuju na master kurs samo pod odredenim uslovima.
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Evropska unija je tokom 2018. godine donijela Preporuke Evropske unije za obrazovanje
kombinovano sa praksom gdje je naglaSeno da ,,drzave Clanice bi trebale, u skladu s nacionalnim
zakonodavstvom i u bliskoj saradnji stakeholderima, razviti programe dualnog obrazovanja na
temelju kriterija za kvalitetno i1 efikasno dualno obrazovanje” (Petkovi¢, 2021: 353). Neophodno
je omoguditi da su u skladu sa potrebama trzista rada i od koristi studentima i poslodavcima.
Kriterijumi navedeni u Preporuci Evropske unije odnose se na kriterijume uslova ucenja i rada i
Kriterijume za okvirne uslove.

Kriterijume za uslove ucenjairada Zivota Cine pisani ugovor, rezultati ucenja, pedagoska podrska,
ucenje u stvarnim radnim uslovima, plata ili naknada, socijalna zastita i radni, zdravstveni i
sigurnosni uslovi (European Framework for Quality and Effective Apprenticeships: Questions and
Answers, 2018). U Njemackoj, Austriji i Svajcarskoj posebna paZnja je posveéena ispunjavanju
Kriterijuma pisani ugovor koji pretpostavlja definisanje prava i obaveza stranaka povezanih sa
osposobljavanjem i radom, odnosno sklapanjem pisanog ugovora izmedu poslodavca, polaznika i
ustanove za strukovno osposobljavanje prije pocetka dualnog obrazovnog procesa. U fokusu
dualnog visokog obrazovanja u Njemackoj, Austriji i Svajcarskoj je ispunjavanje kriterijuma koji
se odnosi na rezultate u¢enja — na definisanje skupa sveobuhvatnih rezultata u¢enja usmjerenih na
postizanje ravnoteze izmedu posebnih vjestina potrebnih za odredeni posao i klju¢nih kompetencija
kojima se podupiru li¢ni razvoj i prilike za cjelozivotnu karijeru polaznika obrazovanja radi
prilagodavanja promjenjivim modelima karijere. Kriterijum rezultati ucenja nije ostvariv bez
kriterijuma pedagoSka podrska koji podrazumijeva angazovanje voditelja osposobljavanja u
preduze¢ima koji bi imali zadatak blisko saradivati s pruzaocima strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja i nastavnicima. Polaznicima ucenja daju se smjernice i osigurava uzajamna i
redovna povratna informacija. Za studente dualnog obrazovanja Njemacke, Austrije i Svajcarske
omoguceno je ucenje na radnom mjestu (minimum pola trajanja dualnog obrazovanja) 1 praktican
rad u inostranstvu. Kriterijum ucenje u stvarnim radnim uslovima ostvariv je za gore navedene
zemlje. Medu kritiarima dualnog visokog obrazovanja u gore navedenim zemljama vlada
miSljenje da treba sistemski pristupiti ispunjavanju kriterijuma plata i/ili naknada, kao 1 kriterijuma
socijalna zastita. Polaznicima dualnog obrazovanja neophodno je obezbijediti platu i/ili naknadu u
skladu s nacionalnim ili sektorskim zahtjevima ili kolektivnim ugovorima, ako postoje, te
uzimajuci u obzir podjelu troskova izmedu poslodavaca, polaznika i javnih tijela, kao i pravo na
socijalnu zastitu, ukljucujuc¢i nuzno osiguranje u skladu sa nacionalnim zakonodavstvom. Takode
je neophodno obezbijediti radne, zdravstvene i sigurnosne uslove — radno mjesto za dualno
obrazovanje trebalo bi biti u skladu s relevantnim propisima o uslovima rada, posebno sa
zakonodavstvom o zdravlju i sigurnosti na radu.

U okviru preporuka EU za dualni model studija nalaze se i kriterijumi za okvirne uslove:
regulatorni okvir, uklju€enost socijalnih radnika, podrSka preduze¢ima, fleksibilni putevi ucenja i
mobilnost, profesionalno usmjeravanje i osvjes¢ivanje, transparentnost i osiguranje kvaliteta i
pracenje osoba s diplomom. Pod kriterijumom regulatorni okvir podrazumijeva se uspostavljanje
jasnog i uskladenog regulatornog okvira utemeljenog na pravednom i ravnopravnom partnerstvu,
te na strukturiranom i transparentnom dijalogu svih relevantnih aktera. Ovaj krtiterijum obuhvata
ukljucivanje postupaka akreditacije za preduzeca i radna mjesta koja se nude za dualno
obrazovanje. Kriterijum podrska preduze¢ima pretpostavlja pruzanje finansijske i/ili nefinansijske
podrske malim i srednjim preduze¢ima te mikropreduze¢ima, na temelju podjele troskova izmedu
poslodavaca, polaznika studija 1 javnih tijela, ¢ime bi dualno obrazovanje za preduzeca bilo
troSkovno prihvatljivo. Logi¢no je pretpostaviti da ¢e preduzeca biti zainteresovana za ucesce u
ostvarivanju dualnog obrazovanja ukoliko su troskovi koje imaju nizi od prihoda koji se ostvaruju
radnim angaZovanjem studenata/praktikanta i/ili ukoliko ostvaruju odredenu korist kojom se
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kompenzuju uloZena sredstva, u $ta, na primer, spada mogucénost pracenja i selekcije najuspesnijih
studenata/praktikanata i njihovo zaposljavanje (Valiente & Scandurra, 2017). Ostvarivanje
kriterijuma fleksibilni putevi ucenja i mobilnost pretpostavlja da se u zahtjevima za dobivanje
mjesta za dualno obrazovanje uzima u obzir relevantno informalno i neformalno ucenje. Vodenje
dualnog obrazovanja prema nacionalno priznatoj kvalifikaciji u skladu s Evropskim
kvalifikacionim okvirom 4 stvara stvara i druge prilike za ucenje na nivou visokog obrazovanja i
osposobljavanja, kao i za razvoj karijere. Pri tome se naglasava znac¢aj transnacionalne mobilnosti
polaznika koja bi trebala biti sastavnica kvalifikacija steCenih dualnim obrazovanjem. Kriterijum
profesionalno usmjeravanje i osvjes¢ivanje podrazumijeva da se tokom dualnog obrazovanja
polaznicima omoguc¢i profesionalno usmjeravanje, mentorstvo i1 podrSka kako bi se postigli
uspjesni rezultati i smanjio broj odustajanja.

Njemacka, Austrija i Svajcarska aktivnostima za informisanje i osvje$¢ivanje stanovni$tva
promovisu dualno obrazovanje. Pod kriterijumom transparentnost pretpostavlja se transparentnost
ponuda za dualno obrazovanje — pristup tim ponudama u drzavama ¢lanicama i izmedu njih
osigurava se uz podrsku javnih i privatnih sluzbi za zaposljavanje, prema potrebi, upotrebom alata
Unije kao $to je EURES. Kriterijum osiguranje kvaliteta i pracenje osoba s diplomom odnosi se
na uspostavljanje metode osiguranja kvaliteta u skladu s Evropskim referentnim okvirom za
osiguranje kvaliteta u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju, kao i valjanu te pouzdanu
procjenu rezultata ucenja. Ovaj kriterijum odnosi se i na osiguranje i pracenje zaposljavanja i
napretka u karijeri polaznika studija.

Nivo primjenjivosti 14 kriterijuma pokazuje da je znacajno manje od 50% provodenja istih imaju
Belgija, Bugarska, Hrvatska, Kipar, Estonija, Finska, Francuska, Grcka, Madarska, Latvija,
Litvanija, Poljska, Portugal i Rumunija, dok su na nivou 50-60% provodenja 14 kriterija Sest
zemalja EU (Ceska, Malta, Holandija, Slovagka, Spanija i Svedska). Osam zemalja ima nivo
primjene vise od 65% (Austrija, Danska, Njemacka, Irska, Italija, Luksemburg, Slovenija i UK)
(European Framework for Quality and Effective Apprenticeships: Questions and Answers, 2018).
Njemacka, Austrija i Svajcarska kontinuirano promovisu vlastite dualne modele visokog
obrazovanja zemljama u tranziciji 1 pokazuju spremnost za pruZanje neophodne podrske i pomo¢i
svim zainteresovanim zemljama (Graf, 2016). Projektni rad na Tajlandu i Kazahstanu od 2015. do
2017. godine otkrio je veliki interes za promovisanje dualnog sistema visokog obrazovanja medu
menadZerima i potvrdio da modeli dualnog obrazovanja Njemacke, Austrije i Svajcarske pozitivno
uticu na regionalnu ekonomiju i politiku trZiSta rada. Modeli dualnog obrazovanja Njemacke,
Austrije i Svajcarske znacajno doprinose stabilizaciji trzista rada.

Dualno obrazovanje u Bosni i Hercegovini i zemljama regiona

Vera Spasenovi¢ (2013) naglasava da su jo§ pocetkom XX poznati komparativisti (Sadler i
Kandel) naglasavali da se obrazovni sistemi, odnosno njegovi segmenti ne mogu kopirati, odnosno
prenositi u drugu sredinu, zbog razlika u politickom, kulturnom i ekonomskom kontekstu.
Nastanak 1 razvoj dualnog obrazovanja u odredenim zemljama rezultat je odredenih istorijskih
okolnosti i u tom smislu je drustveno, politicki 1 ekonomski uslovljeno (Langthaler, 2015).

Modeli dualnog obrazovanja u BiH pretpostavljali bi modele koji spajaju formalno, univerzitetsko
obrazovanje i neformalno sticanje primjenljivih stru¢nih znanja i vjestina radom studenta na
prakticnim problemima u firmama. Postavlja se pitanje u kojoj mjeri je moguce ostvariti
kriterijume iz Preporuka Evropske unije za obrazovanje kombinovano sa praksom? PredoZeni
Kriterijumi su u ,,najve¢oj mjeri nedostizni i za vecinu ¢lanica EU kako pokazuju njihove analize
to je jasno da i mi u BiH i regionu se nalazimo tek na pocetku” (Petkovi¢, 2021: 354). Pred Bosnom
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i Hercegovinom su odredeni izazovi usmjereni na sprovodenje dualnog obrazovanja — oni su
prvenstveno vezani za zakonske regulative, funkciju i ciljeve dualnog obrazovanja; ostvarivanje
saradnje izmedu drzave i socijalnih partnera; drusStveni status struénog obrazovanja i
zainteresovanost preduzeca za uc¢esc¢e u dualnom obrazovanju. U Bosni i Hercegovini ne postoje
entiteski ili kantonalni zakoni koji bi omogudili odvijanje dualnog studija. Neki ¢lanovi su
primjenjivi, ali je vecina napisana za ,,akademski model studija i ugurivanje dualnog modela
studija u ovakav zakon samo bi jo$ vise razvodnile i ovakav Zakon. Pisani ugovor klju¢nih aktera
procesa dualnog obrazovanja (fakultet-poslovni sektor-student) moguce je lako napisati ali njemu
mora prethoditi zakonsko i podzakonsko definisanje brojnih elemenata (od obima prakse, nacina
realizacije prakti¢ne nastave, fabrickog mentorstva, uslova izbora za voditelje mentorstava/prakse,
placanja rada, osiguranja, sigurnosti na radu, uc¢enja u stvarnim radnim uslovima, benefita za
kompanije, socijalne zastite, i dr.)” (Petkovi¢, 2021: 355). Neki od navedenih izazova predstavljaju
ograniCavajuce okolnosti za sve kojima je namjera uvodenje dualnog obrazovanja prema obrascu
modela drugih zemalja. Petkovi¢ (2021) naglasava da se do preporu¢enog modela studija bilo da
su u pitanju tehnic¢ke nauke, ili neko drugo nauc¢no polje, ne moze doéi samo donoSenjem zakona.
Uvodenje dualnog obrazovanja pretpostavlja koncizan i kontinuiran rad. ,,U tom smislu preporuka
je da se krene sa manjim fondom sati ili respektivno ECTS bodova u prvim godinama provedbe
(npr. do 20% fabricke nastave u prvim godinama primjene) koje bi se onda sa svakim inoviranjem
nastavnih planova i programa (curriculuma) podizale npr. po 10% do dostizanja nivoa od 50-60%
nastave koja bi se odvijala u fabrickom okruzenju” (Petkovi¢, 2021: 355).

Izazovi akademske prirode predstavljaju novi pristup uéenju i poucavanju, odnosno ostvarivanje
ciljeva dualnog obrazovanja usmjereno je na pripremanje kvalitetno obucenih radnika sa Sirim
opsegom kompetencija — ne samo onih potrebnih za obavljanje radnih zadataka specifi¢nih za
odredenu kompaniju koji mogu da ostvare razli¢ite uloge 1 da odgovore na promjenljive potrebe
svijeta rada (Euler, 2013). U kriterijumu 4 (preporuke EU) ucenje u stvarnim radnim uslovima
preporucuje se da minimalno 50% nastave (uc¢enja) obavlja u poslovnom sektoru §to podrazumijeva
kompletno restrukturiranje Nastavnih planova i programa (NPP) odnosno curriculuma na svakom
predmetu. ,,To podrazumijeva da se klasi¢ni fakultetski asistenti u velikoj mjeri trebaju
transformisati na fabricke asistente ili razvijati modele asistenata na fakultetima (sa vjezbama na
fakultetu obima 10-20% predmeta), asistenta u poslovnom sektoru (obima cca 40-60% nastave) i
predavanja na fakultetima (obima cca 30% nastave na jednom predmetu)* (Petkovi¢, 2021: 355).
Pri tome ne smije izostati pomo¢ preduze¢ima (posebno MSP i mikro-preduzecima), fleksibilni
putevi ucenja, mobilnost, profesionalno usmjeravanje, ucenje i promocija kod stanovniStva o
dualnom modelu, transparentnost kao i osiguranje kvaliteta i pracenje osoba sa diplomom.
,,P0osebno je bitno naglasiti da polaznicima dualnog studija treba jasno otvoriti perspektive da oni
koji su nadareni 1 vrlo uspjesni u Skolovanju i posle u radu u kompanijama, nisu zauvijek zatvorena
vrata za dalje Skolovanje i napredovanje u Karijeri* (Petkovi¢, 2021: 355). Eksperti upozoravaju da
preduzeca koja pruzaju obuku ne mogu zaposliti sve studente/praktikante i stoga je vazno da
karakter obuke koja se sti¢e ne bude ograni¢avajuci faktor za kasnije snalazenje na trziStu rada. Ne
treba zanemariti ¢injenicu da dualno obrazovanje kao vid ostvarivanja stru¢nog obrazovanja i kao
segment obrazovanja uopste, nema samo ulogu pripremanja za svijet rada, nego treba da doprinese
1 razvoju individualnosti, gradanske odgovornosti, nezavisnosti u donosenju Zivotnih odluka u
razli¢itim sferama zivota (priprema za zivot) (Spariosu i Bodroski Spariosu, 2017). Za jedno
drustvo vazno je da definiSe kakva su mu ocekivanja od obrazovanja i koju funkciju ono treba da
ima, jer usmjerenost na potrebe trzista rada (tj. potrebe poslodavaca i kompanija) ne bi smjela da
istisne zadovoljavanje li¢nih 1 drustvenih potreba (Spasenovi¢, 2017).
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Saradnja izmedu drzave i socijalnih partnera kompleksan je problem jer pretpostavlja
uspostavljanje konsenzusa u pogledu kreiranja i sprovodenja politike obrazovanja u ovom domenu.
Medutim veoma je teSko ocekivati uspostavljanje partnerskih odnosa medu razli¢itim socijalnim
partnerima u zemljama u kojima ne postoji tradicija saradnje izmedu drzave i privrede i gdje ne
postoji razraden sistem. U Njemackoj ili Austriji komore i sindikati imaju znacajnu ulogu u
sprovodenju dualnog obrazovanja $to u nekim drugim zemljama nije slucaj. Alternativu bi mogao
da predstavlja labaviji vid saradnje koji bi u tom slu¢aju mogao da podrazumijeva razmjenu
informacija, konsultativni proces i davanje preporuka u koncipiranju i realizaciji dualnog
obrazovanja (Euler, 2013). Za Veru Spasenovi¢ (2017) institucionalizovano uklju¢ivanje razlicitih
socijalnih partnera potrebno je ne samo da bi se obezbijedili uslovi za funkcionisanje dualnog
obrazovanja (npr. regulativa kojom se definiSu zahtjevi u pogledu kurikuluma, obaveze
poslodavaca, kvalifikacije nastavnika i instruktora, sadrzaj i na¢in sprovodenja ispita itd.), nego i
radi ostvarivanja nadzora nad realizacijom dualnog obrazovanja. Mehanizmi kontrole su posebno
znacajni kada je re€ o zaStiti prava i interesa samih studenata/praktikanata (npr. da li poslodavac
postuje sve svoje obaveze u skladu sa legislativom u pogledu uslova rada, kvaliteta obuke, broja
radnih sati koje ostvaruje student/praktikant, isplate finansijskih sredstava i sl.). Zainteresovanost
poslodavaca za ucesce u dualnom obrazovanju zavisi i od unutrasnjeg stanja u preduzecu, opste
ekonomske situacije, podsticaja (olakSica) koje entiteti/kantoni obezbjeduju. Razvijanje modela
dualnog visokog obrazovanja u skladu sa sopstvenim obrazovnim, drustvenim i ekonomskim
ciljevima 1 potrebama vodi ka efikasnoj kombinaciji prakse u okviru preduzeca i teorije u okviru
univerziteta. Kao dobar primjer navodimo Univerzitet u Sarajevu koji je pokrenuo prvi studij
Dentalne higijene u trajanju od tri godine (180 ECTS). Ovaj studijski program koncipiran je na
principima dualnog obrazovanja na Stomatoloskom fakultetu sa klinikama Univerziteta u Sarajevu
1 Skolovacée buduce dentalne higijenicare.

U okviru Erasmus plus ,,Jacanje kapaciteta za implementaciju dualnog obrazovanja u Bosni 1
Hercegovini — DUALSCI” (2020-2023) u Sarajevu odrzan je 2022. godine Forum Dualnog
obrazovanja u BiH. Na forumu su razmijenjena misljenja i iskustva o procesu implementacije
dualnog obrazovanja u BiH, te predstavljeni rezultati DUALSCI projekta. Predstavnici partnera
projekta, kompanija 1javnog sektora konstatovali su da je zakonski okvir 1 uskladenost svih zakona
1 podzakonskih akata poprili€no limitiran 1 stvara velike izazove u organizaciji dualnih studija
(pretpostavlja ukljuivanje visokog obrazovanja, poslodavca te ostalih aktera i donosilaca odluka).
U pojedinim zemljama regiona (Srbija) nakon utvrdivanja prioritetnih oblasti pristupilo se
zakonskoj legislativi odnosno usvojen je Zakon o dualnom obrazovanju u visokom obrazovanju
kao 1 drugi podzakonski akti i dokumenta. Pristupilo se izradi strategija aktivnog ukljucivanja
socijalnih partnera u osmisljavanje 1 provodenje programa dualnog obrazovanja. UceSce
poslodavaca u obrazovanju i formiranju buduc¢ih kadrova doprinosi ne samo smanjenju troskova
nego 1 lakSem pronalasku kvalifikovane radne snage. Zakon o dualnom modelu studija u visokom
obrazovanju (2019) regulise osnovna pitanja vezana za definisanje sadrzaja i nacina realizacije
ovog modela, prava i obaveza studenata, poslodavaca i visokoSkolskih ustanova 1 slicno. Cilj
zakona usmjeren je na povecanje relevantnosti obrazovanja, modernizaciju nastavnog procesa kroz
saradnju sa privrednom i usvajanje modernih tehnoloskih dostignu¢a. U zakonu su jasno definisani
ciljevi dualnog modela obrazovanja: obezbjedenje uslova za sticanje, usavrSavanje i razvoj
kompetencija studenata u skladu s potrebama trziSta rada; doprinos ja¢anju konkurentnosti privrede
Republike Srbije; obezbjedenje uslova za lakse zaposljavanje po zavrSenom visokom obrazovanju;
obezbjedenje uslova za dalje obrazovanje i cjelozivotno ucenje, razvijanje preduzimljivosti,
inovativnosti i kreativnosti svakog pojedinca radi njegovog profesionalnog i karijernog razvoja;
obezbjedenje uslova za licni, ekonomski 1 opsti drusStveni razvoj; razvijanje sposobnosti za timski
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rad 1 osecaj line odgovornosti u radu; razvijanje svijesti o vaznosti zdravlja i bezbjednosti,
ukljucujuci bezbjednost i1 zdravlje na radu; razvijanje sposobnosti samovrednovanja i izrazavanja
sopstvenog misljenja kao 1 samostalnog donosenja odluka; promovisanje drustveno odgovorne
uloge poslodavca u drustvu. ,,Takoder, ovim zakonom je definisano da i aktivna nastava i ucenje
kroz rad moraju biti zastupljeni kroz najmanje 450 Casova godiSnje prose¢no na nivou celog
studijskog programa. Student tokom ucenja kroz rad moze da ostvari saradnju sa jednim ili viSe
poslodavaca, u zavisnosti od studijskog programa, i da na taj nacin u¢i radeci u stvarnom radnom
okruzenju“ (Obradovi¢ i Dmitrovi¢, 2022: 353). Ministarstvo prosvjete, nauke i tehnoloSkog
razvoja Srbije je u saradnji ,,sa domacim i stranim poslodavcima definisalo plan za sprovodenje
dualnog modela obrazovanja, a takode intenzivno radi i na promotivnim aktivnostima i
metodologiji za njegovu primenu. Osim toga, obezbedilo je nafin pradenja i ocenjivanja ovog
modela, kako bi se imao uvid u postignute rezultate studenata, kao i njihove moguénosti prilikom
izlaska na trziste rada“ (Obradovi¢ i Dmitrovi¢, 2022: 353). Odreden broj visokih strukovnih $kola
u Srbiji pokazao je interesovanje za prilagodavanje svojih programa ovakvom nacinu studiranja.
Brojne inostrane kompanije dale su znacajan doprinos procesu prilagodavanja studijskih programa.
Zainteresovanost su pokazale i kompanije iz Srbije. Oblasti u kojima je najviSe zastupljen ovaj
model obrazovanja u Srbiji su: poljoprivreda, proizvodnja i prerada hrane, Sumarstvo i prerada
drveta, geologija, rudarstvo i metalurgija, masinska i metaloprerada, elektrotehnika, tekstil i koza,
geodezija i gradevinarstvo, saobracaj, trgovina, ugostiteljstvo 1 turizam, hemija, nemetali 1 grafika
(Gruji¢, 2021). Studenti putem dualnog obrazovanja sticu neophodne vjeStine putem kojih
unapreduju svoje kompetencije Sto otvara moguénost da ih poslodavac zaposli nakon zavrSenih
studija. Jedan od najznacajnijih motiva za dualno studiranje predstavlja pravo studenta da ostvari
odredenu naknadu za praktican rad. ,,Dakle, ovakav model obrazovanja, iako zahteva vise
zalaganja 1 napora, omogucava studentima da steknu prakti¢ne vestine 1 sposobnosti, Sto ¢e im dalje
olaksati izlazak na trziSte rada, nakon zavrSenih studija. Dalje, oni ¢e ste¢i kompetencije za
upravljanje karijerom, preduzetnistvo i dozivotno uc¢enje* (Obradovi¢ i Dmitrovié¢, 2022: 353). Sa
primjenom modela dualnog studija u Srbiji krenulo se 2021/2021. godine na univerzitetima u
Beogradu (Masinski fakultet — studij iz oblasti Vazduhoplovnog masinstva) i Novom Sadu
(Poljoprivredni fakultet — Pejsazna arhitektura). U Srbiji su akreditovana 32 studijska programa na
devet visokoskolskih ustanova, kao 1 75 akreditovanih kompanija koje su ukljucene u ovaj model
studiranja uz rad.

Visoko obrazovanje u Crnoj Gori okarakterisano je kao jedan $iri okvir baziran na tripartitnom
ugovoru kojim bi se uredivali odnosi svih strana u procesu: studenata, visokoskolskih ustanova i
poslodavaca. Stoga eksperti obrazovanja u Crnoj Gori isticu da dualni model obrazovanja
omogucava da se na pojedinacnoj osnovi ureduju prava i obaveze izmedu tri strane u zavisnosti od
specificnih zahtjeva prakse, kako sa stanovista studenta 1 visokoSkolske ustanove, tako 1 sa
stanoviSta poslodavaca. Program stru¢ne prakse dio je ERASMUS PLUS projekta DUALMON
“Jacanje kapaciteta za implementaciju dualnog visokog obrazovanja u Crnoj Gori”(2021) koji se
realizuje na Ekonomskom fakultetu u cilju poboljSanja kompetencija studenata visokog
obrazovanja u Crnoj Gori. Realizacija programa ostvaruje se kroz razvoj generickog modela dualnog
obrazovanja (DUALMON) i pravnog okvira za uvodenje dualnog obrazovanja usmjerenog na pruzanje
podrske razli€itim potrebama 1 interesima: studenata, kompanija 1 institucija visokog obrazovanja u zemlji,
kao i davanje preporuke za sprovodenje dualnog obrazovanja u cijeloj Crmoj Gori. U okviru projekta
planiraju se i realizuju aktivnosti studijskih posjeta drugim zemljama s intencijom boljeg upoznavanja sa
praksom dualnog obrazovanja u visokom obrazovanju u drugim zemljama i uceS¢u u dijalogu o pravcima
razvoja dualnog obrazovanja u visokom obrazovanju u Crnoj Gori (uceS¢e Fakulteta za pomorstvo u
realizaciji pilot studija dualnog obrazovanja). U Hrvatskoj se preko EU projekata na visokoskolskim
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ustanovama uvode pilot programi — dvostruki dodiplomski inzenjerski program u Hrvatskoj,
Bugarskoj 1 Rumuniji obucava industrijske mentore onome Sto trebaju znati da bi uspjesno
obucavali 1 nadzirali studente tokom boravka u njihovim preduzeé¢ima).

Savremeni pristup dualnom visokom obrazovanju u zemljama regiona odnosi se na regulisanje
odnosa studenta, visokoskolske ustanove i poslodavaca, obezbjedivanje prostora za praksu u
rasporedu redovne nastave, adekvatno pracenje i vrednovanje prakse od strane struc¢nih lica (broj
ECTS kredita). Erasmus projekti u Bosni i Hercegovini i zemljama regiona otvaraju prostor za
provodenje pilot projekata i1 realizaciju programa dualnog visokog obrazovanja u cilju
popularizacije, prihvatanja i diseminacije ovog vida obrazovanja. Namjera je da se univerzitetima
priblize, te prezentuju provjerena i u praksi potvrdena saznanja i iskustva zapadnih zemalja o
dualnom visokom obrazovanju.

Zakljucéak

Visokoobrazovne institucije u dualnom sistemu usko su povezane sa privredom i omogucéavaju
obuku pojedinaca za odredeno zanimanje, uz istovremeno pruzanje teorijskih znanja. Medutim nisu
svi sektori obrazovanja jednako prilagodljivi dualnom modelu studija i stoga je EU posebno
izdvojila 6 oblasti za koje ¢e podrzati evropska partnerstva u razvoju dualnih studija (automobilska
industrija, odbrana, pomorske tehnologije, svemirske-geo informatika, tekstilna industrija, odjeca
od koze i obuéa te turizam). Ova lista je oktobra 2017. godine dopunjena sa jo§ 6 podrucja
(konstrukeije, celik i papir, zelene tehnologije 1 obnovljivi izvori energije, aditivna proizvodnja i
pomorski saobracaj) (Petkovi¢, 2021).

Modeli dualnog obrazovanja na visokoskolskim ustanovama evropskih zemalja (Njemacka,
Austrija i Svajcarska) gradili su se godinama i tesko da mogu biti cjelovito rjeSenje ne samo za
visokoskolske ustanove u Bosni 1 Hercegovini, nego 1 za zemlje regiona. Uglavnom
nezadovoljavajuéi rezultati u razvijanju dualnog obrazovanja po uzoru na tude modele (80-ih i 90-
ith godina proslog vijeka) doprinijeli su uverenju da se ovaj model stru¢nog obrazovanja ne moze
direktno preuzeti od drugih zemalja. Od svake zemlje u regionu, pa i od Bosne i Hercegovine
o¢ekuje se da razvija vlastite modele dualnog obrazovanja koji bi bili u skladu sa ekonomskim,
obrazovnim 1 drZzavnim nivoom i regulativom. Za evropsku komisiju u€enje zasnovano na radu
pretpostavlja aktivno uceS¢e kompanija u procesu dualnog obrazovanja, u organizaciji prostora za
njegovu realizaciju, prijemu studenata u kompanije 1 saradnju sa fakultetima 1 Skolama. Jedan od
glavnih problema sa kojima se suocavaju evropske zemlje koje Zele da unaprijede svoje prakse
ucenja zasnovanog na radu, a u okviru svojih obrazovnih sistema odnosi se na podsticanje
stvaranja 1 pronalaska pozicija za koje se studenti obucavaju. Iskustva evropskih zemalja pokazuju
da ukljucenost kompanija (njihov broj i kvalitet) u proces dualnog obrazovanja uglavnom zavisi
od toga kakvu ¢e korist imati kompanija.

U Bosni i Hercegovini i zemljama regiona (Srbija, Crna Gora, Hrvatska..) u fokusu je problematika
dualnog obrazovanja koje spaja formalno, univerzitetsko obrazovanje i neformalno sticanje
primjenljivih strué¢nih znanja i vjeStina radom studenta na praktiénim problemima u firmama.
Reforma visokog obrazovanja pretpostavlja detaljnu analizu nacina uvodenja dualnog obrazovanja
u viskoSkolske ustanove, izbor obrazovnih profila u okviru odredenih privrednih sektora te
provodenje pilot-projekata. Kako definisati sektorske prioritete u Bosni i Hercegovini? ,,Sigurno
je da zemlja sa 3.5 miliona stanovnika, limitiranim resursima viskoskolskih organizacija i
ograni¢enom poslovnom djelatno§¢u ne moze i¢i u desetine takvih programa“ (Petkovi¢, 2021) i
stoga bi se bilo dobro usmjeriti na oblasti metaloprerade, drvoprerade, zelenih tehnologija i
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obnovljivih izvora energije, tekstilne industrije, odje¢e od koze i obuce, hotelijerstva i turizma,
poljoprivredno-prehrambenog sektora te IT sektora. Nakon provedenog pilot projekta dobice se
stvarno stanje 1 u skladu sa tim ¢e se odrediti prioritetna podru¢ja primjene dualnog visokog
obrazovanja. ,,S obzirom na stanje poslovnog sektora niti jedna zemlja ne moze sve studijske
programe imati u akademskom i strukovnom modelu. Zato je pravilno prepoznavanje potencijala
poslovnog sektora svakog regiona u kome univerzitet radi klju¢no za definisanje nacionalnih
kriterija obrazovanja u ovom sektoru (Petkovi¢, 2021: 355). Takode, uvodenje dualnog visokog
obrazovanja pretpostavlja temeljnu razradu regulative, razvoj institucionalnih kapaciteta i
ukljucivanje socijalnih partnera u proces donosenja odluka. Ovaj vid visokog dualnog obrazovanja
omogucava studentima da sti¢u prakti¢ne vjeStine i sposobnosti — omoguc¢ava im se laksi izlazak
na trziste rada. Poslodavci u¢eséem u procesu obrazovanja i formiranja buducih kadrova uti¢u na
smanjenje troSkova i1 olakSan pronalazak kvalifikovane radne snage. Da li se dualnim
obrazovanjem znatno snizava obrazovni prag i smanjuju kompetencije mladih? Pred obrazovnim
ekspertima je zadatak da kreiraju modele dualnog visokog obrazovanja koji ¢e biti u skladu sa
principima modernizacije, racionalizacije i internacionalizacije visokog obrazovanja. Kvalitetno
kreirani modeli stvaraju uslove za usavrSavanje i razvoj kompetencija u skladu sa trziStem rada.
Oni doprinose jac¢anju konkurentnosti privrede, lakSem zaposljavanju mladih nakon zavrSenih
studija (ostanak u zemlji) te daljem obrazovanju i cjelozivotnom ucenju.
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MODERN APPROACH TO DUAL EDUCATION IN
HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

Summary

The issue of the dual education system at the institutions of higher education is the focus of the education
policies of many countries. Education experts stress that the dual education system has been characterized
as a successful and forward-looking model, which combines formal, university education and informal
acquisition of applicable technical skills through student work on practical problems in companies.

The paper aimed to analyze and review dual education models at the institutions of higher education in
European countries (Germany, Austria, and Switzerland), as well as the evolution of the dual education
system at the universities in Bosnia and Herzegovina and countries in the region.

Germany, Austria, and Switzerland face challenges of how to attune the existing dual education models to
EU recommendations for dual study programs, i.e. how to innovate the current programs based on the
criteria for quality and efficient dual education. These countries still aim to promote their dual education
model in the future, as well as support and help the countries interested in this model. On the other hand,
the development of dual education in Bosnia and Herzegovina and countries in the region is rather slow.
Of all the countries in this region, only The Republic of Serbia adopted the Law on the dual model of studies
in higher education and launched two dual study programs. In Bosnia and Herzegovina, there are
conflicting opinions about dual education. Some believe that dual education is the key to increased
employment, while others warn that it significantly lowers the educational threshold and reduces the
competencies of young people. Therefore, it is necessary to carry out a complex analysis of the current
situation at the institutions of higher education and to determine which areas allow the possibility of
developing dual studies. The following steps concern the development of regulations for the creation of a
dual education model by educational, social, and economic goals and needs, strengthening the capacity of
higher education institutions, and involving social partners in the dual education decision-making process.

Key words: dual education system, institutions of higher education, contemporary approach
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UCENJE O PODUCAVAN]JU: ULOGA
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Sazetak

Nastavnici su stubovi obrazovnog sistema. Njihovo cjelozivotno ucenje je preduslov za unapredenje prakse
poducavanja i rada sa ucenicima. Bitan segment ucenja nastavnika je refleksija na vlastita iskustva u
ucionici, ¢ime ce steCi ne samo nova znanja, vec i samopouzdanje za buduci rad, sto je posebno bitno za
mlade nastavnike na pocetku njihove karijere. Ovaj rad najprije razmatra znacaj refleksije za nastavnike
opcenito, a posebno za nastavnike engleskog jezika. Slijedi analiza aktivnosti kroz koje je grupa od 10
studenata, buducih nastavnika engleskog jezika, ucila o znacaju refleksije za nastavnike. Studenti su
pohadali predmet Fonetika engleskog jezika na Odsjeku za engleski jezik i knjizevnost - nastavnicki smjer
Internacionalnog univerziteta u Sarajevu. U radu je primijenjena kvalitativna metoda opisa i analize
aktivnosti odrzanih s ciljem jacanja svijesti studenata o znacaju refleksije za rad nastavnika engleskog
jezika. Rad se moze okarakterisati kao akciono istraZivanje kojim se Zele ispitati stavovi studenata o
refleksiji, kao i primjeri dobre prakse u obrazovanju buducih nastavnika. S ciljem upoznavanja buducih
nastavnika engleskog jezika sa znacajem refleksije za nastavnicku profesiju, odrzane su sljedece aktivnosti:
mikro-nastava, refleksija na vlastitu mikro-nastavnu aktivnost, davanje povratnih informacija kolegama
(peer review) i pisanje dnevnika refleksije. Studenti su najprije odabrali jednu temu iz oblasti fonetike
engleskog jezika i pojedinacno odrzali 10-minutni cas na datu temu. Studenti su sami birali temu i uzrast
ucenika kojem su prilagodili planirani ¢as. Snimali svoje mikro-casove i imali zadatak da pregledaju snimku
casa prije pisanja dnevnika refleksije. Ostali studenti su dali povratne informacije na svaki odrzani mikro-
cas. Na kraju semestra studenti su odgovorili na kratki upitnik i podijelili svoje dojmove o spomenutim
aktivnostima. Zakljucujemo da studenti prepoznaju ulogu i znacaj refleksije za nastavnicku profesiju.
Vecina njih rado preuzima ulogu nastavnika u ucionici, pri cemu pokazuju samostalnost, kreativnost i
inovativnost.

Kljuéne rijeci: refleksija, nastavnici, poducavanje engleskog jezika
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Uvod

Nastavnici su klju¢na karika u svakom obrazovnom sistemu. Kvalitetni nastavnici su preduslov za
kvalitetno Skolstvo i istinsko uc¢enje ucenika. U vremenu velikih promjena u drustvu koje donosi
ubrzani tehnoloski razvoj, nastavnicka profesija se neminovno mijenja. Izmedu ostalog, nastavnici
su postali predvodnici koncepta cjelozivotnog ucenja kojeg svako drustvo zeli prenijeti na mlade
generacije. Nastavnici nikada ne prestaju uciti: oni uce jedni od drugih, od stru¢njaka koji se bave
istrazivanjima u oblasti obrazovanja, uc¢e od predavaca na aktivnostima stru¢nog usavrsavanja koje
pohadaju. Medutim, jedan od najbitnijih izvora znanja za nastavnike je njihovo vlastito iskustvo
poducavanja u ucionici, odnosno refleksija na vlastitu nastavnu praksu.

Stru¢njaci se slazu da je za nastavnike i unapredenje njihovog rada bitan kriticki osvrt na vlastitu
praksu u ucionici (Lave & Wenger, 1991; McLaughlin & Talbert, 2001; Hattie, 2009). U kontekstu
diskusije o nastavnickim kompetencijama u 21. vijeku, isti¢e se uloga nastavnika kao refleksivnog
praktiCara i osobe posvecene cjelozivotnom ucenju. Istrazivanja su pokazala da postizanje
ekspertize u nastavnickoj profesiji podrazumijeva refleksivnu, svrsishodnu praksu, te kvalitetne
povratne informacije (Hagger & Mclntrye, 2006). Refleksivna praksa podrazumijeva paZzljivo
razmatranje vlastitog iskustva u primjeni svog znanja u praksi (Schon, 1996). Nastavnike treba
podsta¢i da ciljano i1 detaljno analiziraju li¢no iskustvo poducavanja, naprimjer kroz pisanje
dnevnika, te da ucestvuju u diskusijama, u manjim ili ve¢im grupama, kako bi propitivali i
unaprijedili vlastitu praksu poducavanja. John Dewey, jedan od vodecih obrazovnih reformatora i
zaCetnika progresivnog obrazovanja, uvodi koncept refleksivne radnje koja odrazava stremljenje
ka stalnoj samo-evaluaciji i razvoju, a podrazumijeva fleksibilnost, rigoroznu analizu i visok nivo
drustvene svijesti (Dewey, 1933). Refleksija ima zna¢ajnu ulogu u nastavnickoj praksi nastavnika
tokom razli¢itth faza profesonalnog Zivota: nastavnici pocetnici pomocu refleksije mogu
unaprijediti konkretne vjestine rada u ucionici; kompetentnim nastavnicima refleksija je sredstvo
pomocu kojeg svjesno produbljuju svoje razumijevanje i sposobnosti, ¢ime doseZu nivo potpunog
profesionalizma; a nastavnici eksperti rade na ve¢em nivou razumijevanja razliitih faktora kao $to
su ucenici, nastavni plan i program, kontekst ucionice i Skole, te donose odluke skoro intuitivho
(Pollard, 2014).

Ovaj rad ispituje ulogu refleksije u radu nastavnika engleskog jezika. U Skolama Sirom Evrope
engleski jezik je najprisutniji strani jezik (Eurostat, 2012), a to se odnosi i na Bosnu i Hercegovinu.
Nastavnici koji poducavaju engleski jezik trebaju pratiti mnoStvo novih trendova i smjernica
vezanih za svoju profesiju. Jedan od novih koncepata je i koncept socijalne pravde u poducavanju
engleskog jezika (Hastings & Jacob, 2016): nastavnici koji poducavaju ucenike koji su na
marginama druStva se zapravo bore za njihova ljudska prava. Poznavanje engleskog jezika se
smatra vidom osnovne pismenosti, a uskradivanje znanja engleskog jezika od ucenika bi
predstavljalo ¢in socijalne nepravde (Hastings & Jacob, 2016). U kontekstu imperativa
cjelozivotnog ucenja, i sami nastavnici imaju ulogu ucenika. Struc¢njaci isti¢u da nastavnici mogu
relativno brzo razviti nove vjestine, ali da je proces izgradnje profesionalnog znanja i rasudivanja
dugotrajan, a moze se posti¢i refleksijom i stru¢nim razvojem (Leask, 2004). Analiza kompetencija
nastavnika stranih jezika je zakljucila da nastavnici stranih jezika, izmedu ostalog, trebaju razviti
razli¢ite vjeStine u oblasti akcionog istrazivanja i refleksivne prakse (Kelly et al., 2004). Jedna od
odlika efikasnih nastavnika jeste i to da su oni refleksivni prakticari koji putem samoevaluacije
unapreduju vlastitu praksu podu¢avanja ucenika (Kelly et al., 2004).

Cilj ovog rada je istaci ulogu refleksije u radu nastavnika engleskog jezika i ispitati nacine na koji
studenti buduci nastavnici engleskog jezika mogu razviti svijest o znacaju refleksije za nastavnicku
profesiju. Postavljena su sljedeca istrazivacka pitanja:
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1. Mogu li se aktivnosti koje imaju za cilj podizanje svijesti o znacaju refleksije kod studenata
buduéih nastavnika mogu uspjesno uklopiti u nastavu razli¢itih predmeta na nastavnickim
fakultetima?

2. Uvidaju li studenti kao budu¢i nastavnici znacaj i ulogu refleksije za nastavnicku profesiju?

Na osnovu ovih pitanja, postavljene su sljedece hipoteze:

1. Aktivnosti kojima se podize svijesti o znaCaju refleksije kod studenata buducih
nastavnika mogu se uspjesno uklopiti u nastavu razlicitih predmeta na nastavnickim
fakultetima.

2. Studenti buduéi nastavnici uvidaju znacaj i ulogu refleksije za nastavnicku profesiju.

Teorijski okvir

U poznatoj poslovici se kaze: Ono $to cujem zaboravim, ono Sto vidim zapamtim, ono sto uradim
znam. U kontekstu ucenja i poducavanja, posebno za nastavnike koji su na pocetku svoje karijere,
navedena poslovica bi mogla imati drugaciji kraj: ...ono sto uradim jos me vise zbuni (Driver, 1983,
str. 9). Ova napola $aljiva konstatacija otkriva realnu sliku nastavnicke profesije. Poducavanje je
izuzetno slozen poduhvat koji zavisi od mnostva razlicitih faktora, od kojih su mnogi nepredvidivi
za nastavnika u momentu kada prede prag ucionice. Stoga su neminovne situacije u kojima ¢ée
nastavnici biti manje uspjesni nego $to bi to Zeljeli biti 1 u kojima isplanirane aktivnosti u u¢ionici
nece uroditi plodom. Kljué¢ni korak za unapredenje prakse poducavanja za nastavnike jeste ucenje
iz vlastitog iskustva u ucionici.

U detaljnoj analizi uloge i profila nastavnika koju je objavila Organizacija za ekonomsku saradnju
i razvoj pod naslovom Nastavnici su bitni (Teachers Matter) istice se zakljucak da nastavnici
predstavljaju najbitniji faktor koji utjece na proces ucenja kod ucenika 1 da je kvalitet nastavnika
najbitnija varijabla unutar Skole koja utjeCe na postignu¢a ucenika (OECD, 2005). Jedna od
preporuka koje se ticu obrazovanja buducih nastavnika jeste da treba bolje integrisati koncept
cjelozivotnog ucenja nastavnika. Programi obrazovanja buducih nastavnika ne trebaju samo
osigurati ¢vrstu osnovu iz poznavanja odredenog predmeta studija 1 pedagogije, nego trebaju
osigurati 1 razvijanje vjestina refleksivne prakse 1 istrazivanja (OECD, 2005).

Refleksija nastavnika na vlastita iskustva iz ucionice se smatra kljuénim faktorom za profesionalni
razvoj i napredak nastavnika (Donaldson, 2013), a posebno onih sa manje radnog iskustva (Turner,
2004). Pored toga, za istinsko ucenje 1 razumijevanje nastavnika bitno je refleksiju ostvariti kroz
diskusiju sa drugim osobama, posebno kolegama nastavnicima (Turner, 2004). Uloga nastavnika
kao refleksivnog prakticara podrazumijeva da nastavnici trebaju razviti svoju vlastitu filozofiju
poducavanja 1 to tako Sto ¢e steci niz bitnih navika, od kojih se posebno istice navika analiziranja
vlastitog rada u ucionici. Tom bitnom aspektu nastavnickog poziva treba posvetiti paznju na
samom pocetku obrazovanja buducih nastavnika, te traZiti od studenata buducih nastavnika da
analiziraju svoje poducavanje, bilo na nacin da razviju vjestinu izrade profesionalnog portfolija,
bilo da vode dnevnik, te ih podstaci da nastave sa tom praksom i kada po¢nu da rade kao nastavnici
(Capel et al., 2004).

Uz refleksiju se veze 1 pojam akcionog istraZzivanja koji podrazumijeva da nastavnici tokom
refleksije i analize vlastite prakse poducavanja uocavaju ono sto doprinosi kvalitetnom i istinskom
ucenju (Leask, 2004). Sve je viSe priznata i cijenjena praksa da nove spoznaje o poducavanju
dolaze li¢no od nastavnika koji preuzimaju ulogu istrazivaca, a Skole postaju zajednice u kojima
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se podstice na istrazivacki rad i propitivanje prakse poducavanja (Cochran-Smith & Lytle, 1993,;
Hagger & Mclntyre, 2006).

Istrazivanja sistema obrazovanja zemalja na Balkanu su pokazala da nastavnici tokom svog
Skolovanja sticu akademska znanja iz predmeta kojeg poducavaju, te potrebna pedagoska znanja,
ali da im nedostaje znanje pomocu kojeg ¢e prepoznati probleme u nastavnoj praksi i nositi se sa
njima (Rajovi¢ & Radulovi¢, 2007; Vizek-Vidovi¢, 2005; Zgaga, 2006). Utvrdeno je postojanje
raskoraka izmedu teorijske pripreme buduéih nastavnika tokom njihovog obrazovanja s jedne
strane 1 oCekivanja od nastavnika u njihovoj nastavnicoj praksi s druge strane (Spasovski, 2010).
U knjizi Nastavnicka profesija za 21. vek, grupa istrazivaca je analizirala klju¢ne karakteristike i
kompetencije nastavnika u zemljama Zapadnog Balkana. Unutar diskusije o profesionalnom
razvoju i odgovornostima nastavnika, istakli su da nastavnik treba da koristi i razvija vjeStine
refleksije kako bi analizirao i unaprijedio svoju praksu poducéavanja (Vizek-Vidovi¢ & Velkovski,
2013).

Vjestine refleksije kod nastavnika je potrebno razvijati od samog pocetka studija i pripreme
budué¢ih nastavnika za taj poziv. Prelaz sa tradicionalnog na konstruktivisticko obrazovanje
nastavnika je znacio promjenu paradigme u kojoj su nastavnici bili pasivni primaoci informacija i
znanja ka paradigmi u kojoj nastavnici postaju aktivni ucesnici u konstrukciji znacenja.
Konstruktivisticki pristup poducavanju i ucenju o poducavanju definira nastavnika kao izvor
znanja o poducavanju, stavlja naglasak na kognitivne sposobosti nastavnika (Richards and
Lockhart 1994), na ulogu refleksije u obrazovanju nastavnika (Bartlett, 1990; Schon, 1983, 1987),
i na ulogu propitivanja i istrazivanja nastavnika tokom njihovog obrazovanja (Crandall, 1994,
2000). Obrazovanje buduc¢ih nastavnika i1 njihova priprema za rad sa ucenicima se trebaju
unapredivati i prilagodavati promjenama uloge nastavnika u drustvu koje se brzo mijenja. Prije
svega, kljucno je kod studenata buducih nastavnika osvijestiti njihovu ulogu u Zivotima ucenika,
veliki utjecaj koji ¢e imati na mlade licnosti 1 imperativ stalnog ucenja.

U svom kapitalnom djelu Vidljivo ucenje, John Hattie (2009) je sintetizirao preko 800 meta analiza
istrazivanja o u¢enju i onome §to je klju¢no za postignuca ucenika u Skoli. Hattie istice koliko je
moc¢na uloga ucitelja 1 nastavnika u procesu ucenja ucenika, posebno podvlaceci povezanost i
pozitivan odnos nastavnika sa ucenicima (Hattie, 2009). Jedan od zaklju¢aka jeste da se
obrazovanje buducih nastavnika moze unaprijediti, izmedu ostalog, i stavljanjem veceg naglaska
na koncept poducavanja kao profesije koja se zasniva na dokazima iz prakse, odnosno ucenje
nastavnika kako iz vlastitih gresaka, tako i iz vlastitih uspjeha u ucionici. Kako bi se provele
istinske reforme u oblasti obrazovanja, najprije je potrebno podsta¢i nastavnike da uce o
poducavanju, o onome §ta je efikasno u ucionici i u kojem kontekstu, te o dijeljenju takvih dokaza
i primjera dobre prakse medu nastavnicima (Hattie, 2009, str. 240-241).

Tokom obrazovanja buducih nastavnika jezika i1 tokom planiranja aktivnosti profesionalnog
razvoja nastavnika jezika posebno su bitne opservacije koje vrSe nastavnik mentor ili kolege iz
razreda, kao 1 opservacije vlastitog poduc¢avanja pomocu video snimaka, za koje bi bilo pozeljno
da budu popracene aktivnostima refleksije, naprimjer pisanjem dnevnika, davanjem povratnih
informacija kolegama ili diskusijama nakon casa (Crandall 1994, 2000). Nastavnici mogu uciti o
nacinima na koji ¢e uvrstiti inovacije u vlastito podu¢avanja pomocu mikronastave, drzanja casova
svojim kolegama ili poster prezentacija (Crandall 2000).

Kada je rije¢ o obrazovanju buducih nastavnika jezika, u proslosti se nije posvetila dovoljna paznja
ulozi nastavnika u generiranju novih znanja kroz svoje nastavni¢ko iskustvo i refleksiju, koja
predstavlja svjesno razmisljanje nastavnika o iskustvu u ucionici i ocjenu tog iskustva (Crandall,
2000). Tradicionalni pristup univerziteta je podrazumijevao fokus na nau¢na znanja koja Su
apstraktna, dekontekstualizirana i bezlicna; medutim, ono §to je nastavnicima potrebno jeste znanje

101



koje povezuje teoriju i praksu na konkretan, kontekstualiziran i lican nacin (Bruner, 1990, kako je
navedeno u Crandall, 2000).

Danas refleksija zauzima veoma bitno mjesto u obrazovanju nastavnika jezika. Wallace (1991) je
razradio okvir obrazovanja nastavnika jezika koji se zasniva na refleksiji tako Sto je detaljno opisao
nacine na koje nastavnici mogu primijeniti refleksiju u svojoj praksi i analizirati svoja prethodna
iskustva u nastavi. Predlaze upotrebu razli¢itih medija, kao §to su audio i video snimci, dnevnici o
nastavi, i daje savjete o snimanju, kodiranju i tumacenju dobivenih rezultata. Bartlett (1990) opisuje
ciklus koji se krec¢e od opservacija, do tumacenja, introspekcije i propitivanja, te razmatranja
alternativnih rjesenja i prilagodavanja vlastitog poducavanja.

Sve prisutnija su istrazivanja koja isticu da kod nastavnika prethodno iskustvo ucenja igra znac¢ajnu
ulogu u oblikovanju njihove prakse poducavanja (Crandall, 2000). Takva ve¢ usvojena misljenja i
ubjedenja je veoma teSko preoblikovati i mijenjati kasnije, osim u slucaju da se kod nastavnika
tokom Skolovanja podigne svijest o znacaju njihovog iskustva ucenja, da im se omogucéi stjecanje
prakti¢nih iskustava poducavanja i svjesne refleksije na ta iskustva (Richards & Lockhart, 1994;
Crandall, 2000).

Studijski programi na kojima se obrazuju buduci nastavnici jezika Sirom svijeta imaju integrisano
prakti¢no iskustvo nastave: od opservacija ¢asova iskusnih nastavnika, preko rada sa nastavnicima
mentorima, do drZzanja mikro-nastave. Medutim, to iskustvo je Cesto nedovoljno i strucnjaci
pozivaju na vise prakticnog iskustva u obrazovanju buducih nastavnika jezika ¢ime ¢e imati vise
mogucnosti da povezu teoriju i praksu, da dobiju povratne informacije od nastavnika sa vise
iskustva u nastavi, i da sami ponude vlastite povratne informacije (Crandall, 2000).

Metodoloski okvir

U radu je primijenjen kvalitativni, deskriptivni metod opisa uloge refleksije za nastavnike i analize
aktivnosti odrzanih s ciljem jafanja svijesti studenata o znacaju refleksije za rad nastavnika
engleskog jezika. Kvalitativni metod ima za cilj razumijevanje ljudi, situacija, dogadaja i procesa
koji ith povezuju. Snaga kvalitativnog istraZivanja leZi u orijentaciji ka procesima u svijetu,
indukciji, fokusiranju na konkretne situacije ili ljude, te u naglasku na deskripciji (Maxwell, 2013).
Prakti¢ni ciljevi kvalitativnog istraZivanja su sljedeci: generiranje rezultata i teorija koje su
razumljive 1 iskustveno vjerodostojne, kako ucesnicima, tako i javnosti opcenito; provodenje
istrazivanja koje ima za cilj unapredenje postojec¢e prakse, programa ili politika, Sto se zove i
formativna evaluacija, a ne samo puko ocjenjivanje utjecaja ili vrijednosti; i angazman u akcionom
istrazivanju, te saradnja u istrazivanju usmjerenom ka zajednici (Maxwell, 2013, str. 42-43).

Ovaj rad predstavlja akciono istrazivanje kojim se Zele ispitati stavovi studenata o refleksiji, kao 1
primjeri dobre prakse u obrazovanju buducih nastavnika. Akciono istraZivanje se sve vise
primjenjuje u istraZivanjima u oblasti lingvistike 1 u€enja stranih jezika. Koncept akcionog
istrazivanja naglaSava ulogu nastavnika kao istraZivaca koji pokuSava da pronade rjeSenje za neki
problem sa kojim se susrece u svojoj nastavnickoj praksi (Burns, 2010). Rjesavanje problema iz
stvarnog zivota zahtijeva saradnju vise stru¢njaka iz razli¢itih disciplina, pri ¢emu svako doprinosi
razumijevanju nekog procesa ili rjeSavanju problema svojim znanjem i ekspertizom. U kontekstu
univerziteta i obrazovanja studenata, takav pristup uci studente da svojim znanjem doprinose
kolektivu i da uce jedni od drugih, kao i od profesora (Levin & Greenwood, 2005). Pored toga,
bitno je ista¢i znacaj metoda poducavanja mikro-vjestina u obrazovanju buducih nastavnika, i
uspostavljanje sistema evaluacije koji se zasniva na refleksiji o praksi u ucionici na osnovu
opservacija ili videosnimaka (Hattie, 2009, str. 127). Za istinsko ucenje i razumijevanje nastavnika,
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bitno je refleksiju ostvariti kroz diskusiju sa drugim osobama, posebno kolegama nastavnicima
(Turner, 2004).

Istrazivanje je obuhvatilo grupu od 10 studenata koji su pohadali predmet Fonetika engleskog
jezika na Odsjeku za engleski jezik 1 knjizevnost - nastavnicki smjer Internacionalnog univerziteta
u Sarajevu. Ucesnici su bili iz Cetiri zemlje: Bosne i Hercegovine (6), Republike Turske (2),
Francuske (1) i Italije (1). Grupa se sastojala od 7 studentica i 3 studenta. Studenti nastavnickog
smjera pohadaju razli¢ite predmete iz oblasti pedagogije, didaktike i metodike nastave engleskog
jezika. Pored toga, kroz predmete iz oblasti samog jezika i gramatike moguce je ukljuciti i elemente
poducavanja datog predmeta, ¢ime se studenti poti¢u da promisljaju o poducavanju razli¢itih tema
iz oblasti engleskog jezika i da podijele i razmijene svoja iskustva i ideje.

Rezultati i diskusija

S ciljem upoznavanja buducih nastavnika engleskog jezika sa znaCajem refleksije za nastavni¢ku
profesiju, odrzane su sljedece aktivnosti: mikro-nastava, refleksija na vlastitu mikro-nastavnu
aktivnost, davanje povratnih informacija kolegama (peer review) i pisanje dnevnika refleksije.
Studenti su najprije odabrali jednu temu iz oblasti fonetike engleskog jezika i pojedina¢no odrzali
10-minutni ¢as na datu temu. Studenti su sami birali temu i uzrast ucenika kojem su prilagodili
planirani ¢as. Snimali su svoje mikro-Casove 1 imali zadatak da pregledaju snimku svog casa prije
pisanja dnevnika refleksije. Ostali studenti su dali povratne informacije na svaki odrzani mikro-
cas. Na kraju semestra studenti su odgovorili na kratki upitnik i podijelili svoje dojmove o
spomenutim aktivnostima.

Mikro-nastava

Prvi korak za studenate je bio odabir teme koja je trebala biti vezana za fonetiku engleskog jezika,
ali koju su studenti sami birali za sebe. Cilj je, izmedu ostalog, bio 1 ohrabriti studente na
samostalno odlucivanje i autonomiju u ispunjavanju svojih zadataka tokom kolegija. Ostali
studenti su preuzeli ulogu ucenika na svakom mikro-Casu. Imajuéi u vidu vremensko ogranicenje
mikro-¢asa od 10 minuta, studenti su odabrali teme i uzrast u¢enika kojima ¢e predavati datu temu.
Tabela 1 nudi pregled svih tema i uzrasta ucenika.

Tabela 1: Teme mirko-¢asova i uzrast ué¢enika

Teme Casova Uzrast ucenika (nivo poznavanja engleskog jezika)
Minimalni parovi u engleskom jeziku Osnovna $kola (pocetni nivo, A1)

Medunarodni fonetski alfabet (IPA) Osnovna $kola (pocetni nivo, A2)

Podjela engleskih suglasnika po mjestu tvorbe Srednja $kola (srednji nivo, B1)

Engleski suglasnici /p/ i /b/ Srednja skola (srednji nivo, B1)

Engleski samoglasnici /o/ i /u:/ Srednja skola (srednji nivo, B2)

Receni¢na intonacija u engleskom jeziku Srednja $kola (srednji nivo, B2)

Historijski pregled promjena u izgovoru rijeci Srednja Skola (srednji nivo, B2)
engleskog jezika

Naglasak rijeci u engleskom jeziku Fakultet (napredni nivo C1)
Asimilacija suglasnika u engleskom jeziku Fakultet (napredni nivo C2)
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Elizija (gubljenje glasa ili sloga iz rijeci) u Fakultet (napredni nivo C2)
engleskom jeziku

Svi studenti su uspjeSno odrzali mikro-Casove. Lekcije su prenijeli u¢enicima birajuéi razlicite
metode u zavisnosti od uzrasta ciljane grupe uc¢enika. Dvoje studenata je odabralo pocetni nivo
ucenja engleskog jezika, odnosno uzrast osnovne $kole, a teme ¢asova su bile Minimalni parovi u
engleskom jeziku i Medunarodni fonetski alfabet (IPA). Studentica koja je prezentovala prvu temu
odabrala je primjere minimalnih parova u engleskom jeziku i pitala studente da nastave niz
ponudenih parova. Sljedeca aktivnost koju je odabrala je bilo sastavljanje pjesmice od ponudenih
rijeci i minimalnih parova koji su se rimovali. Student koji je prezentovao drugu temu je upoznao
ucenike sa posebnim alfabetom koji se koristi za glasove engleskog jezika, Sto je ilustrovao
primjerima i crtezima. Potom su ucenici igrali memory igricu i spajali rije¢i sa istim glasovima.
Zatim je uslijedila igra skolice sa razli¢itim simbolima fonetskog alfabeta na svakom polju, a
ucenici su trebali da izgovore onaj glas na kojem se zaustave i upotrijebe taj glas u nekoj engleskog
rijeci.

Sljedec¢a grupa studenata je drzala ¢asove ucenicima srednjoskolskog uzrasta. Studentica koja je
drzala ¢as na temu Podjela engleskih suglasnika po mjestu tvorbe ilustrovala je mjesto tvorbe svih
suglasnika pomocu crteza i slika na prezentaciji, koje su bile popra¢ene audio snimcima izvornih
govornika engleskog jezika koji izgovaraju pojedine glasove. Usljedila je igra u kojoj su ucenici
podijeljeni u grupe i svaka grupa je dobila zadatak da spoji papirie sa simbolima glasova sa
papiri¢ima sa primjerima rijeci u kojima se javljaju ti glasovi. Studentica koja je drzala ¢as na temu
Engleski suglasnici /p/ i /bl je prezentovala opise datih suglasnika uz primjere rije¢i u kojima se
javljaju. Potom je objasnila razlike izmedu bezvucnih 1 zvuénih suglasnika, navela niz primjera iz
engleskog jezika i ukljucila uc¢enike u vjezbanje izgovora pojedinih rije¢i. Sljedeca tema je bila
Engleski samoglasnci /o/ i /u:/. Studentica je ucenicima objasnila razliku izmedu ovih
samoglasnika, kao i razliku izmedu kratkih i dugih samoglasnika opcenito, te je navela niz
primjera. Potom su ucenici podijeljeni u dvije grupe; jedna grupa je dobila samoglasnik /u/, a druga
samoglasnik /u:/. Dobili su dvije minute za zadatak u kojem su jedan po jedan prilazili tabli da
napisu po jednu rije¢ na engleskom jeziku u kojoj se javlja zadani samoglasnik. Pobjednik je bila
ekipa koja je nakon igre imala vise napisanih rijeci na tabli.

Tema sljedeceg Casa je bila Recenicna intonacija u engleskom jeziku. Student je temu prezentovao
objasnjavajuc¢i ulogu intonacije i potom navode¢i razli¢ite primjere. Audio snimci izvornih
govornika engleskog jezika su ilustrovali teoretska objaSnjenja. Studentica koja je odrzala cas na
temu Historijski pregled promjena u izgovoru rijeci engleskog jezika je prezentovala historijski
razvoj engleskog jezika. Prezentacija se fokusirala na historijske ¢injenice i primjere iz engleskog
jezika.

Sljedeca grupa studenata je odrzala ¢asove studentima fakulteta. Student koji je predavao temu
Naglasak rijeci u engleskom jeziku je odrzao prezentaciju teme u kojoj je bilo ukljuceno vise
primjera. Posebno se osvrnuo na rijeci ¢ije znacenje zavisi od naglaska. Od studenata je traZio da
procitaju odredene primjere i ponude svoje vlastite. Studentica Cija je tema bila Asimilacija
suglasnika u engleskom jeziku je prezentovala temu, objasnila pojam asimilacije teoretski, a potom
je ilustrovala primjerima i pozvala studente da se uklju¢e i ponude dodatne primjere. Cas na temu
Elizija (gubljenje glasa ili sloga iz rijeci) u engleskom jeziku prezentovala je studentica koja je
teoretski objasnila pojam elizije i ilustrovala ga na razli¢itim primjerima. Studenti su prozivani sa
procitaju pojedine primjere.
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Refleksija na vlastitu mikro-nastavnu aktivnost

Neposredno nakon odrzanog ¢asa, prije diskusije sa kolegama i dobivanja povratnih informacija
od njih, svaki student se osvrnuo na vlastiti ¢as i ukratko podijelio svoje dojmove. Vecina studenata
je imala pozitivne dojmove i izrazili su svoje zadovoljstvo uspjesno odrzanim ¢asom. Pojedini
studenti su odmah komentarisali i neke aspekte svoj ¢asa koje nisu do kraja stigli obraditi ili odrzati
na isplanirani nacin. Najprisutniji komentari su bili izrazi zadovoljstva pozitivnim reakcijama i
angazmanom ucenika tokom ¢asa. Opcenito, kolege iz razreda su izrazili maksimalnu podrsku
jedni drugima, a njihova kolegijalnost je bila na visokom nivou. Prednost je svakako bila i ¢injenica
da je u pitanju bila manja grupa studenata, te su sklad i podrska unutar grupe i njihov timski rad
dosli do punog izrazaja.

Davanje povratnih informacija kolegama (peer review)

Nakon $to je svaki student prokomentarisao vlastiti mikro-¢as, ostale kolege iz razreda su dale
svoje komentare i povratne informacije. Prije svega su iskazali pohvale na uspje$no odrzani Cas, a
potom su dali i odredene prijedloge i sugestije za unapredenje nastavne prakse u buduénosti. Savjeti
su se odnosili na sljedece: na sadrzaj €asa, odnos nastavnika prema ucenicima i pristup nastavnika.
Sto se tice sadrzaja Gasa, studenti su istakli da bi bila dobrodosla detaljnija teoretska objasnjenja
pojedinih tema, viSe primjera za odredene termine i fonetske fenomene o kojima je bilo rijec 1
raznolikiji izbor materijala (naprimjer, dodatni video i audio materijali). Kada je rije¢ o odnosu
nastavnika prema ucenicima, studenti su savjetovali vec¢i angazman ucenika i prilagodavanje casa
ucenicima, posebno na nacin da gradivo pojedinih tema bude interesantnije. Vezano za pristup

.....

ucionici i imati dobro razraden plan casa.
Dnevnik refleksije

Nakon odrZanog mikro-Casa, neposredne refleksije 1 davanja komentara na vlastiti mikro-cas, te
dobivanja povratne informacije od kolega iz razreda, studenti su imali zadatak da kod kuce
pregledaju video snimak svog ¢asa 1 napiSu dnevnik refleksije. Gledanje snimke vlastitog casa je
studentima pruzilo priliku da iz drugog ugla posmatraju svoje poducavanje i1 primijete sve detalje
oko Casa koje mozda nisu do tada primijetili. Refleksija je ukljucivala kriticko gledanje svog Casa
1 analizu odrZanih aktivnosti. Nakon toga, studenti su trebali odgovoriti na sljede¢a pitanja: (1)
Jeste li zadovoljni odrzanim mikro-¢asom; (2) Koje su to pozitivne strane Vaseg mikro-casa; (3)
Koje su to negativne strane Vaseg mikro-Gasa, ukoliko ih ima; i (4) Sta ste naudili iz iskustva
drZanja mikro-nastave. Studenti su odgovorili na navedena pitanja i podijelili svoje utiske. Analiza
sadrzaja njihovih odgovora je pokazala razli¢ite utiske i emocije koje je kod studenata izazvala
mikro-nastava. Sto se tice prvog pitanja, 5 studenata izrazilo je svoje zadovoljstvo odrzanim ¢asom,
2 studenta nisu bila zadovoljna svojim Casom, a 3 studenta su istakla kako su djelomiéno zadovoljni
odrzanim ¢asom. Studenti koji su izrazili svoje zadovoljstvo odrzanim ¢asom su naveli, izmedu
ostalog, da su zadovoljni na¢inom na koji je proSao njihov ¢as, na¢inom na koji su uspjeli da
objasne svoju temu i lekciju, da angazuju ucenike kroz isplanirane aktivnosti, ¢injenicom da je Cas
bio zanimljiv uéenicima i da je sve proslo onako kako su planirali. Nezadovoljstvo koje su izrazili
pojedini studenti bilo je vezano za nedovoljnu pripremu za ¢as, nedovoljno objaSnjenu lekciju,
nedostatak aktivnosti kojima bi uspjeSnije ukljucili ucenike u ucenje o datoj temi, nedostatak
materijala koji bi bio prikladniji odabranom uzrastu u¢enika (naprimjer, video materijali, igre).
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Kada je rije¢ o drugom pitanju i pozitivnim stranama odrzanog mikro-casa, studenti su istakli da
su to prvenstveno bili dobro objasnjena lekcija, odlicno odradena prezentacija odabrane teme sa
mnostvom korisnih primjera, uspjeSno animiranje ucenika i njihova ukljucenost u aktivnosti na
Casu, te ¢injenica da je ¢as bio zabavan za ucenike. Pored toga, naveli su i dobro organizovan 1
isplaniran Cas, sa aktivnostima koje su imale jasne ciljeve i koje su bile prilagodene odabranom
uzrastu ucenika. Studenti su posebno istakli dobru komunikaciju sa u€enicima, poticanje ucenika
na diskusiju i postavljanje pitanja, te ulogu nastavnika kao nekoga ko sluSa §ta u€enici imaju da
kazu. Medu ostalim pozitivnim aspektima svog casa, studenti su izdvojili svoju kreativnost,
opustenost na Casu, te€an i razumljiv govor, raznolik vokabular koji su koristili, ohrabrivanje
takmicarskog duha, kao 1 povezivanje lekcije koju su predavali sa prethodim gradivom i postoje¢im
znanjem ucenika.

S druge strane, studenti su trebali navesti 1 negativne strane svog casa, ukoliko ih je bilo. Medu
odgovorima, istiCe se nedovoljna priprema za ¢as koja se ogleda u lekciji koja nije dovoljno
objasnjena, nedovoljnom broju primjera kojima bi se ilustrovao teoretski dio lekcije, i nedovoljno
aktivnosti i vjezbi kojima bi se ucenici vise ukljucili u ¢as. Dvoje studenata je primijetilo da se nisu
dovoljno kretali po ucionici, ve¢ su uglavnom sjedili za stolom ili stajali ispred table. Pojedini
studenti nisu bili zadovoljni ostvarenom komunikacijom sa ucenicima, neki su primjetili da nisu
ispravili greske ucenika u odredenim aktivnostima, te da su im trebali efikasnije skrenuti paznju na
neke aktivnosti. Dvoje studenata je navelo da im je glavni problem predstavljala trema i
anksioznost zbog drZanja Casa, kao 1 stidljivost 1 nedostatak samopouzdanja. Jedan student je
istakao kako mu glas i govor nisu bili razgovijetni i da to je utjecalo na sami cas.

Glavne lekcije koje su studenti naucili iz iskustva drZanja mikro-Casa bile su da je priprema i
planiranje nastave klju¢no za uspjesno odrzani ¢as, da je nastavnic¢ki posao mnogo tezi nego $to su
to ranije mogli zamisliti, ali 1 da im je ovo iskustvo potvrdilo njihovu Zelju da odaberu nastavnicku
profesiju u buducnosti. Studenti su istakli koliko je bitna koncentracija nastavnika na ¢asu, kao i
sitni detalji na koje treba obratiti paznju, te samopouzdanje nastavnika i dobro vladanje materijom.
Sto se ti¢e aktivnosti koje su drzali na asu, studenti opazaju kako i jednostavna objasnjenja i vjezbe
mogu animirati u€enike kada su dobro osmisljeni 1 uklopljeni u ¢as. AngaZovanje ucenika u
timskom radu je dobra metoda, ali istovremeno je potreban i individualni pristup u€enicima jer su
svi ucenici razli€iti. Istakli su i1 znacaj interakcije izmedu nastavnika i ucenika, te sposobnost
nastavnika da zadrzi paznju ucenika tokom casa. U tabeli 2 predstavljeni su pojedini primjeri
odgovora studenata na pitanja iz dnevnika refleksije.

Tabela 2: Primjeri odgovora studenata na pitanja iz dnevnika refleksije

S6: Da, zadovoljna sam svojim c¢asom. Ispunila sam cilj casa i objasnila
ucenicima dva engleska vokala i razlike medu njima. Cas je bio zanimljiv,
a u isto vrijeme sam i zadrzala kontrolu nad razredom. Nije bilo nikakvih
problema i sve je proslo po planu.

1. Da li ste zadovoljni S3: Nisam u potpunosti zadovoljna svojim casom jer smatram da sam
odrzanim mikro-¢asom? mogla biti puno bolja u ulozi nastavnice.

S10: Imam podijeljene osjecaje prema svom casu. S obzirom na uzrast
ucenika koji sam odabrala, trebala sam ukljuciti vise igre i prilagoditi
aktivnosti njihovom uzrastu. Tokom prezentovanja lekcije, imala sam dojam
da ne govorim dovoljno jasno i glasno.
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S1: Pozitivne strane mog casa su bili odlicni primjeri koji su ilustrovali
obradenu materiju, Zivopisna prezentacija teme i dobro objasnjena lekcija.

S2: Pozitivne strane mog casa su bili moja kreativnost i Zelja da cas bude
zabavan za ucenike.

2. Koji su to pozitivne

strane VaSeg mikro-¢asa?  S6: Mislim da je glavni pozitivni aspekt bila dobra organizacija i planiranje
casa. Odredila sam ciljeve svih aktivnosti koje sam odrzala na casu i
ucenici su trebali da koriste ve¢ steceno znanje. Na kraju, mislim da je
takmicarski duh u aktivnostima na casu potakao ucenike da se vise trude

S3: Nisam dovoljno dobro objasnila svoju temu, niti ponudila dovoljno
primjera kako bi se i ucenici mogli ukljuciti ponavijajuci ih i vjezbajuci
izgovor pojedinih rijeci.

3. Koji su to negativne

strane VaSeg mikro-Casa, S7: Kao Sto sam ve¢ napomenula, nisam se dovoljno dobro pripremila.

ukoliko ih ima? Mislim da mi je najveca slabost to $to se ustrucavam jer sam veoma
stidljiva. Mogla sam pripremiti vise aktivnosti kojima bih ukljucila ucenike
na casu. Trebala sam imati vise samopouzdanja.

S8: Mislim da mi je slaba strana casa bio nedostatak komunikacije sa
ucenicima.

S1: Naucio sam da se nastavnik treba temeljito spremiti za cas i da ne treba
traziti izgovore zasto lekcija ili ¢as nije prosao onako kako je trebao.

S2: Najvaznije od svega je cinjenica da sam shvatio da je poducavanje puno

teze nego Sto to izgleda. Nastavnik treba da je stalno i potpuno
4. Sta ste nauCili iz skoncentrisan na casu, a cas zahtjeva dosta planiranja i pripreme. Ovo
iskustva drzanja mikro- iskustvo drzanja casa mi je pokazalo da zaista volim nastavnicki poziv i
nastave? ozbiljno razmisljam o karijeri nastavnika u buducnosti.

S5: Naucila sam da su cak i sitni detalji bitni i da je nastavnicki poziv, koji
mozda izgleda kao lagan posao, ustvari veoma zahtjevan i izazovan. Prije
nego Sto ude u ucionicu nastavnik mora pripremiti cas, $to je veoma tesko
samo po sebi.

S6: Naucila sam da jednostavne vjezbe mogu biti veoma efikasne za ucenike
i da se na njima moze izgraditi uspjesan cas. Grupni rad ucenika je odlican
metod koji se moze primijeniti na casu. Medutim, nisu svi ucenici isti i
nekima treba vise vremena da zavrse zadatke.

S9: Naucila sam da je priprema temelj. Ako Zelimo da nesto uspjesno
razumijemo, trebamo to jasno sebi predociti u mislima.

S10: Za mene dobra nastava podrazumijeva interakciju izmedu ucenika i
nastavnika. Tada je cas Ziv. Naucila sam da nastavnik treba da zaokupi
paznju ucenika tokom casa kako bi mogao uspjesno odrzati cas.

Svi studenti su uspjesno zavrsili zadatak pisanja dnevnika refleksije i svi su imali pozitivne
komentare o tom iskustvu. Za studente, ovo je bio prvi dnevnik refleksije koji su vodili. Potvrdili
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su da im je ova aktivnost bila konstruktivna i pou¢na. Posebno su istakli ¢injenicu da su prvi put
gledali snimak sebe u ulozi nastavnika, $to je jednima bilo neobi¢no iskustvo, a drugima veoma
informativno i dobrodoslo.

Na kraju semestra studenti su odgovorili na kratki upitnik i podijelili svoje dojmove o spomenutim
aktivnostima. Njihovi dojmovi su u cjelosti bili pozitivni, a samo iskustvo poducavanja i refleksije
na vlastite aktivnosti su ocijenili veoma korisnim i zanimljivim. Studenti su prepoznali znacaj
refleksije za nastavnicku profesiju i izjasnili se da ¢e u svom nastavnickom radu u buduénosti
praktikovati refleksiju.

Zakljucak

Provedenim istrazivanjem potvrdene su obje hipoteze postavljene u radu: aktivnosti kojima se
podize svijest o znacaju refleksije kod studenata buducih nastavnika mogu se uspjesno uklopiti u
nastavu razli¢itih predmeta na nastavnickim fakultetima; studenti buduéi nastavnici uvidaju znacaj
1 ulogu refleksije za nastavnicku profesiju.

Za budude nastavnike, iskustvo poducavanja tokom studija je dragocjeno. Pored iskustva na terenu
1 u Skolama, iskustvo poducavanja u ucionici sa kolegama studentima ima visestruke koristi. Prije
svega, studenti se podsticu na samostalne aktivnosti poducavanja koje jac¢aju njihovu autonomiju
u istrazivanju odredene teme, te pripremi i planiranju za ¢as. Mikro-casovi sa kolegama su i dobra
prilika da budu¢i nastavnici prevazidu eventualne licne prepreke koje ih sputavaju u poducavanju,
naprimjer tremu ili osjecaj anksioznosti. Studenti su imali priliku da istraze 1 demonstriraju svoju
kreativnost i inovativnost. Sve to moze da ojaca njihovo samopouzdanje, §to je izuzetno vazno za
mlade nastavnike na po¢etku njihove karijere. Osim toga, mikro-nastava je bila prilika da se razvije
timski rad i podrska medu studentima, Sto je dobra priprema za njihovu saradnju sa kolegama
nastavnicima u buduénosti. Kriti¢ki osvrti na iskustva kolega mogu produbiti vlastitu introspekciju
1 konstruktivnu analizu vlastitog iskustva poducavanja. Iskustvo primjene novih tehnika i metoda,
kao $to su gledanje video snimke svog Casa ili pisanje dnevnika refleksije, ¢e obogatiti iskustvo
ucenja studenata 1 pomoci im da pronadu odgovore na vlastita pitanja.

Refleksija jeste jedan od klju¢nih aspekata nastavni¢kih kompetencija danasnjice i svaki nastavnik
treba da je primjenjuje u radu kako bi unaprijedio svoju praksu poducavanja u uc¢ionici. Refleksija
podrazumijeva kriticki osvrt prema vlastitom radu i djelovanju, $to ¢e biti vrijedni atributi za
nastavnike iz generacije Z. Detaljno pracenje 1 analiziranje onoga Sto je dobro proslo ili nije dobro
proSlo na ¢asu pomaZe nastavnicima da ne ponavljaju iste greSke i da usavrSavaju primjere
pozitivne prakse. Na taj nacin nastavnici ¢e uciti iz vlastitog iskustva i rasti u profesionalnom
smislu. Vrijedi ista¢i 1 da je refleksija prvi korak koji buduce nastavnike vodi ka akcionom
istrazivanju ¢ime se jaca svijest o ulozi nastavnika u mikrokosmosu njihovih ucenika, ucionice,
Skole 1 zajednice.
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LEARNING ABOUT TEACHING: THE ROLE OF REFLECTION IN THE WORK OF
ENGLISH LANGUAGE TEACHERS

Summary

Teachers are pillars of education. Their lifelong learning is a prerequisite for improving their teaching
practice. An important aspect of teachers’ learning is the reflection on their own experiences in the
classroom, whereby they will acquire new knowledge and gain confidence which is especially important for
novice teachers. The paper presents an overview of literature on the role of reflection for teachers in general
and teachers of English as a foreign language specifically. The paper also includes the analysis of activities
conducted by a group of 10 students, future teachers of English as a foreign language, who were taught the
importance of reflection. The students were enrolled in English Phonetics course at English Language and
Literature program — the teaching track at International University of Sarajevo. The qualitative method was
applied, whereby activities conducted to raise students’ awareness of the importance of reflection for
teaching were described and analysed. The approach may be described as action research aimed at
examining students’ attitudes on reflection, as well as examples of good practice in teacher education. In
order to familiarize future teachers of English as a foreign language with the importance of reflection for
teaching, the following activities were conducted. microteaching, reflecting on one’s own microclass, peer
review, and writing the reflection log. Firstly, students selected topics for 10-minute classes they held, which
were related to English Phonetics. Students were free to choose the topic for their class and the age of
students and their level of English proficiency, whereupon they tailored their classes to their students’
needs. The students video recorded their micro-classes with their own mobile phone cameras and were told
to watch the video recording of their class prior to writing the reflection log. They commented on the classes
they held, and other students in class also provided their feedback on each microclass. Finally, students
filled-in a short survey in which they commented on the conducted activities and shared their impressions.
The conclusion is that students have recognized the role and the importance of reflection for the teaching
profession. Majority of them were happy to take on the teacher’s role and they demonstrated their autonomy,
creativity and innovativeness.

Keywords: reflection, teachers, teaching English
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Sazetak

U radu se govori o mjerenju kvaliteta ucenickih postignuca u prvom razredu srednje Skole i nacinu mjerenja.
Sta je sve potrebno uraditi da bismo izvrsili ispravno mjerenje? Zasto je vazno vrsiti mjerenje? Kome sluze
dobiveni reazultati? Ovo su samo neka od pitanja na koja teZzimo ovim radom dati odgovore.

U isto vrijeme u radu se analizira uloga nastavnika u samom procesu mjerenja kvaliteta ucenickih
postignuca kao i njegova uloga u procesu pripreme ucenika u cilju dostizanja zeljenog kvaliteta.

Bududi da su u posljednje vrijeme u centru intersovanja samih procjenitelja kvaliteta nastavnog procesa
standardi kavliteta, nas zanima kako se definisu standardi, ko ucestvuje u procesu izrade standarda, ko
donosi standarde i kako se mjeri validnost postavljenih standarda kvaliteta.

| najzad, koju ulogu imaju ulazni rezultati, te da li je vazno planirati nacin poducavanja i ucenja u skladu
sa ulaznim rezultatima kako bismo imali kvalitetnije izlazne rezultate.

Kljuéne rijeci: mjerenje, mjerni instrumenti, ucenicka postignuca, standardi kvaliteta
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Uvod

Mjerenje je proces u kojem se vrsi uporedivanje po kvalitetu 1 kvantitetu dvije ili viSe veli¢ina.
Pojam myjerenje je u korelaciji sa pojmovima pracenje i vrednovanje uz pomo¢ kojih se prave
vrijednosti 1 ostvareni rezultati potvrduju i afirmiSu jednako i kod ucenika i kod nastavnika. Uz
pracenje 1 vrednovanje postize se dinamika i podsticu bolji rezultati (Kacapor, Vilotijevi¢ i
Kundacina 2005, 35). U nastavnom procesu mjerenje se moze posmatrati kao ispitivanje i
procjenjivanje dostignutog nivoa ucenickih postignuca, uz napomenu da se u obzir uzimaju utjecaji
niza faktora koji dovode do postignutog rezultata (Grgin, 2001, 9). Jedna od funkcija mjerenja
ukazuje na vaznost procjenjivanja i ocjenjivanja radi pruzanja tacnih pokazatelja o krajnjem
rezultatu obrazovanja u¢enika, uz pretpostavku da su ciljevi jasno definisani i da su odabrani
odgovarajuc¢i parametri za provjeru ciljeva (Dzordan 1966, 7). Proces procjenjivanja znanja pored
opazanja, prac¢enja, odnosno formativnog vrednovanja tokom kojeg ucenici imaju priliku da
preuzimanjem odgovornosti poboljSaju svoje ucenje zahtijeva u isto vrijeme 1 davanje povratne
informacije nastavnicima® kako da unaprijede poducavanje (Brajkovi¢ i Zokalj 2021, 201) i u
konacnici da dostignuti nivo znanja iskazu i broj¢anom ocjenom - sumativno vrednuju uéenicka
postignuéa “radi ocjenjivanja ili evaluacije uenikova rada” (Brajkovi¢ i Zokalj 2021, 204). Osim
znanja, kao jedne od vaznih komponenti u ocjenjivanju i vrednovanju ucenickih postignuca,
vrednovanjem navedenog znanja trebalo bi obuhvatiti obim i nivo tog znanja (Kacapor, Vilotijevi¢
1 Kundacina 2005, 60). Sam proces moze biti odreden jednim vremenskim periodom, krajem
jednog nivoa odgoja i obrazovanja, npr: osnovnoskolskog, Cije rezultate pratimo ve¢ u prvom
razredu srednje Skole.

Pod pojmom mjernog instumenta govori se o nastavniku kao mjeriocu, od kojeg se ocekuju
metrijska svojstva poput tacnosti, objektivnosti, pouzdanosti i osjetljivosti radi kvalitetnijeg
mjerenja. Zatim se govori 0 testu znanja pripremljenom u skladu sa propozicijama ta¢nosti,
valjanosti 1 drugim karakteristikama vezanim za bitne sadrZaje predvidene nastavnim programom,
operativnim nastavnim planom i sl. (Grgin 2001, 94). Upotrebom testova znanja utvrduje se nivo
znanja pojedinca tokom odredenog perioda ucenja. U odnosu na nastavnika kao mjerni instrument,
prednosti testova znanja ogledaju se u podjednakoj i ravnomjernoj zastupljenosti svih dijelova
gradiva, izmedu ostalog, te u istovremenoj provjeri nivo postignuéa jednog razreda (Colakovi¢ i
Musi¢ 2012, 56).

Slijedece na §to se u radu stavlja akcenat jesu odgovori na pitanja: Sta su u¢eni¢ka postignuéa, a
Sta je standard?

Ucenicka postignucéa su dostignuti nivo znanja, vjeStina i kompetencija koje ucenici ostvare u
okviru jednog vremenskog odredenja, odnosno okvira vrednovanja (EPONAJ 2007, 72). MozZe se
govoriti o ucenickim postignu¢ima na nivou jednog predmeta tokom izuc¢avanja na nivou jednog
perioda ucenja, npr: osnovnoskolskog odgoja i obrazovanja a isto tako moze se govoriti o
ucenickim postignu¢ima na nivou izuc¢avanja predmeta tokom jedne Skolske godine ili na nivou
jedne oblasti iz odredenog nastavnog predmeta, Sto moze biti i na mjesecnom nivou jednako kao i
na nivou vise mjeseci, te na nivo jedne nastavne jedinice realizovane na nivou jednog ili vise
Skolskih Casova.

Dakle, razlika se ogleda u samom odredivanju vremenskog perioda na nacin da se radi o
dugoro¢nom planiranju, srednjorocnom i kratkoroénom. U ovom radu akcenat se stavlja na
postignuc¢a ucenika u prvom razredu srednje Skole, Sto jest analiza postignuca ostvarenih tokom

32U radu se termin nastavnik/ica koristi za odgojno-obrazovnog zaposlenika u osnovnoj $koli, dok se pojam
profesor/ica koristi za odgojno-obrazovnog zaposlenika u srednjoj $koli.
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osnovnoskolskog odgoja i obrazovanja, koje profesor srednje Skole procjenjuje na pocetku skolske
godine kroz inicijalnu provjeru i u odnosu na dobivene rezultate planira u¢enje i poducavanje za tu
Skolsku godinu. U isto vrijeme mjeri se i kvalitet ucenickih postignuc¢a u prvom razredu srednje
Skole, na nacCin da se provjerom na kraju nastavne godine analiziraju postignuti rezultati u odnosu
na pocetak iste te godine. Ovakvim oblikom provjere daje se povratna informacija prije svega
uceniku, nastavniku, roditelju u osnovnoj Skoli ali jednako tako i profesoru u srednjoj skoli te
struénom savjetniku pedagoskog zavoda. Povratna informacija kroz dobivene rezultate sluzi za
unapredenje nastavnog procesa u odnosu na postavljene standarde ucenickih postignuéa za
pojedinacne nastavne predmete. Potrebno je ista¢i da se ucenicka postignuéa dovode u vezu sa
ishodima ucenja kao krajnjim rezultatom jednog procesa ucenja i poducavanja. A da bismo govorili
0 dostignutom nivou kvaliteta, potrebno je znati u odnosu na §to mjerimo dostignuti nivo i u odnosu
na Sto trebamo poboljsanje. Stoga govorimo o standardima ucenickih postignuca, pa je pozeljno
istaci da je standard uopce postavljena ili dogovorena norma. Kad se govori o standarima ucenickih
postignu¢a®, onda se to odnosi na izlazne rezultate za svaki predmet definisano na tri nivoa:
osnovni, srednji i visi (napredniji) nivo kao i u skladu sa trijadama u osnovnoskolskom odgoju i
obrazovanju i u skladu sa zavrSetkom srednjoskolskog odgoja i obrazovanja.

Kvalitet nastavnog procesa i u¢enicka postignuca

Pojam kvalitet sve je dominantniji u nastavnom procesu i vezano za nastavni proces i uopce
unapredenje obrazovanja u institucijama koje se direktno ili indirektno bave obrazovanjem.
Osnovno znacenje samog pojma jest “kakvoca, svojstvo; (...) sposobnost...” (Klai¢ 2004, 774),
dok se pod pojmom kvalitet nastavnog procesa podrazumijeva dostignuti nivo znanja, vjestina i
izgradenih licnih kompetencija ucenika koji su u centru nastavnog procesa i od ¢ijih izlaznih
rezultata zavisi kvalitet tog procesa. Klju¢nu ulogu u dostizanju kvalitetnijih izlaznih rezultata ima
kvalitet planiranja, programiranja, ucenja, poducavanja 1 realizacije planiranog u nastavnom
procesu. Efekti tog nastavnog procesa se mjere u odnosu na postignuc¢a ucenika, njithovu spremnost
za uceSc¢e na provjerama medunarodnog karaktera 1 u konacnici njihovu spremnost za trziSte rada
ili uopcée ostvarene promjene nastale kao rezultat naucenog tokom odredenog perioda u procesu
obrazovanja. Ovdje se moze govoriti o efektima kvaliteta nastavnog procesa koji se ogledaju na
pojedincu kao ucesniku tog procesa.

Kako provjeravamo dostignuti nivo ucenickih postignuca, te kako provjeravamo dostignuti nivo
kvaliteta nastavnog procesa su pitanja koja nam se namecu.

Prva asocijacija na pojam provjera dostignutog nivoa ucenickih postignuéa jest ocjena i
ocjenjivanje, koje ukljuCuje “mjerenje znanja ucenika u odnosu na unaprijed zadane kriterije”
(Bjelopoljak i Kafedzi¢ 2018, 27). A da bismo govorili o ocjenjivanju, kao posljednjoj fazi u
nastavnom procesu kada se kroz brojke iskazuje dostignuti nivo u¢enickih postignuca, potrebno je
pomenuti i druge faze koje prethode sumantivnom vrednovanju. Na pocetku jednog odgojno-
obrazovnog perioda, a u radu je akcenat stavljen na prvi razred srednje Skole, mada moze biti uopce
pocetak i jedne Skolske godine, vazno je poceti 0od procjene date u vidu inicijalne provjere ulaznih
rezultata €iji je krajnji ishod kvalitet izlaznih rezultata, Sto se moze vezati za kraj srednjoSkolskog
odgoja i obrazovanja ili samo za kraj prvog razreda srednje skole, Sto jest u fokusu rada. Otkrivanje

33 |zradom standarda postignuéa bavi se Agencija za predskolsko, osnovno i srednje obrazovanje na nivou Bosne i
Hercegovine, ranije Agencija za standarde i ocjenjivanje u obrazovanju za Federaciju Bosne i Hercegovine i
Republiku Srpsku.
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predznanja ucenika, vjestine, interesovanja i stila ucenja kroz inicijalnu provjeru omogucuje
nastavnicima/profesorima da odaberu adekvatne strategije poducavanja uskladene sa definisanim
ishodima ucenja i odabranim nastavnim sadrzajima kroz koje ¢e realizovati planirano. Ovu fazu
Brajkovié¢ i Zokalj nazivaju dijagnosti¢ko vrednovanje (Brajkovi¢ i Zokalj 2021, 15). Potom slijedi
pradenje, davanje povratne informacije kako uceniku tako 1 roditelju, ali i samom
nastavniku/profesoru koji prati u¢enika, o dostignutom nivou postignuca. To je obi¢no opisno dato
na nacin da se stalno vrsi referiranje u odnosu na postavljeni cilj ucenja, gdje se trenutno ucesnici
nalaze u procesu ucenja i poducavanja, o kakvom se raskoraku radi izmedu nauc¢enog u odnosu na
postavljeni cilj. A svrha i smisao vrednovanja ogleda se u davanju prilike u¢eniku za unapredenje
ucenja kroz davanje povratne informacije koja je u isto vrijeme i povratna informacija samom
procjenitelju, nastavniku na nacin da osvijesti gdje treba poboljSanje u poducavanju. Tokom ove
faze ne preporucCuje se ocjenjivanje ucenika broj¢anom ocjenom, ve¢ poticanje, motivacija za
preuzimanje odgovornosti za sopstvene rezultate i uocavanje propusta radi poboljSanja, iznalazenja
nacina da se napravi pomak u nivou u odnosu na postavljeni cilj. U¢enicima se daje prilika da se
samoprocjenjuju i da aktivno ucestvuju u procjeni ukazujuci na dobre strane ucenja i na slabe tacke
koje ¢e postati prioriteti u budu¢em procesu ucenja radi poboljSanja. Za ovu fazu se moze rec¢i da
ima karakteristike samog uc¢enja gdje je ucenik u centru nastavnog procesa, a samim tim i procesa
vrednovanja i da se na taj nacin osnazuje za sopstvenu procjenu prije faze sumativnog vrednovanja
(Brajkovi¢ i Zokalj 2021, 23).

Jo§ jedan vazan pokazatelj kvalitetnog planiranja nastavnog procesa vodi ka ostvarenju
postavljenog cilja, a to su jasno definisani kriteriji ocjenjivanja, koji bi trebalo da daju ucenicima
povratnu informaciju jesu li dostigli zadata, postavljena ocekivanja, Sta je to Sto treba da urade, u
cilju preuzimanja vlastite odgovornost i u konacnici da prepoznaju koliko su daleko od postavljenih
o¢ekivanja (Brajkovi¢ i Zokalj 2021, 53), kako bi u skladu sa kriterijima dobili adekvatnu ocjenu,
jer su kriteriji usmjerivaci ka sumativnom vrednovanju i broj¢anoj ocjeni. Kriteriji ocjenjivanja
treba da budu transparentni i dostupni u€enicima, roditeljima i drugih zainteresiranim indirektnim
ucesnicima nastavnog procesa poput strucnih savjetnika pedagoSkih zavoda i/ili ministarstava
obrazovanja. Njihovo predstavljanje svim zainteresiranim direktnim i indirektnim ucesnicima
nastavnog procesa preporucuje se na pocetku skolske godine te postavljanjem na vidnom mjestu u
ucionici. Navedeni kriteriji uglavnom su doneseni na osnovu kontinuiranog pracenja i
procjenjivanja, koje radi nastavnik/profesor tokom visegodiSnjeg rada u ucionici, 1/ili koji radi tim
struénjaka iz odredene oblasti/predmeta koriste¢i ne samo svoje iskustvo iz uc¢ionice ve¢ 1 uradene
standarde ucenickih postignuca, koji su zasnovani na prethodno definisanim ishodima ucenja, a
sve utemeljeno na zajednickoj jezgri nastavnih planova i1 programa. Vazno je takoder da je
nastavnik/profesor kriterije ocjenjivanja usaglasio sa svojim kolegama na nivou aktiva predmeta
koji poducava na nivou Skole ili je to uradio uz struénu podrsku i pomo¢ stru¢nog savjetnika
pedagoskog zavoda, te ih obrazlozZio uc¢enicima i ucinio javno dostupnim na nivou skole.
Posljednja faza u kojoj se broj¢ano ocjenjuju ucenicka postignuca jest sumativno vrednovanje. Ono
bi trebalo da da povratnu informaciju o postignutom uspjehu, a trebalo bi da ima i pedagosku svrhu
u cilju napredovanja ili nenapredovanja ucenika, odnosno “koja znanja i vjestine ucenik ima, a na
kojima bi trebalo dodatno raditi” (Bjelopoljak i Kafedzi¢ 2018, 26). U isto vrijeme, taj izlazni
rezultat bi trebao da bude pokazatelj dostignutog kvaliteta samog nastavnog procesa, kvaliteta
ucenja 1 poducavanja, kvaliteta usvojenog znanja kao i efekata kvalitetnog stru¢nog usavrSavanja
odgojno-obrazovnih zaposlenika. | to je zapravo zatvoreni krug, gdje od kvaliteta nastavnog
procesa zavisi kvalitet ucenickih postignucéa i1 obrnuto, od kvaliteta ucenickih postignuéa zavisi
kvalitet nastavnog procesa.
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Uloga mjernog instrumenta i vaznost mjerenja

Nastavnik kao mjerni instrument ima ulogu mjerioca tokom procesa planiranja, programiranja,
ucenja, poducavanja, provjere usvojeg i dostignutog nivoa ucenja, te evaluacije. U svom radu
koristi razli¢ite nastavne metode, kao i oblike rada u cilju ostvarivanja planiranog i radi raznolikosti
primjene postupaka poducavanja. Zahvaljujuéi primjeni razli¢itih metoda poducavanja stvaraju se
uvjeti za sam proces ucenja (Terhart 2001, 69). Nastavne metode su odraz duhovnosti i od njih
zavisi proces ucenja i poducavanja (Pranji¢ 2011, 343). Budu¢i da nastavne metode, osim $§to se
odnose na samu organizaciju nastavnog procesa utjecu i na odabir predmetnih sadrzaja, pozeljno
je da nastavnik ima kriti¢ki odnos prema svom radu u segmentu metoda, da procjenjuje svoj rad i
na osnovu dobivenih rezultata procjene planira poboljsanje u svom radu. U suprotnom, upotreba
istih nastavnih metoda vodila bi stereotipu i stagnaciji procesa ucenja (Pranji¢ 2011, 344).

Pored samoevaluacije koju provodi nastavnik radi provjere kvaliteta vlastitog rada, ali i kvaliteta
nastavnog procesa u ¢ijoj realizaciji ucestvuje, za kvalitet nastavnog procesa vazna je i evaluacija
nastave i njeni efekti. Tako Jorro nastavniku daje ulogu evaluatora, uz napomenu da se ta uloga
manifestira kroz razlicite koncepcije ucenja i poducavanja tokom nastavnog procesa, pa u skladu s
tim im daje poziciju kontrolora, slijeditelja-gonitelja, savjetnika i konsultanta. Navedene pozicije
“uspostavljaju klimu i dinamiku specificnog rada” (Jorro 2007, 33). Za grupu nastavnika koji imaju
poziciju kontrolora kaze da rade u skladu sa principima tradicionalne nastave jer prenose znanje na
opisan nacin, nareduju, a u provjeri postignuc¢a ucenika daju zahtjevnije zadatke u odnosu na
ponudene tokom samog ucenja i poducavanja. Slijeditelji-gonitelji su grupa nastavnika koji
ohrabruju ucenike da uloze dodatni napor kako bi ostvarili postavljeni cilj. U procesu ucenja i
poducavanja davanje znanja je ograniceno, jer ga daju “kap po kap”a u isto vrijeme kao vizionari
predvidaju uspjeh ucenika i spremni su za popravak eventualnih greSaka te u momentu ucenikova
oklijevanja pomazu mu da savlada teSkoc¢e. Grupa nastavnika u poziciji savjetnika je poput eksperta
u odredenoj oblasti. Oni brinu da njihovi ucenici usvoje znanje koriste¢i adekvatne metode i oblike
rada 1 kriterije vrednovanja rada. Takva pozicija jednostavno ga tjera da prati ucenike na njihovom
putu napredovanja. Nastavnici u poziciji konsultanata daju u€enicima prostora za promisljanje,
nadolazak znanja i dobri su voditelji u procesu uéenja i poducavanja (Jorro 2007, 35), jer propituju,
osluskuju 1 upucuju podsti¢uci ucenike na razmisljanje, iznosenje svojih stavova i davanje kritickog
osvrta.

Efekti evaluacije i njihov utjecaj na kvalitet postignucéa

Evaluacija je rije¢ francuskog porijekla koja se upotrebljava kao pandan rije¢i vrednovanje,
odredivanje vrijednosti rada Skole ili rada svakog u€enika pojedina¢no, mada se za rijec evaluacija
koristi 1 tumacenje poput ocjenjivanja kvaliteta rada ucenika i/ili nastavnika. Isto tako, moze se
naci obrazlozenje da evaluacija obuhvata standarde za vrSenje procjene. Kad se govori o evaluaciji
relevantnoj za nastavni proces, onda treba imati na umu nekoliko vrsta evaluacije poput evaluacije
ucenickih postignuca, evaluacije procesa i evaluacije postavljenih standarda (Omerovi¢ 2014, 12).
Za kvalitet nastavnog procesa i uopc¢e rada skole pozZeljana je kontinuirana provedba evaluacije.
To je osnova za buduce planiranje u kojemu ¢e prednost imati izdvojeni prioriteti nakon provedene
evaluacije. Svaki proces pa tako 1 ovaj koji se odnosi na odredivanje vrijednosti ili evaluaciju ima
dvije strane ili dva efekta — pozitivni i negativni. Vazno je imati na umu krajnji rezultat tog
vrednovanja i sagledane posljedice obje strane. Tako pozitivni efekti evaluacije trebalo bi da budu

115



posmatrani kao motivacija za dalji rad na podizanju kvaliteta ili o€uvanju dostignutog kvaliteta
nastavnog procesa, a ukoliko su efekti negativni, onda to postaje problem koji sugerise da se treba
nesto poduzeti u pogledu nacina planiranja, nac¢ina ucenja i poduc¢avanja ucenika.

Ovo postaje izuzetno osjetljivo podrucje na nacin da je pozeljno promijeniti paradigmu ucenja 1
poducavanja, ucenika staviti u centar nastavnog procesa i ishode ucenja od kojih se krec¢e u samom
planiranju kao i nacin ucenja i poducavanja, tako da ucenici postanu spremni za samoevaluaciju
dostignutog nivoa znanja kao i na potrebu nadgradnje radi dostizanja nivoa koji se standardom
ucenickih postignu¢a ocekuje od njih. Jedan od prijedloga za rjeSenje problema u obrazovanju
sredinom pedesetih godina dao je Benjamin Bloom, eminentni psiholog i istraziva¢ u oblasti
Skolstva, koji je razvio “novu taksonomiju ili klasifikaciju obrazovnih ciljeva” (Hasimbegovi¢-
Valenzuela 1998, 98), gdje je obrazovne ciljeve klasificirao i doveo u vezu “sa specifi¢cnim
postupcima koji se koriste u razredu” (Hasimbegovi¢-Valenzuela 1998, 98). Na taj nacin Bloom je
omogucio nastavnicima da odrede svoje ciljeve 1 sredstva koja u skladu sa definisanim ciljevima
mogu da koriste, te da sve opet bude uklopljeno sa strategijama. Tako je nastao sistem koji opisuje
Sest faza i nivoa ciljeva uskladenih sa strategijama procjene.

Naravno, tu su i drugi faktori poput socioemocionalnog stanja ucenika, okruzenja iz kojeg uc¢enik
dolazi, njegovog socijalnog statusa i sl. Dakle, niz je faktora koji mogu utjecati na kvalitet
nastavnog procesa. Ali, kad je rije¢ o samom efektu nastave, onda se tano moze znati kako
kontrolisati taj segment rada: analizom nastavnikove metodicke prakse, odnosno uvidom u
realizaciju nastavnog ¢asa i mjerenjem ucenickih postignuca kroz eksterno testiranje a potom 1
poredenje sa internim provjerama ucenickih postignuca.

Kad se govori o vrednovanju rada nastavnika vazno je ukazati na samo pracenje njegova rada, $to
se provjerava uvidom u realizaciju samog ¢asa, a ukoliko se zeli dobiti valjan pokazatelj kvaliteta
nastavnog procesa, onda bi bilo p