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Sazetak

U fokusu obrazovnih politika mnogih zemalja nalazi se problematika dualnog obrazovanja na
visokoskolskim ustanovama. Eksperti obrazovanja naglasavaju da je dualno obrazovanje okarakterisano
kao uspjesan i ka buducnosti okrenut model koji spaja formalno, univerzitetsko obrazovanje i neformalno
sticanje primjenljivih strucnih znanja i vjestina radom studenta na prakticnim problemima u firmama.

Cilj rada bio je analizirati i sagledati modele dualnog obrazovanja na visokoskolskim ustanovama
evropskih zemalja (Njemacka, Austrija i Svajcarska), kao i razvoj dualnog obrazovanja na univerzitetima
Bosne i Hercegovine i zemljama regiona.

Pred Njemackom, Austrijom i Svajcarskom nalaze se izazovi kako postoje¢e modele dualnog obrazovanja
uskladiti sa preporukama EU za dualni model studija, odnosno kako inovirati postojece programe na
temelju kriterijuma za kvalitetno i efikasno dualno obrazovanje. Ove zemlje i dalje imaju u perspektivi
promovisanje viastitog modela dualnog obrazovanja, te podrsku i pomo¢ zemljama koje su za ovaj model
zainteresovane. S druge strane proces razvoja dualnog obrazovanja u Bosni i Hercegovini i zemljama
regiona ide veoma sporo. Od svih zemalja regiona samo je Srbija usvojila Zakon o dualnom modelu studija
u visokom obrazovanju i pokrenula dva programa dualnih studija. U Bosni i Hercegovini postoje oprecna
misljenja o dualnom obrazovanju. Jedni smatraju da je dualno obrazovanje klju¢ za povecano
zaposljavanje, dok drugi upozoravaju da se time znatno snizava obrazovni prag i smanjuju kompetencije
mladih. Zbog toga je potrebno izvrsiti kompleksnu analizu postojeceg stanja na visokoskolskim ustanovama
i utvrditi podrucja u kojima je moguce razviti dualne studije. Sljedeci koraci odnose se na razradu regulative
za kreiranje modela dualnog obrazovanja u skladu sa obrazovnim, drustvenim i ekonomskim ciljevima i
potrebama, jacanje kapaciteta visokoskolskih ustanova i ukljucivanje socijalnih partnera u proces
donosenja odluka u procesu dualnog obrazovanja.
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Uvod

Savremeni pedagozi naglasavaju da se u fokusu obrazovnih politika mnogih zemalja nalazi pitanje
unapredivanja organizacije 1 nacina funkcionisanja visokog obrazovanja. Dualno obrazovanje
postalo je vazno pitanje globalne obrazovne politike, odnosno, kako to oznacavaju neki
komparativisti, postalo je dio putujuce obrazovne politike (Ozga and Jones, 2006). Problematika
dualnog obrazovanja na visokoSkolskim ustanovama predmetom je interesovanja medunarodne
organizacije i tijela (OECD, Svjetska banka, UNESKO i Evropska komisija). Darko Petkovi¢ istice
da su ,;razvijene zemlje Zapada davno shvatile da pored akademskog $kolovanja i programa u
visokom obrazovanju moraju postojati i strukovni orjentisani studiji a medu njima i oni jos tijeSnje
povezani sa praksom iskazani kao modeli dualnog studija ili kooperativnog modela studija”
(Petkovi¢, 2021: 350). O razvijenosti dualnog sistema obrazovanja u Njemackoj svjedo¢i 350
visokoskolskih organizacija koje su u rangu univerziteta. Njemacka danas ima oko 1/3 onih koji su
Cisto akademske institucije, a ¢ak 2/3 koji u naslovu imaju primijenjene nauke (UAS-University of
Applied Sciencies nekada Fachohschule-FH). Petkovi¢ istice da ,,nisu naravno ni svi u naslovu FH-
UAS oni koji slijede koncept dualnog modela jer isti nije lako ni razviti ni voditi 1 do njega se ne
dolazi ,,ad-hoc* odlukama menadzmenta visokoSkolske organizacije ili nekog stakeholder-a
(ministarstvo, komore, kompanije). Ono je rezultat kompromisa potencijala i razumijevanja
modela dualnog studija kako ga vidi visokoSkolska organizacija sa jedne strane, zakonske
regulative i razumijevanja modela od ministarstava i srodnih institucija i poslovnog sektora regiona
u kome univerzitet (fakulteti) rade” (Petkovi¢, 2021: 350). Model dualnog studija pretpostavlja
jasno odredenje uloge i znacaja u Triple Helix modelu. ,,U drugim sektorima od proklamovane tri
misije univerziteta (nastava, nauka 1 socijalni faktor sredine), a koji nisu sektor nastave, uloga
univerziteta se moze i prikrivati ali u sektoru nastave problemi i posljedice su vidljive i najcesce
predmet velikih rasprava” (Petkovi¢, 2021: 350). Potvrda uspjesnosti, odnosno primjeri dobre
prakse dualnog obrazovanja na visokoskolskim ustanovama evropskih zemalja mogu biti od
znacaja za visoko Skolstvo u Bosni i Hercegovini. ,,Lideri u takvom pristupu, zemlje kao Sto su
Njemacka, Austrija, Svajcarska ili Danska ovakav koncept razvijen u tijesnoj saradnji sa poslovnim
okruzenjem razvijaju ve¢ decenijama i on se stalno usavrSava i modifikuje saglasno poslovnim
trendovima“ (Petkovi¢ 2021, 350). Ovaj koncept podrzava razvoj informacionih tehnologija i
industrijskog sektora.

Analizom stanja u visokom obrazovanju ukazano je da se godinama u BiH u sektoru visokog
obrazovanja ,,diskutuje i debatuje kako obrazovni proces koji realizuju visokoSkolske organizacije
ne daje potrebne kompetencije koje su potrebne trzistu rada“ (Petkovi¢, 2021: 349). O dualnom
obrazovanju u javnosti su vrlo opre¢na misljenja. Jedni smatraju da je dualno obrazovanje kljuc za
povecano zaposljavanje, dok drugi upozoravaju da se time znatno snizava obrazovni prag i
smanjuju kompetencije mladih. Dualno obrazovanje u Zakonu o dualnom modelu studija u
visokom obrazovanju Srbije (2019) definisano je kao model nastave u kome se kroz teorijsku
nastavu i vjezbe, kao i uc¢enje koje se zasniva na radu kod poslodavca, sticu, unapreduju i izgraduju
znanja, vjestine, sposobnosti i stavovi u skladu sa standardom kvalifikacija i nastavnim planom i
programom. Jedna od osnovnih prednosti ovakvog tipa obrazovanja jeste ¢injenica da studenti sti¢u
znanja i vjeStine ucenjem uz rad, odnosno po zavrSetku ovakvih studija osposobljeni su za rad u
odabranoj oblasti. Znanje i iskustvo studenata usmjereno je ka potrebama privrede i savremenog
trziSta rada. Stoga je cilj rada bio analizirati i sagledati modele dualnog obrazovanja na
visokoskolskim ustanovama evropskih zemalja (Njemacka, Austrija i Svajcarska), kao i razvoj
dualnog obrazovanja na univerzitetima Bosne i Hercegovine i zemljama regiona.
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Evropski modeli dualnog visokog obrazovanja — primjer savremenog pristupa

Modeli dualnog visokog obrazovanja nastali su sedamdesetih godina proslog vijeka s namjerom da
ostvare $to bolju regionalnu ekonomiju i politiku trzista rada, ali i da doprinesu stabilizaciji trzista

rada. Predstavljeni modeli dualnog visokog obrazovanja u Njemackoj, Austriji i Svajcarskoj

odnose se na naizmjeni¢nu primjenu faze ucenja i1 prakticne obuke. Studenti studiraju na
univerzitetu i uce kroz rad u drZzavno priznatim kompanijama, te ostvaruju nov€anu naknadu

unaprijed definisanim kolektivnim ugovorom.

Na osnovu analize relevantne literature tabelarno su predstavljene karakteristike dualnog visokog
obrazovanja u Njemackoj, Austriji i Svajcarskoj.

Tabela 1. Karakteristike dualnog visokog obrazovanja u Njemackoj, Austriji i Svajcarskoj
(prema Graf, 2016)

Zemlja
Pocetak
dualnog
visokog
obrazovanja

Obiljezja
modela
dualnog
visokog
obrazovanja

Prednosti 1

nedostaci
dualnog
visokog
obrazovanja

Njemacka

Model se razvija od 1970.
godine u pokrajini Baden-
Virtemberg.

Stutgartski model (1972) —
(visokoobrazovna ustanova u
Stutgartu i Manhajmu).
Model  dualnog  visokog
obrazovanja — kombinovanje
klasicnog oblika stru¢nog
usavr$avanja u  dualnom
sistemu sa klasi¢nim
elementima viSeg obrazovanja
univerzitetskih studija.

2009. godine — povezivanje
svih visokoobrazovnih
ustanova koje su sprovodile
dualni model u Univerzitet
kooperativnih studija Baden-
Virtemberg (studenti su prvi

put po zavrSetku dualnih
studija dobijali zvanje
Bachelor).

Austrija

VET koledzi (Vocational
education and training
(VET)) u Austriji

(institucionalizovani  u
sadasnjem obliku 1960-ih

godina)
Program obuhvata dva
mjesta za ucenje:

kompaniju (80% vremena
za ucenje) i strucna skola
(20% vremena za ucenje).
Obuka se odnosi na vise
od 200 zakonom priznatih
zanimanja u  oblasti
trgovine, industrije,
poljoprivrede,
Sumarstva...

Polaznici nakon obuke
polazu pripravnicki ispit
iz prakti¢nog i teorijskog
dijela.

Svajcarska

1995. god. (nadogradnja
najprestiznijih visih
Skola — interes za
sticanjem boljeg
medunarodnog
priznanja.

Model dualnog visokog
obrazovanja je jasno

strukturiran i
diferenciran na
razli¢itim nivoima,
podijeljen na viSi nivo
stru¢nog  obrazovanja
(VET) 1 tercijarni nivo
profesionalnog
obrazovanja koji je
nadgradnja na VET
nivo.

Uticu na regionalnu ekonomiju i politiku trzista rada, te doprinose i stabilizaciji trzista
rada. Studenti studiraju na univerzitetu i uce kroz rad u drzavno priznatim
kompanijama — naizmjenicna primjena faze ucenja i prakticne obuke. Od pocetka
prakse studenti primaju plate, odnosno naknada se zasniva na kolektivnom ugovoru.
Svajcarski model obezbjeduje profesionalce sa specifiénim kompetencijama i
priprema ih za visoke tehnicke ili menadZzerske pozicije.
Nemoguénost dodjeljivanja doktorata i master diploma (dualne studije na

magistarskom nivou u Njemackoj jos uvijek su vrlo rijetke).
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Na osnovu tabelarnog pregleda moze se zakljuciti da su sistemi obuke Austrije, Njemacke i
Svajcarske strukturno sliéni Pilz (2012, 2017). Stutgartski model dualnog obrazovanja vrlo brzo
bio je prihva¢en medu studentima i implementiran na mnogim visokoobrazovnim ustanovama.
Njihov uspjeh inspirisao je i druge visokoobrazovne ustanove, kao §to su pojedine u Berlinu,
Tiringiji 1 Saksoniji, da uvedu ovakav sistem obrazovanja. Graf (2016) naglasava da je prema
(Hall 1 Soskice 2001; Rothe 2001) za navedene zemlje karakteristicno koordinisano trziste
ekonomije koje je poznato po svojim opseznim sistemima obuke za dualno obrazovanje. Pocetna
stru¢na obuka kolektivno se organizuje kroz saradnju firmi, drzave, kao i posrednickih udruzenja
— poslodavaci i sindikati (Busemeyer, 2009; Busemeyer and Trampusch, 2012). Za Austriju,
Njemac¢ku i Svajcarsku karakteristiéna je institucionalna podjela izmedu sistema struénog
obrazovanja i obuke (VET) i akademskog ili visokog Sistema obrazovanja sistem (HE). Odreden
broj eksperata podjelu izmedu VET-a i1 visokog obrazovanja posmatraju kao obrazovni raskol
(Baethge, 2006). Dualni studijski programi povezuju principe nau¢nosti i povezanosti teorije i
prakse, te kombinuju institucionalne i organizacione elemente iz oblasti stru¢nog i visokog
obrazovanja. Pri tome se vodi ra¢una o uskladenosti nastavnih planova i programa, nastavnog
osoblja (predavac, trener iz industrije i nastavnik iz stru¢nih skola) ili strukture finansiranja (Graf,
2016).

Evropske reforme, poput Bolonjskog i KopenhaSkog procesa, podsticu ve¢u mobilnost izmedu
struénog obrazovanja i1 visokog obrazovanja te utiCu na smanjenje druStvenih nejednakosti
povezanih sa obrazovnim moguénostima (Powell and Solga, 2010; Graf, Lassnigg and Powell,
2012; Bernhard, Graf and Powell, 2013; Solga, Protsch, Ebner and Brzinsky-Fay, 2014). Graf
(2016) naglaSava da je projekat ,,Implementacija dualnog sistema visokoskolskih studija na stranim
univerzitetima“ tokom 2014, 2015, 2016.12017. godine rasvijetlio brojna pitanja o stvarnom stanju
dualnog sistema visokog obrazovanja na univerzitetima u Njemackoj. U projektu su prezentovani
podaci o organizaciji, strukturi i dizajnu studijskih i kooperativnih drZzavnih univerziteta u okviru
dualnog sistema. Cilj projekta bio je pruziti smjernice za uspostavljanje i razvoj dualnog sistema
visokog obrazovanja na stranim univerzitetima jer ,,statisti¢ki podaci iz zemalja Zapada koje imaju
razvijene dualne modele studija ukazuju da 60-70% polaznika ovih studija idu direktno ka poslu
nakon zavrSetka studija koji im daje odlicnu kombinaciju stru¢nih, transverzalnih i generickih
znanja i kompetencija koje poslodavci traze” (Petkovi¢, 2021: 350).

Posljednjih godina dualni sistem visokog obrazovanja dobija na vaznosti kako u Njemackoj, tako
1 na Sirem medunarodnom planu. Prema podacima Federalnog zavoda za stru¢no obrazovanje i
osposobljavanje (BIBB), broj ukljucenih studenata u ovom modelu studiranja u Njemackoj
porastao je sa nesto ispod 40.000 na 100.000 u roku od deset godina. Sve veéi broj poslodavaca
cijeni dualni sistem studiranja koji ne samo da postize bolju ravnotezu izmedu visokog obrazovanja
1 potreba trziSta rada, nego 1 olakSava regrutaciju i zadrzavanje studenata kao potencijalnih
najboljih ljudi ili rukovodeceg osoblja. Preduzeca takode vide visok nivo prakti¢nosti u okviru
programa visokog obrazovanja koji integriSe stru¢no obrazovanje i obuku kao klju¢ni faktor
njihovog buduceg ekonomskog uspjeha (Hesser, 2018). Preduzeca i industrijske organizacije u
svim svojim diskusijama isticu da promjena prema sistemu visokog obrazovanja treba da je
specijalisticki prakti¢na i orijentisana ka trziStu rada. To pretpostavlja detaljno ispitivanje uslova
razvojne politike u sektoru visokog obrazovanja, jer prema Grafu (2016) profil mnogih univerziteta
koji nude master kurseve izrazito je istrazivacki orijentisan. Ustanovljeno je da pojedini aspekti u
okviru dualnog sistema studija ne ispunjavaju uslove na univerzitetu. U tehni¢kim predmetima, na
primjer, obim matematickog obrazovanja na kooperativnom drZzavnom univerzitetu je samo
otprilike 50% onog koji se predaje na univerzitetu. Zbog toga se kandidati sa kvalifikacijom bacelor
iz dualnog sistema upisuju na master kurs samo pod odredenim uslovima.
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Evropska unija je tokom 2018. godine donijela Preporuke Evropske unije za obrazovanje
kombinovano sa praksom gdje je naglaseno da ,,drzave Clanice bi trebale, u skladu s nacionalnim
zakonodavstvom 1 u bliskoj saradnji stakeholderima, razviti programe dualnog obrazovanja na
temelju kriterija za kvalitetno i efikasno dualno obrazovanje” (Petkovi¢, 2021: 353). Neophodno
je omoguditi da su u skladu sa potrebama trzista rada i od koristi studentima i poslodavcima.
Kriterijumi navedeni u Preporuci Evropske unije odnose se na kriterijume uslova ucenja i rada i
kriterijume za okvirne uslove.

Kriterijume za uslove u€enjairada zZivota ¢ine pisani ugovor, rezultati u¢enja, pedagoska podrska,
ucenje u stvarnim radnim uslovima, plata ili naknada, socijalna zastita i radni, zdravstveni i
sigurnosni uslovi (European Framework for Quality and Effective Apprenticeships: Questions and
Answers, 2018). U Njemackoj, Austriji i Svajcarskoj posebna paznja je posvecena ispunjavanju
kriterijuma pisani ugovor koji pretpostavlja definisanje prava i obaveza stranaka povezanih sa
osposobljavanjem i radom, odnosno sklapanjem pisanog ugovora izmedu poslodavca, polaznika i
ustanove za strukovno osposobljavanje prije pocetka dualnog obrazovnog procesa. U fokusu
dualnog visokog obrazovanja u Njemackoj, Austriji i Svajcarskoj je ispunjavanje kriterijuma koji
se odnosi na rezultate u¢enja — na definisanje skupa sveobuhvatnih rezultata u¢enja usmjerenih na
postizanje ravnoteze izmedu posebnih vjestina potrebnih za odredeni posao i klju¢nih kompetencija
kojima se podupiru li¢ni razvoj i prilike za cjelozivotnu karijeru polaznika obrazovanja radi
prilagodavanja promjenjivim modelima karijere. Kriterijjum rezultati u¢enja nije ostvariv bez
kriterijuma pedagoska podrSka koji podrazumijeva angazovanje voditelja osposobljavanja u
preduze¢ima koji bi imali zadatak blisko saradivati s pruzaocima strukovnog obrazovanja i
osposobljavanja i nastavnicima. Polaznicima u€enja daju se smjernice i osigurava uzajamna i
redovna povratna informacija. Za studente dualnog obrazovanja Njemacke, Austrije i Svajcarske
omoguceno je ucenje na radnom mjestu (minimum pola trajanja dualnog obrazovanja) i prakti¢an
rad u inostranstvu. Kriterijum u€enje u stvarnim radnim uslovima ostvariv je za gore navedene
zemlje. Medu kriticarima dualnog visokog obrazovanja u gore navedenim zemljama vlada
misljenje da treba sistemski pristupiti ispunjavanju kriterijuma plata i/ili naknada, kao i kriterijuma
socijalna zastita. Polaznicima dualnog obrazovanja neophodno je obezbijediti platu i/ili naknadu u
skladu s nacionalnim ili sektorskim zahtjevima ili kolektivnim ugovorima, ako postoje, te
uzimajuéi u obzir podjelu troskova izmedu poslodavaca, polaznika i javnih tijela, kao i pravo na
socijalnu zastitu, ukljucujuci nuzno osiguranje u skladu sa nacionalnim zakonodavstvom. Takode
je neophodno obezbijediti radne, zdravstvene i sigurnosne uslove — radno mjesto za dualno
obrazovanje trebalo bi biti u skladu s relevantnim propisima o uslovima rada, posebno sa
zakonodavstvom o zdravlju i sigurnosti na radu.

U okviru preporuka EU za dualni model studija nalaze se i kriterijumi za okvirne uslove:
regulatorni okvir, ukljucenost socijalnih radnika, podrSka preduze¢ima, fleksibilni putevi ucenja i
mobilnost, profesionalno usmjeravanje i osvjeS¢ivanje, transparentnost i osiguranje kvaliteta i
pracenje osoba s diplomom. Pod kriterijumom regulatorni okvir podrazumijeva se uspostavljanje
jasnog i uskladenog regulatornog okvira utemeljenog na pravednom i ravnopravnom partnerstvu,
te na strukturiranom 1 transparentnom dijalogu svih relevantnih aktera. Ovaj krtiterijum obuhvata
ukljucivanje postupaka akreditacije za preduzec¢a i radna mjesta koja se nude za dualno
obrazovanje. Kriterijum podrska preduze¢ima pretpostavlja pruzanje finansijske i/ili nefinansijske
podrske malim i srednjim preduze¢ima te mikropreduze¢ima, na temelju podjele troskova izmedu
poslodavaca, polaznika studija i javnih tijela, ¢ime bi dualno obrazovanje za preduzeca bilo
troskovno prihvatljivo. Logi¢no je pretpostaviti da ¢e preduzeca biti zainteresovana za ucesce u
ostvarivanju dualnog obrazovanja ukoliko su troskovi koje imaju nizi od prihoda koji se ostvaruju
radnim angaZovanjem studenata/praktikanta i/ili ukoliko ostvaruju odredenu korist kojom se
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kompenzuju uloZena sredstva, u $ta, na primer, spada moguénost pracenja i selekcije najuspesnijih
studenata/praktikanata i njihovo zaposljavanje (Valiente & Scandurra, 2017). Ostvarivanje
kriterijuma fleksibilni putevi u€enja i mobilnost pretpostavlja da se u zahtjevima za dobivanje
mjesta za dualno obrazovanje uzima u obzir relevantno informalno i neformalno ucenje. Vodenje
dualnog obrazovanja prema nacionalno priznatoj kvalifikaciji u skladu s Evropskim
kvalifikacionim okvirom 4 stvara stvara i druge prilike za ucenje na nivou visokog obrazovanja i
osposobljavanja, kao i za razvoj karijere. Pri tome se naglaSava znacaj transnacionalne mobilnosti
polaznika koja bi trebala biti sastavnica kvalifikacija steCenih dualnim obrazovanjem. Kriterijum
profesionalno usmjeravanje i osvjes¢ivanje podrazumijeva da se tokom dualnog obrazovanja
polaznicima omoguéi profesionalno usmjeravanje, mentorstvo i podrSska kako bi se postigli
uspjesni rezultati i smanjio broj odustajanja.

Njemacka, Austrija i Svajcarska aktivnostima za informisanje i osvje$¢ivanje stanovnistva
promovisu dualno obrazovanje. Pod kriterijumom transparentnost pretpostavlja se transparentnost
ponuda za dualno obrazovanje — pristup tim ponudama u drzavama c¢lanicama i izmedu njih
osigurava se uz podrsku javnih i privatnih sluzbi za zaposljavanje, prema potrebi, upotrebom alata
Unije kao $to je EURES. Kriterijum osiguranje kvaliteta i pracenje osoba s diplomom odnosi se
na uspostavljanje metode osiguranja kvaliteta u skladu s Evropskim referentnim okvirom za
os1guranje kvaliteta u strukovnom obrazovanju i osposobljavanju kao 1 Valjanu te pouzdanu
procjenu rezultata ucenja. Ovaj kriterijum odnosi se 1 na osiguranje i pracenje zaposljavanja i
napretka u karijeri polaznika studija.

Nivo primjenjivosti 14 kriterijuma pokazuje da je znacajno manje od 50% provodenja istih imaju
Belgija, Bugarska, Hrvatska, Kipar, Estonija, Finska, Francuska, Grcka, Madarska, Latvija,
Litvanija, Poljska, Portugal i Rumunija, dok su na nivou 50-60% provodenja 14 kriterija Sest
zemalja EU (Ceska, Malta, Holandija, Slova¢ka, Spanija i Svedska). Osam zemalja ima nivo
primjene vise od 65% (Austrija, Danska, Njemacka, Irska, Italija, Luksemburg, Slovenija i UK)
(European Framework for Quality and Effective Apprenticeships: Questions and Answers, 2018).
Njemacka, Austrija i Svajcarska kontinuirano promovisu vlastite dualne modele visokog
obrazovanja zemljama u tranziciji i pokazuju spremnost za pruzanje neophodne podrske i pomoc¢i
svim zainteresovanim zemljama (Graf, 2016). Projektni rad na Tajlandu i Kazahstanu od 2015. do
2017. godine otkrio je veliki interes za promovisanje dualnog sistema visokog obrazovanja medu
menadzerima i potvrdio da modeli dualnog obrazovanja Njemacke, Austrije i Svajcarske pozitivno
uticu na regionalnu ekonomiju i politiku trziSta rada. Modeli dualnog obrazovanja Njemacke,
Austrije i Svajcarske zna¢ajno doprinose stabilizaciji trzista rada.

Dualno obrazovanje u Bosni i Hercegovini i zemljama regiona

Vera Spasenovi¢ (2013) naglasava da su jo$ pocetkom XX poznati komparativisti (Sadler i
Kandel) naglasavali da se obrazovni sistemi, odnosno njegovi segmenti ne mogu kopirati, odnosno
prenositi u drugu sredinu, zbog razlika u politickom, kulturnom i ekonomskom kontekstu.
Nastanak i razvoj dualnog obrazovanja u odredenim zemljama rezultat je odredenih istorijskih
okolnosti i u tom smislu je drustveno, politicki i ekonomski uslovljeno (Langthaler, 2015).

Modeli dualnog obrazovanja u BiH pretpostavljali bi modele koji spajaju formalno, univerzitetsko
obrazovanje i neformalno sticanje primjenljivih stru¢nih znanja i vjeStina radom studenta na
prakticnim problemima u firmama. Postavlja se pitanje u kojoj mjeri je moguce ostvariti
kriterijume iz Preporuka Evropske unije za obrazovanje kombinovano sa praksom? Predozeni
kriterijumi su u ,,najvecoj mjeri nedostizni i za vecinu ¢lanica EU kako pokazuju njihove analize
to je jasno da i mi u BiH i regionu se nalazimo tek na pocetku” (Petkovi¢, 2021: 354). Pred Bosnom
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i Hercegovinom su odredeni izazovi usmjereni na sprovodenje dualnog obrazovanja — oni su
prvenstveno vezani za zakonske regulative, funkciju i ciljeve dualnog obrazovanja; ostvarivanje
saradnje izmedu drzave i socijalnih partnera; druStveni status struénog obrazovanja i
zainteresovanost preduzecéa za ucesc¢e u dualnom obrazovanju. U Bosni i Hercegovini ne postoje
entiteski ili kantonalni zakoni koji bi omogudili odvijanje dualnog studija. Neki ¢lanovi su
primjenjivi, ali je veina napisana za ,,akademski model studija 1 ugurivanje dualnog modela
studija u ovakav zakon samo bi jo§ viSe razvodnile i ovakav Zakon. Pisani ugovor klju¢nih aktera
procesa dualnog obrazovanja (fakultet-poslovni sektor-student) moguce je lako napisati ali njemu
mora prethoditi zakonsko 1 podzakonsko definisanje brojnih elemenata (od obima prakse, na¢ina
realizacije prakti¢ne nastave, fabrickog mentorstva, uslova izbora za voditelje mentorstava/prakse,
plac¢anja rada, osiguranja, sigurnosti na radu, ucenja u stvarnim radnim uslovima, benefita za
kompanije, socijalne zastite, 1 dr.)” (Petkovi¢, 2021: 355). Neki od navedenih izazova predstavljaju
ogranicavajuce okolnosti za sve kojima je namjera uvodenje dualnog obrazovanja prema obrascu
modela drugih zemalja. Petkovi¢ (2021) naglasava da se do preporu¢enog modela studija bilo da
su u pitanju tehnicke nauke, ili neko drugo naucno polje, ne moze doc¢i samo donoSenjem zakona.
Uvodenje dualnog obrazovanja pretpostavlja koncizan i kontinuiran rad. ,,U tom smislu preporuka
je da se krene sa manjim fondom sati ili respektivno ECTS bodova u prvim godinama provedbe
(npr. do 20% fabricke nastave u prvim godinama primjene) koje bi se onda sa svakim inoviranjem
nastavnih planova i programa (curriculuma) podizale npr. po 10% do dostizanja nivoa od 50-60%
nastave koja bi se odvijala u fabrickom okruzenju” (Petkovi¢, 2021: 355).

Izazovi akademske prirode predstavljaju novi pristup ucenju i poucavanju, odnosno ostvarivanje
ciljeva dualnog obrazovanja usmjereno je na pripremanje kvalitetno obucenih radnika sa Sirim
opsegom kompetencija — ne samo onih potrebnih za obavljanje radnih zadataka specifi¢nih za
odredenu kompaniju koji mogu da ostvare razlicite uloge i da odgovore na promjenljive potrebe
svijeta rada (Euler, 2013). U kriterijumu 4 (preporuke EU) ucenje u stvarnim radnim uslovima
preporucuje se da minimalno 50% nastave (uc¢enja) obavlja u poslovnom sektoru §to podrazumijeva
kompletno restrukturiranje Nastavnih planova i programa (NPP) odnosno curriculuma na svakom
predmetu. ,,To podrazumijeva da se klasi¢ni fakultetski asistenti u velikoj mjeri trebaju
transformisati na fabricke asistente ili razvijati modele asistenata na fakultetima (sa vjezbama na
fakultetu obima 10-20% predmeta), asistenta u poslovnom sektoru (obima cca 40-60% nastave) 1
predavanja na fakultetima (obima cca 30% nastave na jednom predmetu)* (Petkovi¢, 2021: 355).
Pri tome ne smije izostati pomo¢ preduze¢ima (posebno MSP i mikro-preduzec¢ima), fleksibilni
putevi ucenja, mobilnost, profesionalno usmjeravanje, ucenje i promocija kod stanovniStva o
dualnom modelu, transparentnost kao i osiguranje kvaliteta i pracenje osoba sa diplomom.
,,Posebno je bitno naglasiti da polaznicima dualnog studija treba jasno otvoriti perspektive da oni
koji su nadareni i vrlo uspjesni u Skolovanju i posle u radu u kompanijama, nisu zauvijek zatvorena
vrata za dalje Skolovanje i napredovanje u karijeri* (Petkovi¢, 2021: 355). Eksperti upozoravaju da
preduzeca koja pruzaju obuku ne mogu zaposliti sve studente/praktikante i1 stoga je vazno da
karakter obuke koja se sti¢e ne bude ograni¢avajuci faktor za kasnije snalazenje na trziStu rada. Ne
treba zanemariti ¢injenicu da dualno obrazovanje kao vid ostvarivanja stru¢nog obrazovanja i kao
segment obrazovanja uopste, nema samo ulogu pripremanja za svijet rada, nego treba da doprinese
1 razvoju individualnosti, gradanske odgovornosti, nezavisnosti u donosenju zivotnih odluka u
razli¢itim sferama zivota (priprema za zivot) (Spariosu i Bodroski Spariosu, 2017). Za jedno
drustvo vazno je da definiSe kakva su mu oc¢ekivanja od obrazovanja i koju funkciju ono treba da
ima, jer usmjerenost na potrebe trzista rada (tj. potrebe poslodavaca i kompanija) ne bi smjela da
istisne zadovoljavanje li¢nih i drustvenih potreba (Spasenovi¢, 2017).
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Saradnja izmedu drzave i socijalnih partnera kompleksan je problem jer pretpostavlja
uspostavljanje konsenzusa u pogledu kreiranja i sprovodenja politike obrazovanja u ovom domenu.
Medutim veoma je teSko ocekivati uspostavljanje partnerskih odnosa medu razli€itim socijalnim
partnerima u zemljama u kojima ne postoji tradicija saradnje izmedu drzave i privrede 1 gdje ne
postoji razraden sistem. U Njemackoj ili Austriji komore i sindikati imaju znacajnu ulogu u
sprovodenju dualnog obrazovanja §to u nekim drugim zemljama nije slucaj. Alternativu bi mogao
da predstavlja labaviji vid saradnje koji bi u tom slu¢aju mogao da podrazumijeva razmjenu
informacija, konsultativni proces i davanje preporuka u koncipiranju i realizaciji dualnog
obrazovanja (Euler, 2013). Za Veru Spasenovi¢ (2017) institucionalizovano ukljucivanje razli¢itih
socijalnih partnera potrebno je ne samo da bi se obezbijedili uslovi za funkcionisanje dualnog
obrazovanja (npr. regulativa kojom se definiSu zahtjevi u pogledu kurikuluma, obaveze
poslodavaca, kvalifikacije nastavnika i instruktora, sadrZaj i na¢in sprovodenja ispita itd.), nego i
radi ostvarivanja nadzora nad realizacijom dualnog obrazovanja. Mehanizmi kontrole su posebno
znacajni kada je re€ o zasStiti prava i interesa samih studenata/praktikanata (npr. da li poslodavac
postuje sve svoje obaveze u skladu sa legislativom u pogledu uslova rada, kvaliteta obuke, broja
radnih sati koje ostvaruje student/praktikant, isplate finansijskih sredstava i sl.). Zainteresovanost
poslodavaca za u€es¢e u dualnom obrazovanju zavisi 1 od unutrasnjeg stanja u preduzecu, opste
ekonomske situacije, podsticaja (olakSica) koje entiteti/kantoni obezbjeduju. Razvijanje modela
dualnog visokog obrazovanja u skladu sa sopstvenim obrazovnim, drustvenim i ekonomskim
ciljevima i potrebama vodi ka efikasnoj kombinaciji prakse u okviru preduzeca i teorije u okviru
univerziteta. Kao dobar primjer navodimo Univerzitet u Sarajevu koji je pokrenuo prvi studij
Dentalne higijene u trajanju od tri godine (180 ECTS). Ovaj studijski program koncipiran je na
principima dualnog obrazovanja na StomatoloSkom fakultetu sa klinikama Univerziteta u Sarajevu
i Skolovace buduce dentalne higijenicare.

U okviru Erasmus plus ,,Jatanje kapaciteta za implementaciju dualnog obrazovanja u Bosni i
Hercegovini — DUALSCI” (2020-2023) u Sarajevu odrzan je 2022. godine Forum Dualnog
obrazovanja u BiH. Na forumu su razmijenjena misljenja i iskustva o procesu implementacije
dualnog obrazovanja u BiH, te predstavljeni rezultati DUALSCI projekta. Predstavnici partnera
projekta, kompanija ijavnog sektora konstatovali su da je zakonski okvir i uskladenost svih zakona
1 podzakonskih akata poprili¢no limitiran i stvara velike izazove u organizaciji dualnih studija
(pretpostavlja ukljucivanje visokog obrazovanja, poslodavca te ostalih aktera i donosilaca odluka).
U pojedinim zemljama regiona (Srbija) nakon utvrdivanja prioritetnih oblasti pristupilo se
zakonskoj legislativi odnosno usvojen je Zakon o dualnom obrazovanju u visokom obrazovanju
kao i drugi podzakonski akti i dokumenta. Pristupilo se izradi strategija aktivnog ukljucivanja
socijalnih partnera u osmiSljavanje i provodenje programa dualnog obrazovanja. Ucesce
poslodavaca u obrazovanju i formiranju budu¢ih kadrova doprinosi ne samo smanjenju troskova
nego i lakSem pronalasku kvalifikovane radne snage. Zakon o dualnom modelu studija u visokom
obrazovanju (2019) reguliSe osnovna pitanja vezana za definisanje sadrzaja i nacina realizacije
ovog modela, prava i obaveza studenata, poslodavaca i visokoSkolskih ustanova i sli¢no. Cilj
zakona usmjeren je na povecanje relevantnosti obrazovanja, modernizaciju nastavnog procesa kroz
saradnju sa privrednom i usvajanje modernih tehnoloskih dostignuca. U zakonu su jasno definisani
ciljevi dualnog modela obrazovanja: obezbjedenje uslova za sticanje, usavrSavanje i razvoj
kompetencija studenata u skladu s potrebama trziSta rada; doprinos ja¢anju konkurentnosti privrede
Republike Srbije; obezbjedenje uslova za lakSe zapoSljavanje po zavrSenom visokom obrazovanju,
obezbjedenje uslova za dalje obrazovanje i cjelozZivotno ucenje, razvijanje preduzimljivosti,
inovativnosti 1 kreativnosti svakog pojedinca radi njegovog profesionalnog i karijernog razvoja;
obezbjedenje uslova za li¢ni, ekonomski 1 opsti drustveni razvoj; razvijanje sposobnosti za timski
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rad 1 osecaj li€ne odgovornosti u radu; razvijanje svijesti o vaznosti zdravlja i bezbjednosti,
ukljucujuéi bezbjednost i zdravlje na radu; razvijanje sposobnosti samovrednovanja i izrazavanja
sopstvenog misljenja kao 1 samostalnog donosenja odluka; promovisanje drustveno odgovorne
uloge poslodavca u drustvu. ,,Takoder, ovim zakonom je definisano da i aktivna nastava i ucenje
kroz rad moraju biti zastupljeni kroz najmanje 450 ¢asova godi$nje prose¢no na nivou celog
studijskog programa. Student tokom ucenja kroz rad moze da ostvari saradnju sa jednim ili vise
poslodavaca, u zavisnosti od studijskog programa, i da na taj nacin uc¢i rade¢i u stvarnom radnom
okruzenju* (Obradovi¢ i Dmitrovi¢, 2022: 353). Ministarstvo prosvjete, nauke i tehnoloSkog
razvoja Srbije je u saradnji ,,sa domacim i stranim poslodavcima definisalo plan za sprovodenje
dualnog modela obrazovanja, a takode intenzivno radi i na promotivnim aktivnostima i
metodologiji za njegovu primenu. Osim toga, obezbedilo je nacin pracenja i ocenjivanja ovog
modela, kako bi se imao uvid u postignute rezultate studenata, kao i njthove moguénosti prilikom
izlaska na trziste rada‘ (Obradovi¢ i Dmitrovi¢, 2022: 353). Odreden broj visokih strukovnih Skola
u Srbiji pokazao je interesovanje za prilagodavanje svojih programa ovakvom nacinu studiranja.
Brojne inostrane kompanije dale su znacajan doprinos procesu prilagodavanja studijskih programa.
Zainteresovanost su pokazale i kompanije iz Srbije. Oblasti u kojima je najviSe zastupljen ovaj
model obrazovanja u Srbiji su: poljoprivreda, proizvodnja i prerada hrane, Sumarstvo i prerada
drveta, geologija, rudarstvo i metalurgija, masSinska i metaloprerada, elektrotehnika, tekstil i koza,
geodezija i gradevinarstvo, saobracaj, trgovina, ugostiteljstvo i turizam, hemija, nemetali i grafika
(Gruji¢, 2021). Studenti putem dualnog obrazovanja sticu neophodne vjeStine putem kojih
unapreduju svoje kompetencije $to otvara mogucnost da ih poslodavac zaposli nakon zavrSenih
studija. Jedan od najznacajnijih motiva za dualno studiranje predstavlja pravo studenta da ostvari
odredenu naknadu za praktican rad. ,Dakle, ovakav model obrazovanja, iako zahteva vise
zalaganja i napora, omogucava studentima da steknu prakti¢ne vestine i sposobnosti, $to ¢e im dalje
olaksati izlazak na trziSte rada, nakon zavrSenih studija. Dalje, oni ¢e ste¢i kompetencije za
upravljanje karijerom, preduzetnistvo i dozivotno ucenje* (Obradovi¢ i Dmitrovi¢, 2022: 353). Sa
primjenom modela dualnog studija u Srbiji krenulo se 2021/2021. godine na univerzitetima u
Beogradu (Masinski fakultet — studij iz oblasti Vazduhoplovnog masinstva) 1 Novom Sadu
(Poljoprivredni fakultet — Pejsazna arhitektura). U Srbiji su akreditovana 32 studijska programa na
devet visokoskolskih ustanova, kao i 75 akreditovanih kompanija koje su ukljucene u ovaj model
studiranja uz rad.

Visoko obrazovanje u Crnoj Gori okarakterisano je kao jedan Siri okvir baziran na tripartitnom
ugovoru kojim bi se uredivali odnosi svih strana u procesu: studenata, visokoskolskih ustanova i
poslodavaca. Stoga eksperti obrazovanja u Crnoj Gori istiCu da dualni model obrazovanja
omogucava da se na pojedinac¢noj osnovi ureduju prava i obaveze izmedu tri strane u zavisnosti od
specificnih zahtjeva prakse, kako sa stanoviSta studenta i visokoskolske ustanove, tako i sa
stanovista poslodavaca. Program stru¢ne prakse dio je ERASMUS PLUS projekta DUALMON
“Jacanje kapaciteta za implementaciju dualnog visokog obrazovanja u Crnoj Gori”(2021) koji se
realizuje na Ekonomskom fakultetu u cilju poboljSanja kompetencija studenata visokog
obrazovanja u Crnoj Gori. Realizacija programa ostvaruje se kroz razvoj generickog modela dualnog
obrazovanja (DUALMON) i pravnog okvira za uvodenje dualnog obrazovanja usmjerenog na pruzanje
podrske razli¢itim potrebama i interesima: studenata, kompanija i institucija visokog obrazovanja u zemlji,
kao i davanje preporuke za sprovodenje dualnog obrazovanja u cijeloj Crnoj Gori. U okviru projekta
planiraju se i realizuju aktivnosti studijskih posjeta drugim zemljama s intencijom boljeg upoznavanja sa
praksom dualnog obrazovanja u visokom obrazovanju u drugim zemljama i uces¢u u dijalogu o pravcima
razvoja dualnog obrazovanja u visokom obrazovanju u Cmoj Gori (uces¢e Fakulteta za pomorstvo u
realizaciji pilot studija dualnog obrazovanja). U Hrvatskoj se preko EU projekata na visokoskolskim

93



ustanovama uvode pilot programi — dvostruki dodiplomski inZenjerski program u Hrvatskoj,
Bugarskoj i Rumuniji obucava industrijske mentore onome §to trebaju znati da bi uspjesno
obucavali 1 nadzirali studente tokom boravka u njihovim preduzec¢ima).

Savremeni pristup dualnom visokom obrazovanju u zemljama regiona odnosi se na regulisanje
odnosa studenta, visokoskolske ustanove i poslodavaca, obezbjedivanje prostora za praksu u
rasporedu redovne nastave, adekvatno pracenje i vrednovanje prakse od strane struc¢nih lica (broj
ECTS kredita). Erasmus projekti u Bosni i Hercegovini i zemljama regiona otvaraju prostor za
provodenje pilot projekata i1 realizaciju programa dualnog visokog obrazovanja u cilju
popularizacije, prihvatanja i diseminacije ovog vida obrazovanja. Namjera je da se univerzitetima
pribliZe, te prezentuju provjerena i u praksi potvrdena saznanja i iskustva zapadnih zemalja o
dualnom visokom obrazovanju.

Zakljucak

Visokoobrazovne institucije u dualnom sistemu usko su povezane sa privredom i omogucéavaju
obuku pojedinaca za odredeno zanimanje, uz istovremeno pruzanje teorijskih znanja. Medutim nisu
svi sektori obrazovanja jednako prilagodljivi dualnom modelu studija i stoga je EU posebno
izdvojila 6 oblasti za koje ¢e podrzati evropska partnerstva u razvoju dualnih studija (automobilska
industrija, odbrana, pomorske tehnologije, svemirske-geo informatika, tekstilna industrija, odjeca
od koze i1 obuca te turizam). Ova lista je oktobra 2017. godine dopunjena sa jo§ 6 podrucja
(konstrukcije, Celik i1 papir, zelene tehnologije i obnovljivi izvori energije, aditivna proizvodnja i
pomorski saobracaj) (Petkovi¢, 2021).

Modeli dualnog obrazovanja na visokoSkolskim ustanovama evropskih zemalja (Njemacka,
Austrija i Svajcarska) gradili su se godinama i tesko da mogu biti cjelovito rjeSenje ne samo za
visokoskolske ustanove u Bosni i Hercegovini, nego i za zemlje regiona. Uglavnom
nezadovoljavajuéi rezultati u razvijanju dualnog obrazovanja po uzoru na tude modele (80-ih i 90-
ih godina proslog vijeka) doprinijeli su uverenju da se ovaj model stru¢nog obrazovanja ne moze
direktno preuzeti od drugih zemalja. Od svake zemlje u regionu, pa i od Bosne i Hercegovine
oCekuje se da razvija vlastite modele dualnog obrazovanja koji bi bili u skladu sa ekonomskim,
obrazovnim i drzavnim nivoom i regulativom. Za evropsku komisiju u¢enje zasnovano na radu
pretpostavlja aktivno uces¢e kompanija u procesu dualnog obrazovanja, u organizaciji prostora za
njegovu realizaciju, prijemu studenata u kompanije i saradnju sa fakultetima i Skolama. Jedan od
glavnih problema sa kojima se suocavaju evropske zemlje koje zele da unaprijede svoje prakse
ucenja zasnovanog na radu, a u okviru svojih obrazovnih sistema odnosi se na podsticanje
stvaranja i pronalaska pozicija za koje se studenti obucavaju. Iskustva evropskih zemalja pokazuju
da ukljucenost kompanija (njihov broj i kvalitet) u proces dualnog obrazovanja uglavnom zavisi
od toga kakvu ¢e korist imati kompanija.

U Bosni i Hercegovini i zemljama regiona (Srbija, Crna Gora, Hrvatska..) u fokusu je problematika
dualnog obrazovanja koje spaja formalno, univerzitetsko obrazovanje i neformalno sticanje
primjenljivih stru¢nih znanja i vjeStina radom studenta na prakti¢nim problemima u firmama.
Reforma visokog obrazovanja pretpostavlja detaljnu analizu nacina uvodenja dualnog obrazovanja
u viskoskolske ustanove, izbor obrazovnih profila u okviru odredenih privrednih sektora te
provodenje pilot-projekata. Kako definisati sektorske prioritete u Bosni i Hercegovini? ,,Sigurno
je da zemlja sa 3.5 miliona stanovnika, limitiranim resursima viskoSkolskih organizacija i
ograni¢enom poslovnom djelatnos¢u ne moze i¢i u desetine takvih programa‘ (Petkovi¢, 2021) 1
stoga bi se bilo dobro usmjeriti na oblasti metaloprerade, drvoprerade, zelenih tehnologija i
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obnovljivih izvora energije, tekstilne industrije, odje¢e od koze i obuce, hotelijerstva i turizma,
poljoprivredno-prehrambenog sektora te IT sektora. Nakon provedenog pilot projekta dobice se
stvarno stanje i u skladu sa tim ¢e se odrediti prioritetna podruc¢ja primjene dualnog visokog
obrazovanja. ,,S obzirom na stanje poslovnog sektora niti jedna zemlja ne moze sve studijske
programe imati u akademskom i strukovnom modelu. Zato je pravilno prepoznavanje potencijala
poslovnog sektora svakog regiona u kome univerzitet radi kljuéno za definisanje nacionalnih
kriterija obrazovanja u ovom sektoru (Petkovi¢, 2021: 355). Takode, uvodenje dualnog visokog
obrazovanja pretpostavlja temeljnu razradu regulative, razvoj institucionalnih kapaciteta i
ukljuc¢ivanje socijalnih partnera u proces donosenja odluka. Ovaj vid visokog dualnog obrazovanja
omogucava studentima da sti¢u prakti¢ne vjeStine i sposobnosti — omoguc¢ava im se laksi izlazak
na trziste rada. Poslodavci u¢eséem u procesu obrazovanja i formiranja buducih kadrova uti¢u na
smanjenje troSkova i olakSan pronalazak kvalifikovane radne snage. Da 1li se dualnim
obrazovanjem znatno snizava obrazovni prag i smanjuju kompetencije mladih? Pred obrazovnim
ekspertima je zadatak da kreiraju modele dualnog visokog obrazovanja koji ¢e biti u skladu sa
principima modernizacije, racionalizacije i internacionalizacije visokog obrazovanja. Kvalitetno
kreirani modeli stvaraju uslove za usavrSavanje i razvoj kompetencija u skladu sa trziStem rada.
Oni doprinose jacanju konkurentnosti privrede, lakSem zapoSljavanju mladih nakon zavrSenih
studija (ostanak u zemlji) te daljem obrazovanju i cjelozivotnom ucenju.
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MODERN APPROACH TO DUAL EDUCATION IN
HIGHER EDUCATION INSTITUTIONS

Summary

The issue of the dual education system at the institutions of higher education is the focus of the education
policies of many countries. Education experts stress that the dual education system has been characterized
as a successful and forward-looking model, which combines formal, university education and informal
acquisition of applicable technical skills through student work on practical problems in companies.

The paper aimed to analyze and review dual education models at the institutions of higher education in
European countries (Germany, Austria, and Switzerland), as well as the evolution of the dual education
system at the universities in Bosnia and Herzegovina and countries in the region.

Germany, Austria, and Switzerland face challenges of how to attune the existing dual education models to
EU recommendations for dual study programs, i.e. how to innovate the current programs based on the
criteria for quality and efficient dual education. These countries still aim to promote their dual education
model in the future, as well as support and help the countries interested in this model. On the other hand,
the development of dual education in Bosnia and Herzegovina and countries in the region is rather slow.
Of all the countries in this region, only The Republic of Serbia adopted the Law on the dual model of studies
in higher education and launched two dual study programs. In Bosnia and Herzegovina, there are
conflicting opinions about dual education. Some believe that dual education is the key to increased
employment, while others warn that it significantly lowers the educational threshold and reduces the
competencies of young people. Therefore, it is necessary to carry out a complex analysis of the current
situation at the institutions of higher education and to determine which areas allow the possibility of
developing dual studies. The following steps concern the development of regulations for the creation of a
dual education model by educational, social, and economic goals and needs, strengthening the capacity of
higher education institutions, and involving social partners in the dual education decision-making process.

Key words: dual education system, institutions of higher education, contemporary approach
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